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Um die Stadtentwicklungskonzeption ,Perspektive Miinchen" bekannt zu machen und
gemeinsam im Dialog mit den Biirgerinnen und Biirgern fortzuschreiben, initiierte die
Landeshauptstadt Miinchen im Friihjahr 2012 eine breit angelegte Offentlichkeitsbeteiligung
in den Stadtteilen und im Internet auf www.mitdenken-miinchen.de. Ziel war es, mehr
Wissen uiber die Prioritdaten, Wiinsche und Vorstellungen der Biirgerinnen und Biirger zu
erlangen und darauf aufbauend den bisherigen Entwurf der ,,Perspektive Miinchen" zu
uberarbeiten.

Die Landeshauptstadt Miinchen hat mit der Offentlichkeitsbeteiligung im Internet versucht,
den Ruf nach mehr Biirgerbeteiligung auf zeitgemadRe Art und Weise zu ermoglichen. Dieses
Projekt der Offentlichkeitsbeteiligung war fiir die Landeshauptstadt Miinchen ein
Experiment und ist am Ende dank aller Beteiligten — den Miinchnerinnen und Miinchnern,
den Verwaltungsmitarbeiterinnen und -mitarbeitern und politisch Verantwortlichen, den
externen Dienstleistern ein voller Erfolg. Die Internetseiten wurden in drei Monaten mehr
als 180.000omal aufgerufen. Uber 13.500 Interessierte informierten sich auf den Seiten iiber
die ,Perspektive Miinchen" und die Diskussion.

Wishrend der vierwdchigen Offentlichkeitsbeteiligung im Friihjahr 2012 nutzen iiber 2.000
Biirgerinnen und Biirger aktiv die Chance, sich einzubringen. So nahmen 670 Biirgerinnen
und Biirger in der Online-Umfrage teil und priorisierten die Stadtentwicklungsziele der
Fortschreibung der Stadtentwicklungskonzeption ,,Perspektive Miinchen", die durch die
Stadt und Fachexperten bereits erarbeitet wurden.

In Ergdnzung zu den bestehenden Leitlinien sammelten mehr als 2.000 Biirgerinnen und
Biirger einen Monat lang im moderierten Online-Dialog liber 2.000 eigene Ideen bzw.
Kommentare zu den vier groRen Leitlinien der Stadtentwicklungspolitik Miinchen. Diese
Ideen wurden {iber 12.000-mal von den Teilnehmenden bewertet, so dass am Ende eine
Liste besten Ideen entstand. Die fiinfzehn' Ideen mit der groBten Zustimmung durch die
Teilnehmenden werden mit Stadtbauratin Prof. Dr. (I) Merk am 30. Juli 2012 in Miinchen
diskutiert.

Dabei wurden sehr konkrete Projektvorschldge und grundsdtzliche Zielvorgaben fiir die
+Perspektive Miinchen" debattiert. So wurde deutlich, dass die dringendsten Aufgaben fir
die Zukunft Miinchens sind:

e Zukunftsgerechte Mobilitdt

e Wohnen, Bauen und Verdichtung

e Biirgerbeteiligung und Transparente Verwaltung

e Kommunikatives und soziales Miinchen: Offentliche Raume und Gemeinschaft

Das Ergebnis: all die eingegangenen Beitrdge und Riickmeldungen zeigen, dass wir es
keineswegs mit einer politikmiiden Gesellschaft zu tun haben. Die Biirgerinnen und Biirger
wollen mitreden und mitarbeiten und sind bereit, Zeit zu investieren, um die Stadt und
ihre Zukunft zu gestalten.

Die Beteiligung wirkt nun weiter in der Verwaltung, bei den Biirgerinnen und Biirgern und
in der Politik. MOgen die Ergebnisse inspirieren, statt in einer Schublade zu verschwinden.

“Urspriinglich waren 10 Ideen geplant. Im Laufe des Prozesses wurde diese Zahl auf 15 erweitert.
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Dazu gehdrt auch, dass das Instrument der Online-Beteiligung weiter eingesetzt wird und
die Ergebnisse — wenn auch nicht immer jede Idee umgesetzt werden kann — sichtbar
werden.
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Denken

Gemeinsam die Stadt verandern

Zusammenfassung

Im Friihjahr 2012 startete die Offentlichkeitsbeteiligung zur Fortschreibung der Stadtentwicklungskonzeption
»Perspektive Miinchen". Die Biirgerinnen und Biirger konnten sich auf www.muenchen-mitdenken.de vielseitig
und sehr intuitiv liber die Stadtentwicklungskonzeption , Perspektive Miinchen" informieren: Zu den Inhalten
der Leitlinien ebenso wie zum Prozess der Offentlichkeitsbeteiligung.

Kernelement der Online-Beteiligung war eine vierwdchige moderierte Online-Diskussion. Die Biirgerinnen und
Biirger sammelten eigene Ideen zur Stadtentwicklungskonzeption ,,Perspektive Miinchen" und wahlten am Ende
die besten fiinfzehn Ideen aus, die der Stadtbaurdtin personlich vorgestellt werden. Zusdtzlich konnte jede/r die
Inhalte und Ziele der einzelnen Leitlinien persdnlich priorisieren und schriftliche Anmerkungen zu den Leitlinien
abgegeben.

Alle Ergebnisse des Online-Verfahrens werden in diesem Bericht dokumentiert und ausgewertet. Zusammen mit
den Ergebnissen der anderen Bausteine der Offentlichkeitsbeteiligung wird die Fortschreibung der ,,Perspektive
Miinchen" durch die Landeshauptstadt Miinchen iiberarbeitet. Das Konzept wird anschlieBend dem Stadtrat zum
Beschluss vorgelegt. Die beschlossene Fassung ist dann Richtschnur fiir die Stadt: Verwaltung und Stadtrat
orientieren sich bei allen Planungen und Projekten an den Leitlinien der ,,Perspektive Miinchen".

Zeitraum Warm-Up-Phase | 24. Februar - 12. Marz
Onlinedialog Umfrage und Information | 13. Mdrz - 11. Mai
Diskussion | 16. April — 11.Mai
Nachlaufzeit | seit 12. Mai 2012

Durchfiihrende Landeshaupt Miinchen
Behdrde/ Referat fiir Stadtplanung und Bauordnung, Projektleitung: Anna-Maria Hogeback,
Ansprechpartnerin anna.hogeback@muenchen.de

Zielsetzung Die Fortschreibung der ,,Perspektive Miinchen" soll auf einem breiten gesellschaftlichen
Konsens basieren. Ziel war es, mehr Wissen iiber die Prioritdaten, Wiinsche und
Vorstellungen der Biirgerinnen und Biirger zu erlangen und darauf aufbauend den
bisherigen Entwurf der ,,Perspektive Miinchen" zu iiberarbeiten.
Zahlen Anzahl Ideen und Kommentare: 1.873
Anzahl Bewertungen: 12.134
Anzahl Online-Umfrage: 670
Schriftliche Anmerkungen: 98
Zugriffe Seitenansichten: 181.798
Einmalige Besucher: 13.657
Registrierungen: 2.031
Newsletter-Abonnenten: 1.053
Downloads: 2.159

Relevanz der Uberarbeitung der Fortschreibung der Stadtentwicklungskonzeption , Perspektive
Ergebnisse Miinchen"

15 Ideen mit der groRten Zustimmung diskutieren personlich mit Stadtbaurdtin Dr. Merk
am 30. Juli 2012

20 besten Ideen pro Leitlinie erhalten schriftliches Feedback durch die Fachverwaltung
Teilnehmerkreis breite Offentlichkeit der Miinchner Biirgerinnen und Biirger

hohe Medienresonanz

hohe Relevanz und Aufmerksamkeit in der Verwaltung/ Politik

Bemerkenswert: grolle Anzahl an Biirger/-innen erreicht, die ,,Perspektive Miinchen"
vorher nicht kannten (53% der Umfrage-Teilnehmenden), Verhaltnis zwischen Md@nnern
und Frauen in Miinchen ausgeglichener und mehr junge Erwachsene als in vergleichbaren
Projekten, sehr ausgewogene und faire Diskussionskultur unter den Teilnehmenden
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Haufige Fragen  News

Wi Lendeshauptstadt
X Minchen

Start edenv Informierenv

Wie soll sich unsere Stadt
weiterentwickeln?

Starten Sie mit der Online-Umfrage zur Perspektive Minchen” ab
dem 13. M&rz 2012. Vom 16. April bis 11. Mai 2012 kénnen Sie
zusétzlich online diskutieren, Thre Ideen einbringen und Vorschlage
anderer kommentieren und bewerten!

Weiter »

Mitreden Informieren
! i 3
b oA o B

Der Biirgerdialog zur Fortschreibung der ,,Perspektive Miinchen" bestand aus mehreren
Verfahrensbausteinen und fand vor Ort (Stadtbereichsveranstaltungen) und im Internet
statt. Die Informations- und Beteiligungsplattform war fester Bestandteil der
Veranstaltungen (Touchscreens und Internetanschluss bei den Veranstaltungen) und wurde
tiber verschiedene Kommunikationstrager (Journal, Postkarten, Plakate,
Pressemitteilungen, vgl. Kapitel 4) verbreitet und beworben. Alle Veranstaltungen wurden
wiederum sehr ausflihrlich durch Berichte, Filmaufzeichnungen und Fotos auf
www.muenchen-mitdenken.de/ablauf dokumentiert. So wurde sichergestellt, dass das
Verfahren und die Ergebnisse transparent kommuniziert werden und fiir alle ,,Nicht-Dabei
—Gewesenen" nachvollziehbar ist.

Mit diesem crossmedialen Beteiligungsansatz tragt die Landeshauptstadt Miinchen den
veranderten Kommunikations- und Partizipationsbediirfnissen Rechnung. Denn
mittlerweile wird an vielen verschiedenen Orten mit den unterschiedlichsten Techniken
und Hilfsmitteln kommuniziert und partizipiert: Online wie Offline, von Angesicht zu
Angesicht, per Mail, Plakat, Fernsehen, Mobiltelefon oder Twitter. Der crossmediale Ansatz
flihrt verschiedene Informations- und Beteiligungskanale zusammen und nutzt die
verschiedenen Vorteile und Effekte fiir ein 16sungs- und ergebnisorientiertes Verfahren.

Ablauf
seit 2009 13. Marz 2012 - 11. Mai 2012 ab Mai 2012
Entwurf der ,Fortschreibung Biirgerdialog Uberarbeitung der ,Fortschreibung
Perspektive Minchen™ Perspektive Minchen™
o)) oh)) L1 °

Erarbeitung des Konzeptes durch I Online-Dialog I I

Verwaltung, Expertinnen und 13. Marz (Umfrage + Diskussion) Juni 2012 Ende 2012

Experten Auftakt- Stadtbereichsveranstaltungen Auswertung Stadtratsbeschluss zur

veranstaltung Schiilerworkshops und Feedback Fortschreibung

Prasentation in der Region
Stelungnahme durch Akteure

Abbildung 1 Ablauf der Offentlichkeitsbeteiligung zur Fortschreibung der ,,Perspektive Miinchen*

Zusatzlich gab es im laufenden Verfahren noch ergdnzende zielgruppenspezifische
Angebote fiir Kinder und Jugendliche sowie eine Interkulturelle Expert(innen)runde.
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Nachfolgend wird das Konzept des Online-Dialoges ndher beschrieben. Weitere
Informationen sind einsehbar auf: http://muenchen-mitdenken.de/ablauf.

3.1 Beteiligungsrahmen und Relevanz des Verfahrens

Jede Biirgerbeteiligung braucht einen klar definierten
Beteiligungsrahmen. Wozu wird beteiligt? Was ist das Ziel .
der Beteiligung? Was passiert mit den Ergebnissen der BETEILIGUNGS |

Beteiligung?? RAHMEN

3.1.1 Beteiligungsgegenstand

Grundlage des Dialoges mit den Miinchner Biirgerinnen
und Biirgern war der Entwurf der Fortschreibung zur Stadtentwicklungskonzeption
«Perspektive Miinchen". Die Fortschreibung, die zur Diskussion gestellt wurde, baut auf der
vorhandenen Stadtentwicklungskonzeption auf, die seit Ende der 1990er Jahre unter dem
Namen , Perspektive Miinchen" die Richtschnur stddtischer Planungen ist.

Der Entwurf dieser Fortschreibung wurde in den Jahren 2010 und 2011 gemeinsam von einer
referatsiibergreifenden Lenkungs- sowie einer Arbeitsgruppe und der beauftragten
Arbeitsgemeinschaft erarbeitet. In dem Entwurf wurde die ,,Perspektive Miinchen" um ein
Leitmotiv und vier strategische Leitlinien erweitert. Diese vier Leitlinien ,,0ffene und
attraktive Ausstrahlung", ,,Qualitatsvolle und charakteristische Stadtraume", ,,Solidarische
und engagierte Stadtgesellschaft" und ,Weitsichtige und kooperative Steuerung" bilden
ein Dach fiir die bisherigen fachlichen Leitlinien und standen im Mittelpunkt der
Fortschreibung und des Biirgerdialogs. Sie geben am Ende nicht nur Orientierung fiir die
Stadtpolitik und Stadtverwaltung, sondern zeigen auch nach auRen, wohin Miinchen sich
in Zukunft entwickeln will.

Unter dem verbindenden Dach ,,Miinchen Mitdenken” wurde fiir eine breite Offentlichkeit
eine Moglichkeit geschaffen, an der zukiinftigen Stadtentwicklungsplanung mitzuwirken
und mitzureden. Und dass zu einem Zeitpunkt, an dem noch Gestaltungsspielraum
bestand.

3.1.2 Ziele der Beteiligung

Der Miinchner Stadtrat hat fiir die Fortschreibung der ,,Perspektive Miinchen" von
vornherein eine Offentlichkeitsbeteiligung vorgesehen, denn die
Stadtentwicklungskonzeption soll auf einem breiten gesellschaftlichen Konsens basieren.
Ziel war es, mehr Wissen liber die Prioritdten, Wiinsche und Vorstellungen der Biirgerinnen
und Biirger zu erlangen und darauf aufbauend den bisherigen Entwurf der Fortschreibung
der ,,Perspektive Miinchen" zu iliberarbeiten.

Gleichzeitig erhoffte sich die Stadt neue Ideen zur Umsetzung der strategischen Leitlinien.
Die Bewohnerinnen und Bewohner kennen ihre Stadt am besten, ihr Wissen und ihre Ideen
sollten dazu beitragen die Stadtentwicklung voranzutreiben. Die Stadt wollte ihre Ideen
kennenlernen, diskutieren und zusammen weitere Schritte andenken.

- Fiir ausfiihrlichere Informationen siehe http://muenchen-mitdenken.de/haeufige fragen und Leitlinien fiir
gute Partizipation: http://zebralog.de/unsere_leitlinien.
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3.1.3 Relevanz der Ergebnisse

Die Ergebnisse der Online-Diskussion werden in diesem Bericht dokumentiert und
ausgewertet. AnschlieRend flieBen diese, ebenso wie die Ergebnisse der anderen Bausteine
der Offentlichkeitsbeteiligung in die Uberarbeitung der Fortschreibung der ,,Perspektive
Miinchen" (insbesondere der ,strategischen Leitlinien") durch die Landeshauptstadt
Miinchen ein.

Diese Uberarbeitung wird anschlieBend dem Stadtrat zum Beschluss vorgelegt. Die
beschlossene Fassung ist dann Richtschnur fiir die Stadt: Verwaltung und Stadtrat
orientieren sich bei allen Planungen und Projekten an den Leitlinien der ,,Perspektive
Miinchen".

Zweites Ziel der Auswertung ist das Benennen konkreter Ideen: Die Teilnehmenden mit den
15 bestbewerteten Ideen konnten bei einer Veranstaltung am 30. Juli ihre Ideen Prof. Dr.(l)
Elisabeth Merk, Miinchens Stadtbaurdtin, vorstellen und ihre Beitrdge mit ihr diskutieren.
Die Fachdmter geben auf der Online-Plattform eine schriftliche 6ffentliche Riickmeldung zu
den 80 hdchstbewerteten Beitrdgen — je Leitlinie die 20 bestbewerteten Ideen und
Meinungen.

3.2 Dialogkonzept Online-Beteiligung ,,Miinchen Mitdenken"

Aufgrund der bestehenden Rahmenbedingungen (Termine Auftaktveranstaltung,
Stadtbereichsveranstaltungen, Schiilerworkshops usw.) wurde der Online-Dialog in das
Gesamtverfahren der Offentlichkeitsbeteiligung eingetaktet. Um die Aufmerksamkeit der
verschiedenen Beteiligungsformate und KommunikationsmaRnahmen gut zu nutzen,
wurden vier Phasen umgesetzt.

Eckpfeiler der Online-Biirgerbeteiligung:

1. Online-Information: Alle Interessierten konnen sich anschaulich und libersichtlich
liber die wesentlichen Inhalte der Leitlinien informieren. Das beinhaltet dariiber
hinaus Prozessinformationen und die Dokumentation von Terminen und
Veranstaltungen.

2. Online-Umfrage: Biirgerinnen und Biirger konnen vorhandene Ziele und
Malnahmen der Stadtentwicklungskonzeption priorisieren und kommentieren.

3. Moderierte Online-Diskussion: Die Zielvorstellungen der ,,Perspektive Miinchen"
durch Ideen und Vorschldge aus Biirgersicht qualifizieren und konkretisieren.

4. Dokumentation und Feedback: Nach dem Ende des Dialogs wird liber den Fortgang
der Beteiligung informiert, die Ergebnisse dokumentiert und das Feedback der
Verwaltung eingestellt.
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Die wesentlichen Bestandteile sind in nachfolgender Abbildung dargestellt:

2i. Februar 13. Marz 16. April 11. Mai
e 1. Online-Phase 2. Online-Phase Offline-Phase
Phase
= VYorschalt- » Umfrage + Online-Diskussion = Online-Diskussion
sejte * Informieren * Lob & Kritik Forum (Dokumentation)
= Ablauf = Umfrage * Lob & Kritik Forum
= Haufige Fragen = Informieren {(Dokumentation)
* News = Ablauf * Umfrageergebnisse
= Haufige Fragen * Informieren
= News = Ablauf
= Haufige Fragen
* News

Abbildung 2 Vier Phasen des Online-Dialogs zur Fortschreibung der ,Perspektive Miinchen"

3.2.1 Warm-Up Phase: Vorschaltseite zur Auftaktveranstaltung mit
Oberbiirgermeister Christian Ude

Den Startpunkt fiir die Online-Beteiligung bildete die Auftaktveranstaltung mit
Oberbiirgermeister Christian Ude ,,Boomtown Miinchen — Frisst der Erfolg seine Kinder?" am
13. Mdrz 2012. Die Aufmerksamkeit auf der Veranstaltung wurde genutzt, um bereits liber
eine Vorschaltseite Dialoginteressierte zu gewinnen.

kerl w k?ﬂgceﬁgguptsta dt

Gemeinsam die Stadt verandern

Ab dem 13. Marz 2012 machten wir mit Thnen die Schwerpunkte des
Stadtentwicklungskonzepts "Perspektive Miinchen" bestimmen und
Thre Ideen und Visionen fiir Miinchen diskutieren. Wir freuen uns,
wenn Sie Miinchen MitDenken!

Bis zum Start sind es noch: Jetzt direkt anmelden
Wenn Sie iiber den Start informiert werden machten, kdnnen Sie
Tage Stunden Minuten Sekunden hier den Newsletter abonnieren:
6 23 53 n Ihre E-Mail-Adresse:
Eintragen )

Was ist wichtig fiir Miinchen? Miinchen mitdenken
Wo und wie wollen wir in Zukunft wohnen? Wie kénnen wir in der Mit Threr Meinung haben Sie die Chance, Miinchen aktiv
Nachbarschaft und im Stadtviertel gut zusammenleben? Wie kinnen mitzugestalten! Mitdenken auf wwow.muenchen-mitdenken.de und zu
wir mobil bleiben, ohne Umwelt und Nachbarn mit Larm und den Stadtbereichsveranstaltungen anmelden - ab 13. Marz 2012!

Abgasen zu belasten? Kontakt: Referat fiir Stadtplanung und Bauordnung

E-mail: plantreff [at] muenchen.de

Weitersagen in Ihren sozialen Netzwerken

Informieren Sie andere lber dieses Dialog-Angebot, entweder per E-Mail oder in Ihren sozialen Metzwerken.
™ | F Empfahien ™ |3 Tweet o [+ i
Abbildung 3 Vorschaltseite vom 24. Februar bis 12. Mdrz 2012
Die Vorschaltseite beinhaltete folgende Elemente:
e Willkommen: Einflihrender Text mit Bild und Kurzbeschreibung des Projekts und

Ankiindigung der Online-Beteiligung
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e (Counter: Ein herunterzdahlender Counter zeigt an, wie lange es noch bis zum Start
der Online-Diskussion dauert.

o Newsletter: Registrierungsfeld fiir Newsletter-Versand durch E-Mail-Adresse (Nach
Driicken des ,,Senden" Buttons kommt eine Dankesmeldung mit Hinweis, dass zur
Er6ffnung der Online-Beteiligung eingeladen wird)

e Weitersagen: Button ,Weitersagen"” mit dahinterliegenden Social Bookmarks (dort
erscheint dann automatisch die www.muenchen-mitdenken.de Adresse zur
Verbreitung des Projektes)

e Kontakt: Logo und Link Landeshauptstadt Miinchen in Zusammenarbeit mit:
Zebralog — medieniibergreifende Dialoge; Kontakt mit Mailadresse:
mitdenken@muenchen.de

e Impressum: Eine Unterseite Impressum, auf der die verantwortlichen Stellen fiir die
Seite, Konzept, Redaktion, techn. Umsetzung und Online-Moderation genannt
werden

Ziel der Warm-Up Phase war es, die Online-Plattform bekannt zu machen und so viele
Interessierte wie moglich liber den Start zu informieren. Zugleich wurde die
Auftaktveranstaltung dokumentiert und die Ergebnisse transparent dargestellt.

13. Mdrz 2012 | 18.30 - 21.00 | Salvatorplatz 1, 80333 Minchen U- und ¥ More info
S-Bahnhof Marienplatz oder Odeonsplatz

Auftaktveranstaltung

Die Auftaktveranstaltung am 13. Marz 2012 war der offizielle Start der
dffentlichen Diskussion mit Biirgerinnen, Biirgern, Vertreterinnen und
Vertretern verschiedener Institutionen, Vereinen, Unternehmen und
der Region. In mehreren Vortrégen und einer Podiumsdiskussion
wurde Uber die Herausforderungen der Stadtentwicklung und die
Fortschreibung der Miinchner Stadtentwicklungskonzeption
"Perspektive Miinchen" gesprochen. Bis Mitte Mai finden, anschlieBend
an die Auftaktdiskussion, Veranstaltungen und Présentationen sowie
eine Online-Diskussion hier auf muenchen-mitdenken.de statt.

Ablauf

"Boomtown Miinchen -- Frisst der Erfolg seine Kinder?": Vortrag von
Oberbiirgermeister Christian Ude iber die Herausforderungen der
zukiinftigen Stadtentwicklung Miinchens und Diskussion zur
Fortschreibung der Perspektive Miinchen mit Stadtbaurétin Professorin . )
Elisabeth Merk und den Mitgliedern des Fachbeirates Professorin Ingrid Auflaktveranstaitung "Mdnchen Mitdenken®
Breckner, HafenCity Universitdt Hamburg, Professor Julian ™"

Nida-Riimelin, LMU Miinchen, Professor Franz Radermacher,
Forschungsinstitut fiir anwendungsorientierte Wissensverarbeitung/n
und Professor Klaus Selle, RWTH Aachen

13. Méarz 2012,18.30 — 21.00 Uhr, Literaturhaus, Salvatorplatz 1, 80333
Miinchen, U- und S-Bahnhof Marienplatz oder Odeonsplatz

[4] Bericht zur Auftaktveranstaltung

Abbildung 4: Dokumentation der Auftaktveranstaltung auf http://muenchen-
mitdenken.de/ablauf/auftaktveranstaltung

3.2.2 Online-Information: seit 13. Mdrz 2012

Eine wichtige Voraussetzung um sich beteiligen zu kdnnen, ist eine gute Information tber
das Thema der Beteiligung. Im Vorfeld wurden die Grundlagen der Fortschreibung der
»Perspektive Miinchen" durch die Verwaltung und Expertinnen und Experten erarbeitet.
Diese inhaltlichen Grundlagen bildeten die Basis fiir die Informationsaufbereitung im
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Online-Dialog. Eine sehr wesentliche Aufgabe bestand darin, diese komplexen und zum
Teil sich iiberschneidenden Inhalte so aufzubereiten, dass sie eindeutig, kurz und knapp
beschrieben sind und anschaulich vermittelt werden. Die Informationen sollten zum Dialog
motivieren und eine gute Basis liefern, damit die eingereichten Ideen und Vorschldge
anschlussfahig fiir die Fortschreibung der ,,Perspektive Miinchen" sind.

Meniipunkt ,,Informieren” (http://muenchen-mitdenken.de/informieren)

Unter dem Meniipunkt ,,Informieren" finden sich wichtige inhaltliche Basisinformationen
zur Fortschreibung der ,,Perspektive Miinchen". Sie wurden auf der Grundlage der
vorliegenden Dokumente neu aufbereitet, strukturiert und zusammengefasst. Ziel war es,
einen schnellen Uberblick iiber die Inhalte Fortschreibung der ,,Perspektive Miinchen* zu
bieten und gleichzeitig inhaltlich umfassende Informationen bereitzustellen.

Inhalte der Seite:
o Kurzfassung der Leitlinien,

e Downloads zur Fortschreibung der ,,Perspektive Miinchen" (Gesamtdokument,
einzelne Kapitel, Abbildungen, Plakat,...),

e Grafik zur Beziehung von Miinchen spezifischen Symbolen und Leitlinien der
Fortschreibung der ,,Perspektive Miinchen" als leichter Einstieg in die Inhalte.

Haufige Fragen News Newsletter Erctmalig anmelden Passwort vergessen?!

-m- Landeshauptstadt

/' Miinchen
Gemeinsam die Stadt verandern .
*  Informieren~
.;{;‘0
g
X
1 -

Wor Das Rathaus steht fiir...

D A . ki
Miinchd Partizipation und Zusammenarbeit Kive
istund| Die "Perspekiive Miinchen" verfolgt das Ziel, den Dialog zur Stadtentwicklung auszubauen -

Munche dazu zahlt die Beteligung von Burgerinnen und Burgern ebenso wie die regionale Kooperation
wollen 1 mit den Stadten und Gemeinden des Umlandes. ung
zusamn Weiter: Weitsichtige und kooperative Steuerung !
belaste Lernende und flexible Verwaltung
age
+ Mehr in Ziel der "Perspektive Mnchen" ist es, dass die Verwaltung schneller und flexibler auf &
wachsende Herausforderungen reagiert. Die Stadtverwaltung qualifiziert dafiir ihre
Mitar und Mitarbeitern, arbeitet referatsubergreifend besser zusammen und Ative
pr— verbessert kontinuierlich ihre Verwaltungsprozesse. isystem
offe Weiter: Weitsichtige und kooperative Steuerung und
Minche Zentrum und funktionsfihige Stadtteile
und gro Ein Ziel der "Perspektive Minchen" ist es, das Zentrum der Stadt zu stérken und gleichzeitig die
Wehnor verschiedenen Stadtviertel mit ihren unterschiedlichen Frofilen, Angeboten und Qualitstenzu ~ r
Zentrun fordern.
- Weiter: und charakteris Jer
[ Kapitel 6: Die strategischen
Leitlinien

- . . .y [ Kapitel 7: Handlungsréume
Solidarische und engagierte k ’ F‘ der Perspektive Minchen -
Stadtnacallerhaft A ein Znischenstend

Abbildung 5 Die Grafik im Kopfbereich der Informieren-Seite verkniipft Miinchen-spezifische Symbole mit
Inhalten der Leitlinien

Meniipunkt ,,Ablauf* (http://muenchen-mitdenken.de/ablauf)

Auf dieser Seite wurden alle Bausteine der Offentlichkeitsbeteiligung beschrieben und
durch eine Grafik der Ablauf des Gesamtprozesses verdeutlicht. Ziel der Seite war es, einen
Uberblick iiber die gesamte Offentlichkeitsbeteiligung zu schaffen und Schnittstellen zu
anderen Bausteinen zu erleichtern, z.B. durch:

e Anmeldung zu den Stadtbereichsveranstaltungen

¢ Dokumentation von Stadtbereichsveranstaltungen (Videos, Fotos),
Auftaktveranstaltung und Schiilerworkshops

Meniipunkt ,,Haufige Fragen" (http://muenchen-mitdenken.de/haeufige fragen)
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Auf dieser Seite wurden wichtigen Fragen und Antworten zur Online-Beteiligung
zusammengestellt. Ziel der Seite war es, Blirgerinnen und Biirgern transparent
darzustellen, was Sinn und Zweck der Biirgerbeteiligung ist und wie die Beteiligung
ablauft.

Inhalte der Seite:
e Was ist die "Fortschreibung Perspektive Miinchen"? Was ist neu daran?
e Wer hat an dem Entwurf zur "Fortschreibung Perspektive Miinchen" mitgearbeitet?

e Warum fiihrt die Landeshauptstadt Miinchen, eine Biirgerbeteiligung zur
"Perspektive Miinchen" durch?

e Wann und wie kdnnen Sie sich beteiligen?

e Wer kann mitmachen?

e Kdnnen Sie sich auch anonym beteiligen?

e Wie entsteht die Liste der besten 10 Ideen?

e Was passiert mit den Ergebnissen der Offentlichkeitsbeteiligung?
e Wer betreut die Online-Beteiligung?

e Welche Rolle spielt die Verwaltung im Verlauf des Biirgerdialogs?

e Wie wird sichergestellt, dass moglichst viele Blirgerinnen und Biirger von dem
Biirgerdialog erfahren?

Meniipunkt: News (http://muenchen-mitdenken.de/news)

Auf dieser Seite wurden aktuelle Meldungen zum Verlauf der Online-Beteiligung
eingestellt. Unter ,,News" wurde liber Start, Zwischenstand und Auswertung der Online-
Beteiligung informiert.

3.2.3 Online-Umfrage: 13. Marz — 11. Mai 2012

Die Umfrage war der zentrale Beteiligungsteil in der ersten Online-Phase des Dialogs. Die
Umfrage vermittelte zentrale Informationen zur Fortschreibung der ,,Perspektive Miinchen"
und zu ausgewdhlten Themenschwerpunkten der vier strategischen Leitlinien.

Die Inhalte wurden gemeinsam mit der Verwaltung gekiirzt, pointiert und in 2 Sdtze
zusammengefasst. Die Ergebnisse dieser ,,Extraktionsarbeit" waren sehr eng abgestimmt
mit den bereits involvierten Fachexperten um die Anschlussfahigkeit sicherzustellen.

Die Teilnehmenden konnten die Unterziele zu den vier strategischen Leitlinien per Umfrage
priorisieren. Zudem wurde ein pdf des Originaltextes der Leitlinie angeboten und die
Teilnehmenden hatten die Mdglichkeit schriftlich liber ein Eingabefeld eine Stellungnahme
zum Text der Leitlinie abzugeben.

Der Umfrage-Bereich war so aufgebaut, dass die Besucher iiber eine Klickstrecke durch die
Fragen der Umfrage gefiihrt wurden. Am Ende der Umfrage konnten freiwillige Angaben
zum Hintergrund der Teilnehmenden abgeben werden.

Die Ergebnisse der Umfrage sind auf der Seite ,,Umfrageergebnisse” (http://muenchen-
mitdenken.de/node/s609/webform/results ) einsehbar.
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Umfrage =

In dieser Umfrage kdnnen Sie uns mitteilen, welche Ziele aus Ihrer Sicht am wichtigsten sind.

Frage 1 Frage 2 Frage 3 Frage 4 Frage 5 Frage 6

Thre Meinung zur Leitfinie: Offene und attraktive Ausstrahlung

Was macht Miinchen offen und attraktiv?

ind kreatives

Bringen Sie die Ziele der Leitfinie in die — aus Ihrer Sicht — richtige™ Reihenfolge!

1 Minchen offen und attraktiv zu gestalten, ist es mir am wichtigsten, dass

++» die Verantwortiichen sich mit anderen Stadten JUnternehmen brauchen
1 austauschen, aus deren Erfahrungen lernen und ihre eine hervorragende
eigenen Erfahrungen an andere Stadte weitergeben. Infrastruktur, gute
Verkehrsanbindungen,
... die Stadt Unternehmen unterstitzt, innovative Fachkrafte und Gewerbe-
2 Vorhaben fordert und dabei sozisle und Skologische und Buroflachen. Diese
Belange beachtet. Voraussetzungen zu

schaffen und dabei die hohe
Lebensqualitat der
... Wohnstandorte weiterentwickelt werden und in den Miinchner zu sichern, ist
3 A Quartieren eine hohe Lebensqualitat angestrebt wird. Ziel der Perspektive
’ Minchen.”

... die Stadt sicherstellt, dass Raum fiir Entwickung und

4 PR Entfaitung unterschedicher Lebensmodelle gelassen wrd.
... Minchen die Stellung als kreativer und innovativer
5 Wissens-, Bildungs- und Forschungsstandort starkt.

... die Stadt durch Kultur - und Sportereignisse
6 Aufmerksamkeit erzeugt.

r nachlesen? Hier der Entwurf der Leitlinie ,Offene und attraktive

nload POF.

» Sie wollen eine Anmerkung zu dieser Leitlinie abgeben?

& Zurick  Weiter 3

Abbildung 6 Durch das Verschieben der Puzzleteile konnten die Themen der Leitlinien in eine Reihenfolge nach
personlicher Wichtigkeit gebracht werden

3.2.4 Online-Diskussion: 16. April — 11. Mai 2012

Eine moderierte Online-Diskussion war der zentrale Beteiligungsgegenstand der zweiten
Online-Phase. Jeder Teilnehmer konnte:

e Eigene Beitrdge eingeben
e Beitrdge anderer kommentieren
e Beitrdge anderer bewerten (mit Anmeldung)

Auf der Seite ,Alle Ideen" (http://muenchen-mitdenken.de/diskussion) konnten sich alle
Teilnehmer einen Uberblick iiber die Diskussion verschaffen. Erleichtert wurde dies durch
Filter, Sortier- und Suchoptionen, eine Schlagwortwolke und eine Karte mit allen
verorteten Beitragen.

Auf der Seite ,,Idee eingeben" konnten die Teilnehmenden lhre Idee zur Stadtentwicklung
Miinchens eingeben. Die Idee konnte auf einer Karte verortet werden und einer Leitlinie
zugeordnet werden.

An geeigneten Stellen wurden im Diskussions-Bereich Verlinkungen zu den
Informationsseiten gegeben, z.B. Hinweise auf die Leitlinientexte oder zu den Haufigen
Fragen. Ziel war es, direkt beim Diskutieren, auch ohne sich intensiv mit der
Fortschreibung der ,Perspektive Miinchen" auseinandergesetzt zu haben, liber die
Hintergriinde der Diskussion informiert zu werden.
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Auf der Seite ,,Beste Ideen* (http://muenchen-mitdenken.de/beste-ideen) wurden die am

besten bewerteten Ideen dargestellt. Alle Ideen wurden bewertet, indem die

Teilnehmenden Punkte vergeben konnten:

PRO "Ich unterstiitze den Vorschlag": 3 Punkte
NEUTRAL "Ich bin neutral": 1 Punkt
CONTRA "Ich lehne den Vorschlag ab™: - 1 Punkt

Leitfinie

Vorschlige sortieren nach Suche

- Alle - [=]  meiste Pro-Stimmen

In der Karte sehen Sie alle Ideen, die auch verortet wurden,

. S r—
o (i6) ] bt Karte -

€ lnstela o i

e/ Wi

—
A / Feidmoch, it Fronmaning an oo

Hagenbe!
@% s
+
| B oy
2D

Hosegelskreutn ¥
o Puliacty F
! Kantendaten $2012 GeoBasis-DE/BKG 4B200 Googe - Nutzutai badedungen

Die besten 10 Ideen
Bringen Sie Thre ldee zur Stadtbauratin!

Rang Punkte Stmmen Kategorie

1 946 340 e Vereinbarkeit Familie und Beruf: Konzept
HochstraBe

2 625 237 e Stolpersteine auch in Muenchen

3 438 178 e Der MVV braucht eine Ringbahn

4 3s1 155 ® Verkehrsberuhigung in Forstenried
5 344 144 e Minchner Filmhaus

6 330 200 e Autofreie Stadt

7 313 121 @ Plstze schoner fir mehr Lebensqualitst
gestalten

8 206 118 e Wohnfliche statt Biroleerstand
9 296 102 @ DasMinchen der zweiten Reihe

10 275 151 e Optische Nachhaltigkeit bei Hausern -
Schénere Neubauten

Mehr auf der Bestenliste

Auswertungsbericht ,,Miinchen Mitdenken"
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{Weitsichtioe und kooperative Stevenng___________________J

von Kilwil | 27.04,2012 - 11:39 g6 Tb 340
Vereinbarkeit Familie und Beruf: Konzept HochstraBe
Die THS Hochstrafle samt optimalem Lern- und Betreuungskonzept

soll It. Pres teilungen...
Schlagworte: Bildung, Kinderbetreuung

Mehr lesen >

von Janne Weinzierl | 08.05.2012 - 16:06 ™55 T 237

Stolpersteine auch in Muenchen
diese individuelle Form des Gedenkens an alle Opfer des

nationalsozialistischen Terrors und der

Schlagworte: Kultur, Stadtbild, Stadtgeschichte, Stolpersteine,
Identitat

Mehr lesen »

™25 Te178

von Ginther Hartmann | 18.04.2012 - 21:53
Der MVV braucht eine Ringbahn

Fur den Autoverkehr waren sie immer eine Selbstverstandlichkeit:
Ringe. In Minchen gibt es,

Schlagworte: OPNV, Ringbahn, S-Bahn

Mehr lesen >

von 25.04.2012 - 17:08
Verkehrsberuhigung in Forstenried

Zwei Anlasse bilden den Rahmen
1. 100 Jahre Eingemeindung Forstenrieds

r N

Schlagworte: Ampeln, Klimawandel, Luftverschmutzung, Stadtteile,
Verkehr

Mehr lesen »

™34 T 200

von 17.04.2012 - 14:57

Autofreie Stadt

Autos sind zur Fortbewegung in einer Stadt nicht notwendig. Mit
offentlichen Verkehrsmittel, mit...

Schlagworte: Auto, Fahrrad, Verkehr, Grinflschen, L&rm

Mehr lesen >

Weitsichtige und kooperative Steuerung

von MinchnerFilmwer... | 08.05.2012 - 09:04 ™38 P44
Miinchner Filmhaus

Abbildung 7 Auf der Seite ,Alle Ideen” konnten sich die Teilnehmenden einen Uberblick iiber alle abgegebenen
Beitrdge, deren Verortung und deren Platzierung in der Bestenliste verschaffen.
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1. Wasist Ihre Idee?

Titel: *
Geben Sie Threr Idee enen aussagekraftigen Titel
Beschreibung: *
urz wie mogich
Dialogregein
och 1500
Schlagworte:

2. Lasst sich Ihre Idee verorten?

d s 3 3,_ Mibersholen o S Karte Vorschlag verorten:
A = remann Suchen Entfernen
(¢ > ] i Petuprng il >
\:/a,, ) auf d
3 % & Otympiapark
# Schwabing
\‘g West
d | Meine Idee ist ortsiibergreffend gedacht (gesamte Stadt)
L3 | + Ll h.b
9 Marvorstadl
[ % Denning
| Anstagr
- i 304 Lehel
| Scrmvantalemone Mun€hien 2
Westpark 8 by Lo 04
B | \O‘sll ot o -y
q Sending . - Warvorstaat i
s Laim
1
[ E = k) Fieucher Gieaing oﬂ':lt i
Smumj 1" Obergiesing Ramersdor
. -P
! Hartaching 2
F £
: Untergresing Harlaching s | §
::::::;".‘I - Eardendaten - Hugzungsbedingungen

3. Bitte ordnen Sie Ihre Idee einer Leitlinie der Perspektive Miinchen zu!

Strategische Leitfinie: *

Offene und attraktive Ausstrahlung
Was macht Minchen offen und attraktiv?

Solidarische und engagierte Stadtgeselischaft
Wie kann eine solidarische und engagierte Geselschaft gestaltet werden?

Qualititsvolle und charakteristische Stadtraume
Wie kdnnen wir unsere Stadt(rdume) qualtatsvol und charakteristisch bewahren und/oder weiterentwickein?

Weitsichtige und kooperative Steuerung
Wie kann Miinchen flexibel und anpassungsfahig reagieren?

Ohne Zuordnung
Thnen falit die Zuordnung zu einer Letiinie schwer? Dann Ubernimmt gerne die Moderation diese Aufgabe.

Was sind strategische Leitinien?

Angaben mit (*) sind Pfichtfeider

Speichern »

Abbildung 8 Eingabeformular zu einer neuen ldee

3.2.5 Lob & Kritik Forum: 16. April — 11. Mai 2012

Im Lob und Kritik Forum (http://muenchen-mitdenken.de/lob_und_kritik) konnten sich die
Teilnehmenden wdhrend der moderierten Online-Diskussion vom 16. April = 11. Mai 2012
offentlich lobend oder kritisch zum Beteiligungsangebot ,Miinchen Mitdenken" dufRern

und sich mit Fragen an die Moderatorinnen und Moderatoren wenden.

Auswertungsbericht ,,Miinchen Mitdenken"
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Das Spektrum der angesprochenen Themen war recht divers: So ging es auf der einen Seite
um Hinweise eher technischer Natur (wie z.B. Fehlermeldungen der Website, inaktive Links
oder sonstige Bugs), auf der anderen Seite stand das Verfahren selbst im Vordergrund.
Wdhrend einige Teilnehmende sich erfreut liber dieses fiir Miinchen neue Instrument der
Online-Biirgerbeteiligung zeigten, wiinschten sich andere einen direkteren Dialog mit den
Verantwortlichen der Verwaltung selbst. Die Grundstimmung war liberwiegend positiv und
lobend. Daneben gab es eine Reihe von Nachfragen zum Prozedere des Rankings bzw. der
Bewertung der Ideen. Da manche Ideen inhaltsdahnlich in der Bestenliste aufgetaucht
waren, wurde sich mit der Bitte an die Moderation gewandt, solche Beitrage
zusammenzulegen. Auch war manchen Teilnehmenden unklar, wie genau die Auswertung
der Online-Diskussion vonstattengehen sollte, insbesondere welche Ideen
verwaltungsintern nochmals aufgegriffen wiirden und ob ggf. Ideen keine Beachtung
finden wiirden. Diesen Sorgen und Anfragen begegneten die Moderator/-innen mit
Antworten zur geplanten weiteren Verwendung der Beteiligungsergebnisse, technischen
Hinweisen und sonstigen Erlduterungen (oft zusammen mit Verlinkungen auf die , Haufigen
Fragen").

3.2.6 Offline Phase: ab 12. Mai 2012

Seit dem 12. Mai 2012 ist die aktive Phase der Online-Beteiligung vorbei. Auf der Online-
Plattform sind aber weiterhin alle Informationen und Beitrage der Diskussion und des Lob
& Kritik Forums sichtbar.

Die Funktionen der Plattform in der Offline Phase sind:
e Dokumentation des Verfahrens

e Feedback der Verwaltung einpflegen (in Form von Verwaltungskommentaren zu den
Ideen)

e Auf dem Laufenden halten iiber den weiteren Verlauf (z.B. durch den Newsletter,
aktuelle Meldungen)

e Weiterhin: Informationsfunktion zur Fortschreibung der ,,Perspektive Miinchen"

3.3 Moderation des Online-Dialogs

Wichtige Faktoren, die Uber die Atmosphare, Qualitat und Ergebnisorientierung in Online-
Dialogen entscheiden, sind das Verhalten der Moderatorinnen und Moderatoren und die
Art der Interventionen. Entscheidend ist, wann und wie auf die Teilnehmerinnen und
Teilnehmer reagiert wird. Es ist dabei sehr wichtig, dass die Moderation immer als
inhaltlich neutral und ausgleichend wahrgenommen wird. Der Online-Dialog wurde von
erfahrenen Moderatorinnen und Moderatoren durch Zebralog betreut. Es ging im
Wesentlichen darum, auf der Plattform ein offenes und kreatives Diskussionsklima zu
schaffen und zu bewahren, in welchem sich jeder Interessierte dufRern konnte. Dazu
gehoren auch die "Regeln" des Online-Dialogs. Sie wurden fiir alle sichtbar auf der Website
veroffentlicht und beim Schreiben von Beitragen verpflichtet man sich, die Einhaltung der
Spielregeln einzuhalten: http://muenchen-mitdenken.de/inhalt/regeln. Die Teilnehmenden
wurden auf die Besonderheiten schriftlicher Kommunikation aufmerksam gemacht und
gebeten, die Anonymitdt des Mediums verantwortungsvoll zu nutzen.

Eine wichtige Aufgabe bei www.muenchen-mitdenken.de war es, ahnliche Beitrage
miteinander zu verkniipfen, indem liber Moderationskommentare auf dhnliche Beitrdge
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hingewiesen wurde. Auch die Zuordnung der Ideen zu Fachressorts fiir die weitere
Bearbeitung der Vorschldge war ein wichtiger Bestandteil der Moderationstdtigkeiten.

In Einzelfragen war die Moderation bei fachlichen Riickfragen auf die Riickmeldungen der
Miinchner Stadtverwaltung angewiesen.

Aufgaben der Moderation fiir ,,Miinchen MitDenken" waren:

e sichtbar und transparent sein: Die Moderatoren verhalten sich allparteilich, sind
sichtbar, handeln transparent, wirken unterstiitzend und deeskalierend. Auf die
Beitrdge der Teilnehmer wird schnell, freundlich und nachvollziehbar reagiert.
Anfragen oder Lob und Kritikbeitrdge werden schnell beantwortet und bei
fachlichen Riickfragen an die Stadtverwaltung weitergeleitet und die Teilnehmer
dariiber transparent informiert.

o Konflikte entschdrfen: Die Moderation versucht durch eine proaktive Moderation
(Nachfragen, W-Fragen, Kommentare, Atmosphare, Hinweise auf Spielregeln,
Verhalten etc.) Stérern kaum Raum zu geben. Sollten Eingaben gegen die Regeln
(vgl. Dialogregeln http://muenchen-mitdenken.de/inhalt/regeln) verstoRen, werden
diese von der Moderation kommentiert bzw. zuriickgezogen und das Vorgehen
transparent ggii. den Teilnehmern gemacht. Regeln einhalten: auf die Einhaltung
der Regeln des Online-Dialogs zu achten und ggf. durch Moderationsbeitrage
eingreifen und auf Spielregeln zu verweisen, wenn beispielsweise in Kommentaren
andere Teilnehmende oder Gruppierungen angegriffen werden

e Klarheit und Verstandlichkeit: Die Moderation stellt Nachfragen, um die Vorschldage
und ldeen auch fiir andere nachvollziehbar und verstandlich zu machen,
insbesondere, wenn es um Fachbegriffe geht. Ziel ist, dass alle die "gleiche"
Grundlage haben, wenn Sie miteinander reden.

e Unterstiitzung bei Fragen oder Problemen: Die Moderation ist jederzeit ansprechbar
Problemen mit der Plattform. Das betraf am meisten die Bereich Registrierung und
Login bzw. das Abspeichern von Beitrdgen. Wenn Fragen von allgemeinen Interesse
waren, wurden diese in den Bereich ,Haufig gestellten Fragen" einstellen und
darauf verwiesen.

e Transparenz und Ergebnisorientierung: Ziel ist es, am Ende konkrete und
qualifizierte Vorschldge und Ideen zu haben. Darauf versuchte die Moderation
hinzuarbeiten durch inhaltliche Nachfragen, Strukturierung und evtl.
Zusammenfassung der Diskussion. Die Moderation informiert tiber aktuelle
Ereignisse, fasst inhaltliche Diskussionen zusammen. Die Ergebnisse werden
transparent an die Teilnehmenden kommuniziert (Newsletter/ Moderationsbeitrage).

e Forderung der Responsivitdt durch Querverweise: Moderatoren verweisen auf
inhaltliche Paralleldiskussionen oder passende Diskussionsstrange im Online-
Dialog. Sie zeigen Querbeziige auf und stellen Verkniipfungen her.
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3.4 Vor Ort Prasenz - Stadtbereichsveranstaltungen

In drei Stadtbereichsveranstaltungen, an denen jeweils 100-150 Biirgerinnen und Biirgern
teilnahmen, wurde die Fortschreibung der ,,Perspektive Miinchen" jeweils vor Ort in den
Stadtteilen diskutiert.

Im Mittelpunkt standen die Fragen: Wie entwickelt sich unsere Stadt, wie wollen wir in
Miinchen leben? Vor welchen Herausforderungen steht mein Stadtbereich? Der Ablauf war
bei allen Veranstaltungen gleich: In je vier Arbeitsgruppen wurde an Planen markiert,
gezeichnet und geklebt. Auf Postkarten wurden Ideen und Herausforderungen geschrieben
und mit Vertreter/-innen der Stadtverwaltung und den Moderator/-innen diskutiert und
beraten. Die Auswertung der Stadtbereichsveranstaltungen erfolgt in einem gesonderten
Bericht.

Stadtbereichsveranstaltungen "Miinchen Ost" (http://muenchen-
mitdenken.de/ablauf/stadtbereichsveranstaltung-muenchen-ost)

Stadtbereichsveranstaltung ,,Miinchen Ost” (Stadtbezirke: 5 Au — Haidhausen, 13
Bogenhausen, 14 Berg am Laim, 15 Trudering — Riem, 16 Ramersdorf — Perlach, 17
Obergiesing — Fasangarten, 18 Untergiesing — Harlaching)

23. April 2012, 18.30 — 21.00 Uhr

Anton-Fingerle-Bildungszentrum, SchlierseestraRe 47

Stadtbereichsveranstaltung "Miinchen Nord/ Nordwest" (http://muenchen-
mitdenken.de/ablauf/stadtbereichsveranstaltung-muenchen-nord-nordwest)

(Stadtbezirke:1 Altstadt — Lehel, 3 Maxvorstadt, 4 Schwabing-West, 9 Neuhausen -
Nymphenburg, 10 Moosach, 11 Milbertshofen — Am Hart, 12 Schwabing — Freimann, 23 Allach
- Untermenzing, 24 Feldmoching — Hasenbergl)

26. April 2012, 18.30 — 21.00 Uhr
Stadtbereichsveranstaltung Miinchen Nord/ Nordwest

Kulturhaus Milbertshofen, Curt-Mezger-Platz 1

Stadtbereichsveranstaltung ,,Miinchen West/Siidwest" (http://muenchen-
mitdenken.de/ablauf/stadtbereichsveranstaltung-muenchen-west-suedwest)

(Stadtbezirke: 2 Ludwigsvorstadt — Isarvorstadt, 6 Sendling, 7 Sendling — Westpark, 8
Schwanthalerhohe, 19 Thalkirchen — Obersendling — Forstenried — Fiirstenried — Solln, 20
Hadern, 21 Pasing - Obermenzing, 22 Aubing —Lochhausen - Langwied, 25 Laim)

7. Mai 2012, 18.30 — 21.00 Uhr
Mittelschule an der GuardinistraBe, GuardinistraRe 60

Weitere Veranstaltungen waren: Schiilerworkshops, Prasentation in der Region,
Stellungnahmen der Akteure, Veranstaltung mit Expertinnen und Experten etc. im Bereich
Migration, Veranstaltungen mit Kindern und Jugendlichen und diverse Vortrdage.
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4.1 Beteiligungszahlen und MaBnahmen der Offentlichkeitsarbeit

Ziel der Offentlichkeitsbeteiligung war es, breite Kreise der Bevdlkerung zu erreichen.
Hierfiir hat die Landeshauptstadt Miinchen unter anderem folgende MaRnahmen der
Offentlichkeitsarbeit unternommen:

Plakate in den U-Bahn - Stationen (400 Stiick)
Verteilung Postkarten (25.500 Stiick) in Gastronomiebetrieben

Versendung von Journal/ Info-Poster/ Einladungsschreiben an ca. 3.000 Personen,
die sich fiir den Empfang von Informationen registriert haben (z.B. iiber plantreff
[4t] muenchen.de) sowie ca. 8.000 Stiick an Institutionen mit einer groRen
Offentlichkeitswirksamkeit (z.B. Universitdten, Unternehmen, Verbande, Vereine,
Schulen, Referate der LH Miinchen ...); Auslage des Info-Pakets an Info-Stellen, wie
dem Plantreff und bei Veranstaltungen (3.000)

E-Mail Newsletter der Landeshauptstadt Miinchen an Abonnenten des Newsletters
sowie an Personen und Institution, die sich im PlanTreff als allgemein an den
Themen der Stadtentwicklung Interessierte eingetragen haben (plantreff [at]
muenchen.de)

Intranet-Ankiindigung in der Stadtverwaltung

E-Mail Anschreiben an Bezirksausschiisse

Versand von Presseinformationen und Verdffentlichung in der ,RathausUmschau”
Anzeige ,Seite 3"Lokalteil, SZ (17.4.2012)

Einrichtung eines Newsletters zur ,,Perspektive Miinchen" iiber die Online-
Plattform: www.muenchen-mitdenken.de
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Meldungen auf dem Facebook und Twitter Account der Landeshauptstadt Miinchen:
http://www.facebook.com/Stadt.Muenchen, http://twitter.com/muenchen de

News iiber den Twitter Account zur ,,Perspektive Miinchen":
https://twitter.com/perspektive_muc

E-Mail Ansprache von Weblogs, die sich mit Miinchen und dem Thema
»Stadtentwicklung in Miinchen" beschaftigen.

Presse-Infos vor den Veranstaltungen vor allem in der lokalen und regionalen
Presse

4.2 Social Media Einbindung

Die Online-Plattform wurde auch per Social Media bekannt gemacht. Hier die einzelnen
Aktivitaten:

Webscouting

Es wurden insgesamt 89 Blogs, Foren, Facebook-Accounts und Twitter-Accounts
recherchiert, auf denen bereits liber Themen zur Miinchner Stadtentwicklung
diskutiert wird. Die recherchierten Adressen wurden anschlieRend zum Teil
angeschrieben bzw. Ihnen wurde per Twitter gefolgt, um diese auf die Beteiligung
aufmerksam zu machen.

Hintergrund des Webscoutings war die Annahme, dass im Internet viele Foren,
Blogs, soziale Netzwerke und andere interaktive Netzdiskurse existieren, in denen
verschiedene Akteure bereits iiber Themenbereiche der Stadtentwicklung Miinchens
diskutieren. Das Webscouting sollte diese Netzdiskurse ermitteln und fiir den
Online-Dialog nutzbar machen, so dass sich bereits inhaltlich auf die ,,heiRen
Themen" vorbereitet werden konnte.

Inhaltliche Schwerpunkte, die in den recherchierten Arenen besonders stark
diskutiert worden, waren:

- bezahlbarer Wohnraum, Mietpreise und Gentrifizierung
- groRe Infrastrukturprojekte (Flughafen, Olympia, S-Bahn)
- Umwelt (Klimaschutz, Konsum)

- Kunst und Kultur (Kreativwirtschaft, Freizeitgestaltung)

- Integration und Vielfalt

Des Weiteren wurde das Webscouting zur gezielten Ansprache von Multiplikatoren
genutzt. Einmalig per E-Mail angeschrieben wurden beispielsweise die Miinchner
Blogs http://dermuenchen.de/, http://www.mucbook.de/,
http://www.urbanaut.org/, http://www.muenchenblogger.del,
http://rechtaufstadtmuc.wordpress.com/. Netzarenen, die einen Twitteraccount
aufwiesen, dienten als Grundlage fiir das Followermanagement des Twitteraccounts
der ,,Perspektive Miinchen".

Twitter

Zum Start der Online Beteiligung wurde ein eigener Twitter-Account eingerichtet,
um liber den Fortgang der Beteiligung zu informieren. Mitarbeiterinnen und
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Mitarbeiter der Landeshauptstadt Miinchen erhielten eine ,,How to twitter"
Einfliihrung durch Zebralog und iibernahmen dann die Betreuung des
Twitteraccounts, u.a. Schreiben von tweets, Followermanagent usw.:
https://twitter.com/#!/perspektive_muc.

Perspektive Minchen PE[’SpEktlve Minchen 3 Folgen
perspektive_muc 83 ruee
Meldungen zur Bilrgerbeteiligung Miinchen Mitdenken #pmuc
Minchen - hitp2imuenchen-mitdenken.de/ 57 FoLee IcH

Abbildung 9 Twitter-Account von ,,Miinchen Mitdenken* (Stand: 18.06.2012)

Gleichzeitig wurden liber den Twitter Kanal der Landeshauptstadt Miinchen
(https://twitter.com/#!/StadtMuenchen, 8.914 Follower) und von www.muenchen.de
https://twitter.com/ - !/muenchen_de iiber den Dialog informiert.

e Facebook

Uber die Facebook-Accounts http://www.facebook.com/Stadt.Muenchen wurde
regelmaRig iiber ,Miinchen Mitdenken" informiert.

.m- Stadt Miinchen hat einen Link geteilt.
9, Mai @
Miinchen mitdenken - online!

Der Countdown |8uft - noch bis zum 11. Mai Ideen bewerten und
kommentieren!

chen MitDenken |
die Stadt verandern
ﬂ muenchen-mitdenken.de

Gefalt mi - Kommenberen - Teden

Abbildung 10 Post auf http://www.facebook.com/Stadt.Muenchen zum Ende der Dialogphase

o Weiterempfehlen in Sozialen Netzwerken

Auf www.muenchen-mitdenken.de konnte iiber die Funktion ,,Empfehlen" die
gesamte Seite sowie einzelne Ideen auf Facebook, Twitter und Google+
~weiterempfohlen" werden. Hinzu kommt, dass eigene Beitrage und Artikel in den
personlichen sozialen Netzwerken einfach gepostet werden konnten. Davon
machten viele Teilnehmende Gebrauch, um Unterstiitzer fur Ihre Ideen zu
gewinnen.

Sie finden ,,Miinchen MitDenken" interessant?

Tragen Sie sich in den Newsletter ein, informieren Sie andere per E-Mail dariber und machen Sie in Thren sozialen Netzwerken auf das Dialogangebot
aufmerksam.

@ EEmpfehlen 354 @ | Tweet {59 @ s i

Abbildung 11 Funktion ,,Weiterempfehlen" auf http://muenchen-mitdenken.de/

e Dokumentation der Veranstaltungen Youtube/ Flickr

Die Stadtbereichsveranstaltungen wurden auf der Online-Plattform dokumentiert.
Hierbei wurden die sozialen Medien Youtube und Flickr genutzt. In diesen
Communities wurden somit Informationen zur ,,Perspektive Miinchen" ebenfalls
weiterverbreitet.

Auswertungsbericht ,,Miinchen Mitdenken" Seite 23


https://twitter.com/#!/perspektive_muc
https://twitter.com/#!/StadtMuenchen
https://twitter.com/#!/muenchen_de
http://www.facebook.com/Stadt.Muenchen
http://www.facebook.com/Stadt.Muenchen
http://www.muenchen-mitdenken.de/

Auswertung Online Dialog ,Miinchen Mitdenken" | 4. Kommunikation und Offentlichkeitsarbeit

Abbildung 12 Youtube und Flickr Einbindung unter http://muenchen-
mitdenken.de/ablauf/stadtbereichsveranstaltung-muenchen-ost

4.3 Pressespiegel

In verschiedenen Medien wurde iiber die Online Beteiligung , Miinchen Mitdenken"
berichtet. Anbei finden Sie eine Zusammenstellung des Pressespiegels. Der wohl
umfangreichsten Artikel zum Thema fand sich auf der ersten Seite des Lokalteils der
Abendzeitung vom 20. Mai 2012:

- Tunnel durch E-Garten
‘Die Kampagne startet
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Abbildung 13 Erste Seite der Abendzeitung vom 20. Mai 2012

Datum Institution Medium Link Titel der Meldung
13.02.12 Miinchner Internet http://www.wobl.de [Link Hier schreibt der 0B: MitDenken
Wochenblatt inaktiv] - Gemeinsam die Stadt
verandern
08.03.12 www.meine- Internet http://aktuell.meinestadt.de Miinchen = Zukunft mit
stadt.de Perspektive: Biirgerbeteiligung

zur Stadtentwicklung

09.03.12 Miinchner Zeitung - Biirger sollen Ideen fiir Miinchen

Auswertungsbericht ,,Miinchen Mitdenken" Seite 24


http://muenchen-mitdenken.de/ablauf/stadtbereichsveranstaltung-muenchen-ost
http://muenchen-mitdenken.de/ablauf/stadtbereichsveranstaltung-muenchen-ost
http://www.wobl.de/
http://aktuell.meinestadt.de/

Datum

09.03.12

11.03.12

12.03.12

12.03.12

15.03.12

15.03.12

15.03.12

15.03.12

15.03.12

19.03.12

19.03.12

23.03.12

23.03.12

26.03.12

28.03.12

29.03.12

Institution
Merkur

Siiddeutsche
Zeitung

3Miihlenvierte
l.de

Landeshauptst
adt Miinchen

Landeshauptst
adt Miinchen

Siiddeutsche
Zeitung

Abendzeitung

tz

Blog Arne
Schneider

Scoop.it

Miinchner
Wochenblatt -
Biirger
schreiben
Zeitung

Landeshauptst
adt Miinchen

3Miihlenvierte
l.de

Siiddeutsche
Zeitung

Landeshauptst
adt Miinchen

Hessen-
Tageblatt.de

Miinchner
Forum e.V.

Medium

Zeitung

Internet

Internet

Internet

Zeitung

Zeitung

Zeitung

Internet

Internet

Internet

Internet

Internet

Zeitung

Internet

Internet

Internet
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Link

http://www.3muehlenviertel.de
/

http://www.muenchen.de/ratha
us/home.html [Link inaktiv]

http://www.muenchen.de/ratha
us/Stadtverwaltung.html [Link
inaktiv]

http://arneschneider.worldpress
.com [Link inaktiv]

http://www.scoop.it

http://www.wobl.de

http://www.muenchen.de/ratha
us

http://www.3muehlenviertel.de
I

http://muenchen-mitdenken.de

[Link inaktiv]

http://www.hessen-
tageblatt.com

www.muenchner-forum.de
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Titel der Meldung
einbringen

Miinchen neu erfinden; ,,Das ist
eine historische Chance" -
Stadtbaurdtin Elisabeth Merk
liber plotzlich frei werdende
Flachen, Hochhduser in der Stadt
und die Beteiligung der Biirger

Perspektive Miinchen

Perspektive Miinchen -
Mitdenken - mitreden -
mitplanen

Perspektive Miinchen -
Mitdenken — mitreden -
mitplanen

Schrumpfung ist auch kein
idealer Zustand', sagt 0B Ude.
Machtlos bei den Mieten -
'Perspektive Miinchen' beginnt
mit Wachstumsdiskussion

Boomtown: Mehr Nach- als
Vorteile? - Auftakt des Projekts
.Perspektive Miinchen" - ab
jetzt sollen die Biirger
mitbestimmen

Wo die Stadt Zukunft hat -
Wohin wachst Miinchen? Diese
groBen Projekte sollen
Wohnraum schaffen

Miinchen MitDenken -
Gemeinsam die Stadt verdndern

Miinchen MitDenken -
Gemeinsam die Stadt verdndern

Hier schreibt der 0B: MitDenken
- Gemeinsam die Stadt
verandern

Gemeinsam die Stadt verandern
- Hier schreibt der OB

Auftaktveranstaltung Perspektive
Miinchen

Biirgerdebatte ohne Netz — Das
Internet bingt die Miinchner
zusammen - nur der Austausch
zwischen der Stadt und ihren
Einwohnern findet dort bislang
kaum statt

Der Dialog hat begonnen

Miinchner griine starten ,,Griine
Langfristige
Siedlungsentwicklung"

Die offentliche Erdrterung der
.Perspektive Miinchen" macht
nachdenklich: Zum Auftakt

kamen OB Ude und ,,geladene
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http://www.muenchen.de/rathaus
http://www.3muehlenviertel.de/
http://www.3muehlenviertel.de/
http://muenchen-mitdenken.de/
http://www.hessen-tageblatt.com/
http://www.hessen-tageblatt.com/
http://www.muenchner-forum.de/

Datum

31.03.12

01.04.12

02.04.12

13.04.12

15.04.12

16.04.12

16.04.12

17.04.12

17.04.12

18.04.12

18.04.12

18.04.12

18.04.12

18.04.12

18.04.12

18.04.12

18.04.12

18.04.12

19.04.12

19.04.12

Institution

Landeshauptst
adt Miinchen

Umweltinstitu
t Miinchen
e.V.

Netzwerk
Biirgerbeteilig
ung

Bayrische
Staatszeitung

Mucbook.de

Siiddeutsche
Zeitung

Miinchen
Architektur

Siiddeutsche
Zeitung

Muenchen-
querbeet.de

Bauwelt.de

Landeshauptst
adt Miinchen
Intranet

buisness-
on.de

Abendzeitung

Miinchner
Merkur

Siiddeutsche
Zeitung

BenE Miinchen
e.V.

Blog Dieter
Janecek

MiinchenArchi
tektur.com

Siiddeutsche
Zeitung

HALLO-Verlag

Medium

Internet

Internet

Internet

Zeitung

Internet

Zeitung

Internet

Zeitung

Internet

Internet

Intranet

Internet

Zeitung

Zeitung

Zeitung

Internet

Internet

Internet

Zeitung

Zeitung

Auswertungsbericht ,,Miinchen Mitdenken"

Link

http://www.muenchenfuerklim
aschutz.de

http://www.umweltinstitut.org

http://www.netzwerk-
buergerbeteiligung.de

http://www.mucbook.de

http://www.muenchenarchitekt
ur.com [Link inaktiv]

http://www.muenchen-
querbeet.de

http://bauwelt.de [Link inaktiv]

http://intranet.muenchen.de/
[Link inaktiv]

http://www.business-on.de

http://www.bene-muenchen.de

http://blog.dieter-janecek.de

www.muenchenarchitektur.com

[Link inaktiv]
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Titel der Meldung
Gaste" zu Wort

Offenes Dialogforum zur
Miinchner Stadtentwicklung
gestartet

Mitdenken: Wie soll sich
Miinchen weiterentwickeln?

Miinchen ,,MitDenken" -
Gemeinsam die Stadt verdndern

Die digitale Mitmach-Kommune

MitReden, MitDenken und
MitStreiten

Geballte Beteiligung

Miinchen Mitdenken —
Ideenwettbewerb

Online-Plattform zur Zukunft
Miinchens — Noch bis zum 11.
Mai kann man unter
www.muenchen-mitdenken.de
mitreden

Ideenwettbewerb ,,Miinchen
Mitdenken" - Start der Online-
Diskussion

Miinchen Mitdenken -
Gemeinsam die Stadt

Online-Diskussion zur
Stadtentwicklung

Gemeinsam die Stadt verdndern
— Start der Online-Diskussion

Biirger diirfen jetzt im Netz
mitreden

Gesucht: Ideen fiir die
Stadtentwicklung

Die Zukunft der Stadt -
Miinchner sind aufgerufen, sich
am Ideenwettbewerb zu
beteiligen

Perspektive Miinchen

Ja zur City-Maut. Mehr Kohle fiirs
Rad. Keine neuen StralRen!

Miinchen Mitdenken -
Ideenwettbewerb

Die Zukunft der Stadt -
Miinchner sind aufgerufen, sich
am Ideenwettbewerb zu
beteiligen

Gemeinsam die Stadt verdndern
— Start der Miinchner Online-
Diskussion
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Datum

19.04.12

23.04.12

24.04.12

25.04.12

25.04.12

25.04.12

25.04.12

26.04.12

28.04.12

30.04.12

04.05.12

07.05.12

07.05.12

08.05.12

09.05.12

09.05.12

09.05.12

Institution

Landeshauptst
adt Miinchen

Stiddeutsche
Zeitung

Agentur
Viertelvorstadt

MiinchenArchi
tektur.com

Siiddeutsche
Zeitung

Siiddeutsche
Zeitung

Siiddeutsche
Zeitung

3Miihlenvierte
l.de

Siiddeutsche
Zeitung

Siiddeutsche
Zeitung

3Miihlenvierte
l.de

Siiddeutsche
Zeitung

Facebookgrup
pe
Hofflohmadrkte

Universitat
Diisseldorf

Bund
Deutscher
Landschaftsarc
hitekten

Gartenstadt
Harlaching
e.V.

Topsy Labs

Medium

Internet

Zeitung

Internet

Internet

Zeitung

Zeitung

Zeitung

Internet

Zeitung

Zeitung

Internet

Zeitung

Internet

Internet

Internet

Internet

Internet

Auswertungsbericht ,,Miinchen Mitdenken"

Link

http://www.muenchen.de/ratha

us [Link inaktiv]

www.viertelvorstadt.de [Link
inaktiv]

http://www.muenchenarchitekt
ur.com [Link inaktiv]

http://www.3muehlenviertel.de
/

http://www.3muehlenviertel.de
1

www.facebook.com

http://kooperative-
normsetzung.de/projektdatenba

nk

http://www.bayern.bdla.de/

http://www.gartenstadt-
harlaching.de [Link inaktiv]

http://topsy.com/
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Titel der Meldung

MitDenken. Gemeinsam die Stadt
verandern!

Stadtviertel streiten iiber
Siedlungsentwicklung — Kiinftig
diirfen Biirger bei den
Planungen mitdiskutieren —
Lokalpolitiker in Miinchner
Norden befiirchten, dass ihre
Viertel noch starker zugebaut
werden

Online-Abstimmen auf
.Miinchen Mitdenken"

Im Rahmen der ,,Perspektive
Miinchen" setzt sich die
Offentlichkeitsarbeit der
Landeshauptstadt Miinchen fort.

Kleben statt reden - 150 Biirger
beteiligen sich an
Zukunftsprojekt der Stadt und
pinnen ihre Planungswiinsche
an die Wand

»MitDenken" im Internet

Kommentar Politischer Placebo-
Effekt

Online-Dialog zur Perspektive
Miinchen lduft erfolgreich an

Stadtteilkiimmerer gesucht -
Perspektive Miinchen miiht sich
mit der Mitbestimmung ab

Stadtteilkiimmerer gesucht -
Perspektive Miinchen miiht sich
mit der Mitbestimmung ab -
ndchster Termin in Hadern

Jetzt sind Sie dran: Am Montag,
den 7.5. ist die Perspektive
Miinchen vor Ort

Die Chance zum Mitreden - Stadt
Iad Biirger im Westen und
Silidwesten zum Mitgestalten ein

Wir brauchen eure Votes!

Miinchen MitDenken - Die
.heue" Prespektive Miinchen:
ein Dach fiir die
Stadtentwicklung

Ideenwettbewerb ,,Miinchen
Mitdenken". Bis 11.Mai 2012

Miinchen MitDenken -
Gemeinsam die Stadt verandern
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Datum Institution
09.05.12 Berliner
Zeitung
09.05.12 Siiddeutsche
Zeitung
09.05.12 Siiddeutsche
Zeitung
10.05.12 Abendzeitung
11.05.12 Siiddeutsche
Zeitung
16.05.12 Siiddeutsche
Zeitung
16.05.12 Abendzeitung

Medium

Zeitung

Zeitung

Zeitung

Zeitung
Zeitung

Zeitung

Zeitung

Link

http://www.berliner-

zeitung.de/

Titel der Meldung

Gentrifizierung in Miinchen -
Bleibt ja weg, ihr Yuppies

Miinchner machen mit - Die
Biirger konnen nun im Internet
eigene ldeen zur
Stadtentwicklung vorbringen

Wiinsch Dir was - fiir die
ndchsten 20 Jahre — Biirger im
Westen und Siidwesten duBern
in der Diskussionsveranstaltung
.Perspektive Miinchen" viele
Idden, fiirchten aber, nicht ernst
genommen zu werden

Das wiinschen sich die Miinchner

Niir Kindertagesstdtten und
Spielpldtze sind am Nockherberg
geplant. Im Internet finden sich
bereits viele Beitrage.
Modellschule in Gefahr

Miinchner denken mit — Stadt ist
mit der Kampagne zufrieden und
wertet die Ideen nun aus

Gute Bilanz fiirs Mitdenken

4.4 Wie haben die Teilnehmenden von dem Online-Dialog erfahren?

Informationen dariiber, wie Teilnehmende vom Online-Dialog erfahren haben, wurden

tiber zwei Wege erfasst:

1. Angaben der Teilnehmenden bei der Registrierung und der Umfrage

2. Web-Analyse Software Piwik?, insbesondere Liste der Referrer*

Die Auswertung zeigt, dass vor allem Hinweise von Freunden, Familie und Bekannten,
sowie die offiziellen Kandle der Landeshauptstadt Miinchen (Homepage, Facebookseite,
Twitteraccount und Newsletter-Verteiler) zur relativ hohen Bekanntheit des
Beteiligungsangebots beigetragen haben.

3 Details zur Webanalysesoftware Piwik siehe: http://de.piwik.org/piwik-haufig-gestellte-fragen/aligemeine-

grundlagen/

4 Referrer = Websites, von denen aus Besucher/innen durch Anklicken eines Links auf www.muenchen-

mitdenken.de gekommen sind.

Auswertungsbericht ,,Miinchen Mitdenken"
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iber Freunde/Bekannte/Familie

liber einen Hinweis von einer

"Wie haben Sie von diesem Angebot erfahren?”

1050; 39%

. (o)
anderen Internetseite 295; 11%
liber Medienberichterstattung .o
(Zeitungsartikel, Fernsehbericht) 24,0; 9%
Sonstiges 188; 7%
liber eine e-mail Ankiindigung 150: 6%

der Stadt Miinchen
liber einen Newsletter 131; 5%

liber 6ffentliche Werbung

(Plakate, Flyer etc.) 98; 4%

keine Angabe 549; 20%

n = 2791 (Teilnehmende der Umfrage und registrierte Teilnehmende)

Abbildung 14 Antworten zur Frage ,,Wie haben Sie von diesem Angebot erfahren?" von registrierten
Teilnehmenden und Teilnehmenden der Umfrage

Liste der ,,Referrer" (Websites, von denen aus Besucher/innen durch Anklicken eines Links auf www.muenchen-
mitdenken.de gekommen sind)

Website Besuche (13.3. — 11.5.2012) Anteil an gesamten Besuchen
(19.661)
www.facebook.com 2.579 13%
www.muenchen.de 626 3%
intranet.muenchen.de 260 1%
twitter.com 200 1%
www.baunetz.de 122 1%
www.viertelvorstadt.de 58 0%
www.muenchenarchitektur.com Ly 0%
www.3muehlenviertel.de 37 0%
www.competitionline.com 37 0%
www.kommune21.de 26 0%
www.pro-bahn.de 24 0%
direktzu.muenchen.de 21 0%
www.stadtbild-deutschland.org 19 0%
www.wettbewerbe-aktuell.de 18 0%
www.gartenstadt-harlaching.de 16 0%
loewen-bar.de 15 0%
www.bibabg6-muenchen.de 15 0%
www.zebralog.de 15 0%
www.siebtermann.de 13 0%
blog.metaroll.de 12 0%
www.abendzeitung-muenchen.de 9 0%
www.raumentwicklung-tum.de 9 0%

Auch Social Media (Facebook und Twitter) scheint fiir die Bekanntmachung eine wichtige
Rolle gespielt zu haben. Die Liste der Refferer zeigt, dass 2579 Besuche (13% der gesamten
Besuche) von Facebook-Seiten stammen. Dies waren sowohl! Klicks von

Auswertungsbericht ,,Miinchen Mitdenken" Seite 29
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http://www.facebook.com/Stadt.Muenchen, als auch von Facebook-Accounts von

Privatpersonen und Organisationen, die auf den Dialog aufmerksam machten und
insbesondere Facebook genutzt haben, um dort fiir Stimmen zu ihren Ideen zu werben

(vgl. Abbildung 15).

r
# Viertelvorstadt - 637 gefalt das
‘. 28, Aprium 13:43

- |

w71 Gefallt mir

wir brauchen noch einpaar positive votes bei "miinchen mitdenken" fiir das kultur-mitternachtsshopping
im stadtteil: http://muenchen-mitdenken.de/vorschlag/kultur-mitternachtsshopping-im-stadtteil

Kultur-Mitternachtsshopping im Stadtteil | Minchen MitDenken

muenchen-mitdenken.de

Miinchen MitDenken - Die Sta
Biirger an der Stadt
Birgerinnen und Bir

Gefalt mir - Kommentieren

dt Minchen beteiligt Thre Birgerinnen und
ngskonzeption "Perspe

tive Miinchen". Alle
n Miinchen und Reqgion kdnnen sich hier tber

" Sputnik Miinchen - Kunst | Gebrauchtes | Rarititen, Angela-Beate Best und 2 anderen gefilt das.

Angela-Beate Best Habe dafiir gevotet! :-) Brauche ebenfals noch positive Votes fir Glascontainer als

Ml kiinstlerische Gestaftunagsfliche!!!
29. April umn 04:17 via Handy

I viertelvorstadt kiaro! schane idee. gibts einen direkten link?

kg 1 29. April um 04:41

Angela-Beate Best nein,aber bisher bin ich auf seite 8...danke :-)

= 2o April um 08:47 via Handy

4 viertelvorstadt gerne : )
L1 29. April um 09:17

Abbildung 15 Teilnehmende des Online-Dialogs rufen iiber Facebook zur Bewertung ihrer Idee auf
(http://www.facebook.com/permalink.php?id=130847670288077&story_fbid=142842602512851)

9% der Befragten (240 Besucher) gaben an, liber Berichte in den Medien auf den Dialog
aufmerksam geworden zu sein. Dies ldsst auf eine gute Prasenz des Themas in den Medien
schlieRen. Sehr wahrscheinlich wurden durch die Printmedien nochmals andere Biirger
und Biirgerinnen erreicht, als durch die sozialen Medien und die offiziellen Miinchen-

Kanale.

Autor: Momoko | 10.05.2012 - 22:22

Obwohl wir intensive Leser der Siiddeutschen Zeitung sind und auch die
Stadteimagazine durchblattern, sind wir erst vor kurzem Gber diese
Maglichkeit gestolpert (Artikel in der Siddeutschen Zeitung vom
09.05.2012).

Leider stand nur die sture Haltung diverser Politiker zur 2. Stammstrecke
im Vordergrund der Berichterstattung - so kann man keine konstruktive
Stadtpolitik betreiben.

Antwort der Moderation | 11.05.2012 - 15:44
Hallo Momoko,

schade, dass Sie nicht eher von diesem Oniine-Dialog erfahren haben!
Die MaBnahmen zur Offentlichkeitsarbeit der Stadt Minchen kénnen Sie
unter "Haufige Fragen" (http://muenchen-mitdenken.de
/haeufige_fragen) nachlesen. Es wurde z.B. (ber Plakate, Postkarten,
Newsletter, Facebook, Twitter und Pressearbeit geworben.

Mittlerweile hat der Dialog iibrigens iber 1000 Newsletter-Abonnenten -
zumindest in Zukunft kénnen wir damit Interessierte noch besser
erreichen.

Wir hoffen Sie konnten die letzten Tage noch gut nutzen zum
diskutieren, kommentieren und bewerten.

Mit freundlichen GriiBen,
Maria Briickner (Moderation)

Abbildung 16 Lob & Kritik — Eintrag zum Thema Bekanntheit des Dialogs (http://muenchen-

mitdenken.de/lob_und_kritik)

Es kann davon ausgegangen werden, dass auch die Plakate, Postkarten und Flyer ihre
Wirkung nicht verfehlt haben. Zwar gaben nur wenige Teilnehmende an, tiber 6ffentliche
Werbung vom Online-Dialog erfahren zu haben. Fiir deren Bedeutung fiir die
Bekanntmachung der Seite spricht aber die generell hohe Besuchs-Anzahl von knapp
20.000 Besuchen, von denen ca. 25% von anderen Seiten kamen und 75% entweder iiber
Suchmaschinen oder iiber die direkte Eingabe der URL auf www.muenchen-mitdenken.de

Auswertungsbericht ,,Miinchen Mitdenken"
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gelangten. Von den 25.000 City Cards, die in Miinchen in Bars und Gaststdtten auslagen,
wurden zudem 82% verteilt — eine liberdurchschnittlich hohe Verteilungsrate. Ein Grund
dafiir, dass nur wenige Nutzerinnen und Nutzer angaben, iiber ,,6ffentliche Werbung" auf
das Beteiligungsangebot gestoRen zu sein, konnte sein, dass sich diese Nutzergruppe mehr
lesend und weniger aktiv eingebracht hat, als die eher Internetaffine Gruppe, die liber
andere Internetseiten auf das Dialogangebot aufmerksam wurden.

Denken

Gemeinsam die Stadt verandern

Abbildung 17 Poster (rechts) und Postkarte zur Bekanntmachung von www.muenchen-mitdenken.de
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5.1 Teilnehmer- und Zugriffszahlen

5.1.1 Wie ,reprasentativ” sind die Teilnehmer- und Zugriffszahlen?

Um die Frage zu beantworten, wer sich am Online-Dialog beteiligt hat, haben wir die
freiwilligen Angaben ausgewertet, die die Teilnehmenden bei der Online-Umfrage und bei
der Registrierung auf der Plattform angegeben haben. Von den 13.657 eindeutigen
Besuchern auf der Online-Plattform haben sich insgesamt 2031 registriert (15%) und 670 die
Umfrage ausgefiillt (5%). Angaben zu ihrer Person machten dabei ca. 75% bei der
Registrierung und 90% bei der Umfrage. Die ausgewerteten Daten des Online-Dialogs sind
somit nicht reprasentativ fiir die Meinungen der Miinchner Biirgerinnen und Biirger zur
»Perspektive Miinchen". Die hier ausgewdhlten Daten sind stattdessen als statistisch
fundierte (ausreichend groRe Anzahl) Hintergrundinformationen zur Online- Diskussion zu
verstehen.

Fiir Informationen zu den Zugriffstatistiken der Online-Plattformen wurden Daten der Web-
Analyse Software Piwik® ausgewertet. Diese erfasst z.B. Zahlen zu einmaligen Besuchen,
Besuchern, Seitenansichten und Durchschnittszeiten auf www.muenchen-mitdenken.de.
Die Erfassungsmechanismen der Kennzahlen
werden von vielen Webanalyse-Softwares
Von den 13.657 eindeutigen Besuchern unterschiedlich ausgefiihrt, deshalb fallt ein
auf der Online-Plattform haben sich Vergleich zu anderen Seiten manchmal schwer.
Insgesamt 2031 registriert (15%) und 670 Wenn in diesem Kapitel Zugriffszahlen
die Umfrage ausgefiillt (5%). Diese verglichen werden, dann handelt es sich um

Teilnehmenden konnten freiwilli . .. .
L e Projekte (z.B. eZiirich), deren Zugriffe ebenfalls
angeben, wie sie von dem Online-Dialog o .
mit Piwik erfasst wurden, um die

erfahren haben, die 3 >t
Antwortmaglichkeiten waren dabei Vergleichbarkeit sicher zu stellen.

vorgegeben (vgl. Abbildung 6)

‘Details zur Webanalysesoftware Piwik siehe: http://de.piwik.org/piwik-haufig-gestellte-fragen/allgemeine-

grundlagen/
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5.1.2 Zugriffszahlen

Die Zugriffszahlen auf die Online-Plattform zeigen, dass die Seite eine hohe Bekanntheit
erlangt hat, die vergleichbar ist mit anderen Online-Beteiligungsprojekten. Insgesamt
kamen im Beteiligungszeitraum knapp 14.000 Besucher auf die Seite.

Kennzahl Beschreibung Anzahl (28.
Februar — 11.Mai
2012)

Einmalige Besuche erstmalige Besuche, oder Besuche mindestens 30min 19.664

nach dem letzten Besuch

Einmalige Besucher Anzahl der erstmaligen Besucher innerhalb eines Monats  13.657

Durchschnittszeit auf der Gibt die durchschnittliche Zeit an, wie lange eine Person 10 min

Webseite auf der Seite bleibt.

Aktionen pro Besuch Gibt an, wie viel Aktionen (Seiten ansehen, Downloads, 1

Links aufrufen etc.) ein Besucher im Durchschnitt
durchgefiihrt hat.

Seitenansichten Gibt die Anzahl von im Browser vollstdndig geladene 181.798
Seiten an.

Registrierungen Teilnehmende des Online-Dialogs, die sich registriert 2.031
haben (z.B. um Bewertungen abzugeben)

Newsletter Abonnenten Abonnenten des Newsletters zur ,,Perspektive Miinchen"  1.053 (bis
(http://muenchen- 18.06.2012)

mitdenken.de/newsletter/subscriptions)

Downloads Anzahl der Downloads auf www.muenchen- 2.159
mitdenken.de.

Zugriff auf die Diskussionsseiten

Die einzelnen Seiten von ,,Miinchen Mitdenken" wurden unterschiedlich oft aufgerufen.
Nach der Startseite haben die Diskussionsseiten (,,Alle Ideen" und ,Beste Ideen") die
hochste Aufmerksamkeit erfahren. Dies spricht fiir die Benutzerfreundlichkeit und
Niedrigschwelligkeit der Seite: Offensichtlich fanden die Besucherinnen schnell die
Kernfunktion der Online-Plattform. Die Durchschnittszeit auf den Seiten der Online-
Diskussion betrug 4 Minuten — eine sehr hohe Zahl, die darauf schlieRen Idsst, dass die
Besucher/innen sich die Diskussion intensiv anschauten und sich beim Verfassen der
Beitrage Zeit zum Nachdenken lieRen.

Zugriff auf die Umfrage

Die Umfrage weist eine mittel hohe Aufmerksamkeit auf. Dies entsprach dem Ziel, die
Umfrage nicht als ,Kern" der Beteiligung anzubieten, sondern als alternatives
Beteiligungsformat, welches aber nicht von der Online-Diskussion ablenken sollte. Die
Durchschnittszeit beim Ausfiillen der Umfrage betrug ca. 4 Minuten - auch hier lieen sich
die Besucherinnen und Besucher somit ausreichend Zeit um die Fragen und
Antwortoptionen zu durchdenken.

Zugriff auf die Informationsseiten

An zweiter Stelle der Aufmerksamkeit standen Informationsseiten, wie ,News" und
wInformieren”. Informationen zu ,Ablauf" und ,,Haufige Fragen" scheinen dagegen vor
allem gezielt, von Nutzerinnen und Nutzern mit einem spezifischen Interesse angesteuert
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worden zu sein (z.B. Besucherinnen und Besucher der Stadtbereichsveranstaltungen, die
sich die Dokumentation anschauen wollten). Die Durchschnittszeit der Informationsseiten
lag zwischen 2 und 3 Minuten und somit geringer als bei den Dialogseiten. Diese Zeit
nutzen die Besucher und Besucherinnen also durchschnittlich um sich iiber die
.Perspektive Miinchen" zu informieren bzw. weiterfiihrende Materialien herunterzuladen
(insgesamt 2.159 Downloads).

Seitenansichten je Seite
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Abbildung 18 Anzahl der Seitenansichten je Seite (ausgewahlte Seiten)

5.1.3 Wer hat aktiv an der Information und Diskussion teilgenommen?
Es gab verschiedene Wege auf www.muenchen-mitdenken.de ,,aktiv" zu werden:
Informieren

Insgesamt wurden liber 2000 Dokumente heruntergeladen. Die hdaufigsten Downloads
waren das Plakat, die Fortschreibung ,,Perspektive Miinchen", einzelne Kapitel der
Fortschreibung und Reports zu den Stadtbereichsveranstaltungen. Der Newsletter wurde
bislang 1.053-mal abonniert (Abonnement ist immer noch maglich). Dies ist eine hohe Zahl
an Interessierten, die weiterhin iiber den Prozess der ,,Perspektive Miinchen" informiert
bleiben wollen.

Umfrage ausfiillen

Die Umfrage wurde insgesamt 670-mal

abgesendet. Somit haben 9% der Die Online Plattform ,,Miinchen Mitdenken*

Besucherinnen und Besucher, die die haben ca. 14.000 Teilnehmende besucht. Es

wurden ca. 450 ldeen, 1633 Kommentare und

21.342 Bewertungen abgegeben. Hier ein

Vergleich:

Ideen und Kommentare schreiben: » eZlirich: 14.187 Einmalige Besucher/innen, 612
ldeen, 1.013 Kommentare

= Munich Open Government Day (MOGDy). 166

Umfrage aufgerufen haben, diese auch
bis zum Ende ausgefiillt.

Insgesamt wurden iiber 2.000 Ideen und

Kommentare zur Stadtentwicklung Vorschlige, 866 Kommentare
Miinchens abgegeben. Die Anzahl ist = ,Miinchen als Kinder- und Familienstadt”;
vergleichbar mit anderen Online- 1.533 Beitrdge, 36 konkrete Vorschldge

Beteiligungsprojekten zum Thema
Stadtentwicklung (siehe Kasten). Die
inhaltliche Auswertung der Ideen und Kommentare folgt im ndchsten Kapitel.
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Bewerten (nur mit Registrierung)

Die groRte , Aktivitdat" auf der Seite war das Bewerten von Ideen. Zum einen ist das die
einfachste Art der Zustimmung oder Ablehnung und zum anderen war das Format der
Online-Diskussion darauf aus, am Ende relevante Ideen weiterzureichen: Die Ideengeber
der 15 am besten bewerteten Ideen wurden eingeladen, ihre Ideen mit Stadtbaurdtin
Elisabeth Merk zu diskutieren. Die , Bestenliste"” der Ideen fiihrte insbesondere zum Ende
der Beteiligung zu einer starken Zunahme der Bewertungen und Registrierungen
(Voraussetzung um bewerten zu kénnen), z.B. durch die Mobilisierung in sozialen
Netzwerken (siehe Kapitel 4.4)

Kennzahl

Registrierungen

Newsletter Abonnenten

Downloads

Online - Umfrage
Online-Diskussion:

Ideen und Kommentare

Online-Diskussion:

Bewertungen

Beschreibung

Teilnehmende des Online-Dialogs, die sich
registriert haben (z.B. um Bewertungen
abzugeben)

Abonnenten des Newsletters zur ,,Perspektive
Miinchen" (http://muenchen-
mitdenken.de/newsletter/subscriptions)

Anzahl der Downloads auf www.muenchen-
mitdenken.de. Am haufigsten wurden das Plakat,
die Fortschreibung und einzelne Kapitel der
Fortschreibung heruntergeladen.

Anzahl aller ausgefiillten Online-Umfragen

Anzahl der Beitrdge in der Online-Diskussion

Anzahl der abgegebenen Votings/ Stimmen zu den
Vorschldgen (nur fiir registrierte Benutzer moglich)

Anzahl (13. Mérz — 11.Mai
2012)

2.031

1.053 (24.02. -
18.06.2012)

2.159

670
2.083

(darunter 450 Ideen,
1.633 Kommentare)

12.342

5.2 Kannten die Teilnehmenden die ,,Perspektive Miinchen" bereits?

Zu Beginn der Umfrage wurden alle Teilnehmenden gebeten anzugeben, ob die die
»Perspektive Miinchen" bereits kennen. Knapp iiber die Hdlfte gab an, dass dies nicht der
Fall war. Das ist bemerkenswert und ldsst den Schluss zu, dass der Online-Dialog die
»Perspektive Miinchen" in der Stadt weiter bekannt gemacht hat und somit das
strategische Stadtentwicklungskonzept auf eine breitere 6ffentliche Basis aufbauen kann.
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Kennen Sie die "Perspektive Miinchen" Teilnehmende nach Geschlecht

reits? v - .
bereits ® mannlich weiblich keine Angabe

504,
19%
Nein
379
0,
57% 1083;
40%

n = 2701 (Teilnehmende der Umfrage und registrierte

n = 670 (Teilnehmer der Umfrage) Teilnehmende)

Abbildung 20 Antworten zur Frage ,,Kennen Sie die Abbildung 19 Verteilung der Teilnehmenden nach Geschlecht
Perspektive Miinchen bereits?"

5.3 Teilnehmende nach Geschlecht

Beim Online-Dialog nahmen ungefdhr genauso viele Mdnner wie Frauen teil. Dies ist fiir
Beteiligungsformate eine sehr gute Verteilung — hdufig dominiert eine der beiden
Geschlechtergruppen.

Zur Einschatzung des Geschlechterverhdltnisses, hier einige Zahlen aus anderen
Online-Beteiligungsprojekten zum Vergleich:

e Online-Diskussion ,Miinchen als Kinder- und Familienstadt: 23,2% Manner;
76,8% Frauen

e eZiirich: 50% Manner, 15% Frauen, 35% keine Angabe

e Dresdner Debatte: 64% Mdnner, 27% Frauen, 9% keine Angabe

e Biirgerhaushalt KéIn'": 47,5% Manner, 52,5% Frauen

e Besser Studieren.NRW': 39% Madnner, 53% Frauen, 8% keine Angabe

5.4 Teilnehmende nach Altersgruppen

Bei der Online-Beteiligung waren alle Altersgruppen vertreten. 66% der Teilnehmenden
waren zwischen 30 und 60 Jahren.

Bemerkenswert war, dass sich an der Online-Umfrage viele junge Nutzer beteiligten. 18 %
der Teilnehmenden der Umfrage waren zwischen 20 und 29 Jahren — beim Online-Dialog
nahm diese Altersgruppe nur 8% ein. Dies ldsst vermuten, dass die ,spielerische"
Aufbereitung der Umfrage gut von einem jungen Publikum angenommen wurde und dies
Beteiligung dieser Altersgruppe erhéhen kann.
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Im Vergleich mit der

Teilnehmende nach Altersgruppen

Gesamtbevdlkerung Miinchens wird 20 -29
deutlich, dass sich die keine Jl;'r‘l'fr'Zfzg_ 2;3?:53/0
Bevélkerungsgruppen zwischen 30 und SAg‘éa;E}D 30/;7 : /

60 Jahren iliberproportional beteiligt

haben. Die Bevdlkerungsgruppen der

20-30 Jahrigen und der liber 60- 70 Jahre

Jahrigen waren leicht alt%?;egm 313&2;9

unterreprasentiert, wobei der Anteil
der 20-30 Jahrigen in der Umfrage
ungefdahr dem Anteil der
Gesamtbevdlkerung entspricht.

Diese Altersverteilung ist im Vergleich
zu anderen Beteiligungsformaten sehr
ausgeglichen.

2% 518; 19%
60 - 69
Jahre;
213; 8%

50 - 59
Jahre; 624; 23%
365; 14.%

n = 2701 (Teilnehmende der Umfrage und registrierte
Teilnehmende)

Abbildung 21 Verteilung der Teilnehmenden nach
Altersgruppen

Zum Vergleich hier die Zahlen aus anderen Online-Beteiligungen:

e Online-Diskussion ,,Miinchen als Kinder- und Familienstadt: unter 18 Jahre:

0,8%, 18-29 Jahre: 9,3%; 30-44 Jahre: 73,8%, 45-64 Jahre: 16%, liber 64 Jahre:

0%

e eZiirich: bis 25 Jahre: 4%, 26-35 Jahre: 13%, 36-50 Jahre: 25%, 51-65 Jahre: 9%,
liber 65 Jahre: 2%, keine Angabe: 48 %

e Dresdner Debatte: : unter 20 Jahre: 1%, 21-30 Jahre: 5%, 31-40 Jahre: 4%, 41-50
Jahre: 9%, 51-60 Jahre: 7%, 61-70 Jahre: 21%, liber 70 Jahre: 21%, keine Angabe:

Tabelle 1 Einwohneranteile der Stadt Miinchen im Vergleich zur Online-Beteiligung, n = 1137 registrierte
Teilnehmende und 628 Teilnehmende der Umfrage, die Angaben zu Ihrem Alter gemacht haben (rot: in der
Online-Beteiligung unterreprasentiert; blau: in der Online-Beteiligung liberreprdsentiert)

Klassen Stadt Miinchen Dialog Umfrage Klassen
unter 21 17% 4% 3% unter 20 Jahre
21-30 17% 10% 19% 20 - 29 Jahre
31-40 17% 24% 25% 30 - 39 Jahre
41-59 26% 48% 43% 40 - 59 Jahre
60-74 15% 1% 8% 60 - 69 Jahre
liber 74 8% 4% 2% liber 70 Jahre
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5.5 Teilnehmende nach Hintergrund

Teilnehmende nach Hintergrund

Biirgerin oder Biirger 1612; 60%
Mitglied einer Organisation / Verein / .

Initiative 208; 8%

in der Politik aktive Person 91; 3%
Mitarbeiterin oder Mitarbeiter der
Verwaltung 9L, 3%
Person aus der Wissenschaft 90; 3%
Mitarbeiterin oder Mitarbeiter eines .
Unternehmens 84; 3%
keine Angabe 525; 19%

n = 2701 (Teilnehmende der Umfrage und registrierte Teilnehmende)

Abbildung 22 Antworten auf die Fragen ,Mit welchem Hintergrund nehmen sie personlich an dem Verfahren
teil?" von registrierten Teilnehmenden und Teilnehmenden der Umfrage

Die liberwiegende Mehrheit

der Teilnenmenden von e eZiirich: Biirger: 31%, Unternehmen: 13%, Verwaltung:

«Miinchen Mitdenken" gibt 8%, Wissenschaft: 5%, Organisation: 2%, Politik: 1%,
an als ,Blrgerin oder Verein: 1%, Initiative: 0%, keine Angabe: 39%
Burger" am Dialog e Llirmaktionsplanung Koln: : Biirger: 67%, Organisation:
teilgenommen zu haben 2%, Politik: 0,7%, Verwaltung: 0,5%, Wissenschaft:
(60%). Als zweitgroBte 0,8%, keine Angabe: 29%

Gruppe gaben 8% der
Teilnehmenden an als Mitglieder der
Verwaltung am Dialog teilzunehmen - Postleitzahl des Wohnorts
die anderen Antwortoptionen wurden
dagegen nur von jeweils 3% der
Teilnehmenden als Hintergrund 20%

angegeben.
1 0/0 \
6%

5.6 Teilnehmende nach
Herkunft

Die iiberwiegende Mehrheit der

Teilnehmenden der Umfrage kommt
aus Miinchen. m Stadt Miinchen (PLZ 80*-81*)

restliches Bayern (PLZ 82-91%)

Abbildung 24 zeigt, dass die = auBerhalb Bayern

Teilnehmenden aus dem gesamten
Stadtgebiet Miinchens kamen. Auch
raumlich war die Verteilung der n = 670 (Teilnehmer der Umfrage)

keine Angabe

Abbildung 23 Verteilung der Umfrage-Teilnehmenden nach
der Postleitzahl ihres Wohnortes
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Online-Beteiligung somit ausgeglichen.

Die groRte Anzahl an Teilnehmenden hatten die Postleitzahlgebiete 81667 (23), 80469 (18),
80339 (17) und 81829 (16) in den Stadtbezirken Schwanthalerhdhe, Ludwigstadt-
Isarvorstadt, Au-Haidhausen und Trudering.

Im Allgemeinen stammten die Teilnehmenden stdrker aus den innenstddtischen Bezirken
als aus den AuRenbezirken und starker aus den ostlichen als aus den westlichen Bezirken.

8
1 km

©QGIS 2012

Abbildung 24 Raumliche Verteilung der Umfrage-Teilnehmenden nach Postleitzahl ihres Wohnortes in Miinchen
(Farbschema: von weiB (wenige Teilnehmende) bis gelb (viele Teilnehmende)

5.7 Zeitlicher Verlauf der Online-Beteiligung

Der Verlauf der Online-Beteiligung ist deutlich in zwei Phasen zu teilen: In der ersten
Online-Phase wurde iiber die , Perspektive Miinchen" informiert und die Umfrage konnte
ausgefiillt werden. In dieser Phase war die Anzahl der eindeutigen Besuchenden relativ
niedrig mit einem Maximum von 363 Besuchenden.

In der zweiten Online-Phase fand die eigentliche Online-Diskussion statt. In dieser Phase
gab es einen ersten Hohepunkt der Beteiligung zu Beginn — was auf die Kommunikation
und Offentlichkeitsarbeit zuriickzufiihren ist (vgl. Kapitel 1). Die Besuche bleiben
kontinuierlich auf einem deutlich hheren Niveau als in der ersten Phase. Die meisten
eindeutigen Besucherinnen und Besucher kamen zum Ende der Beteiligungsphase auf die
Plattform (1581 am 9. Mai 2012), was vermutlich an einem ,,Schlussspurt" in der
Bewertungsphase fiir die finale Platzierung der besten Ideen (beste Vorschldge gelangen
zur Stadtbaurdtin) lag.

Im gesamten Dialogverlauf ist ein , klassischer” Wochenverlauf zu erkennen — werktags
sind deutlich mehr auf der Plattform als am Wochenende.
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Eindeutige Besucher nach Tagen
— _ 1 .
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Abbildung 25 Eindeutige Besucher nach Tagen

Der Beteiligungsverlauf nach Uhrzeit folgt ebenfalls einem klassischen Verlauf. Abbildung
26 zeigt, dass die meisten Besucherinnen und Besucher vormittags gegen 11 Uhr auf die
Plattform gekommen sind, dass sich die Besucheranzahl danach stetig verringert hat und
in den frilhen Abendstunden nochmal angestiegen ist (20/21 Uhr).

Eindeutig eBesucher nach Uhrzeit

800 7 743
681 692 706 691 669
700 - 636 633 629

| 571 557 558
600 517 s
500 443
400 - 390

300 -

Anzahl Besuche

27 213
200
97 92
100 38 17 17 31

oh 1h 2h 3h 4h sh 6h 7h 8h gh 1oh 11h 12h 3h1gh15h16h17h 18h19h20h21h22h23h

Abbildung 26 Eindeutige Besucher nach Uhrzeit
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Ziel der Auswertung war es, Schwerpunkte und gemeinsame Grundvorstellungen zur
Stadtentwicklung von Miinchen aus der Gesamtheit der Ideen herauszuarbeiten und die
Fiille der Stellungnahmen so fiir die weitere Arbeit an der Fortschreibung zur ,,Perspektive
Miinchen" nutzbar zu machen.

Der Online-Dialog war ein freiwilliges, konsultatives (das heiRt beratendes) Verfahren der
Biirgerbeteiligung. Das Verfahren ist kein reprasentatives Verfahren oder eine formelle
Abstimmung, die analog zu einer Wahl oder einem Biirgerentscheid gesamtstddtische
Mehrheiten ermittelt. Dennoch wurden in der folgenden Darstellung Zahlen angegeben,
um Diskussionsschwerpunkte zu identifizieren.

Nach dem Ende der moderierten Online-Diskussion wurde durch Zebralog eine quantitative
und qualitative Auswertung aller Beitrdge vorgenommen. Dabei wird zwischen den beiden
Dialogformaten Umfrage und Diskussion unterschieden. In der quantitativen Auswertung
wurden die Zugriffszahlen und soziodemographischen Daten analysiert.

Bei den 670 Teilnehmenden der Umfrage lag die Prioritdt der anzugehenden Aufgaben vor
allem auf der Weiterentwicklung von attraktiven und bezahlbaren Wohnstandorten.
Ebenfalls als sehr wichtig angesehen wurden die Themen, sich individuell entfalten zu
konnen, mehr Biirgerbeteiligung und nachhaltiges Handeln zu gewadhrleisten sowie
klimafreundlichem Verkehr auszubauen und den Zugangschancen fiir alle
gesellschaftlichen Gruppen zu erleichtern.

Erganzend konnten in der Umfrage, schriftliche Stellungnahmen abgegeben werden, um
die Leitlinien zu ergdnzen. 98 Ergdnzungen sind eingegangen, den Schwerpunkt bildet
dabei die Leitlinie ,,0ffene und attraktive Ausstrahlung" mit 4o Anmerkungen vor allem
zum Thema Wohnungsmarkt und soziales Miteinander. Die qualitatsvolle und nachhaltige
Stadtteilentwicklung ist ebenfalls bedeutsam. Alle schriftlichen Stellungnahmen werden
inhaltlich durch ein externes Biiro ausgewertet, die auch die anderen Stellungnahmen und
die Stadtbereichsveranstaltungen auswerten.

Bei der inhaltlichen Auswertung wurden alle 1.873 Diskussionsbeitrdge inhaltsanalytisch
ausgewertet und zusammengefasst. Hierfiir wurden alle Diskussionsbeitrdge (Ideen und
Kommentare) analysiert und nach Themen und Schlagworten gebiindelt. Die Beitrage
wurden, dem Aufbau der Perspektive Miinchen folgend, den strategischen Leitlinien der
Fortschreibung der ,Perspektive Miinchen" zugeordnet. Ein Beitrag erhielt bis zu zwei
Schlagworte, sofern der Beitragsinhalt mehrere Themen ansprach. Ein einzelner Beitrag
kann deshalb in der folgenden Darstellung unter unterschiedlichen Gesichtspunkten
erscheinen. Fiir die Uberarbeitung der Fortschreibung der ,,Perspektive Miinchen" ist daher
nicht allein die Haufigkeit oder Gewichtung von einzelnen Hinweisen entscheidend,
sondern jedes Argument und jeder Hinweis fiir sich in den verschiedenen Leitlinien.

Die inhaltliche Auswertung wurde, wie beschrieben, nach den strategischen Leitlinien der
Fortschreibung der ,Perspektive Miinchen" strukturiert. Hintergrund hierfiir ist, dass
aufbauend auf dieser Auswertung die Fortschreibung der ,,Perspektive Miinchen"
liberarbeitet wird, insbesondere die Inhalte der strategischen Leitlinien, als Kern der
Fortschreibung. Die Zuordnung der Beitrage erfolgte durch die Teilnehmenden groRtenteils

selber, indem sie diese bei der Beitragseingabe ausgewadhlt haben. Wenn die
Seite 41



Auswertung Online Dialog ,,Miinchen Mitdenken" | 6. Inhaltliche Auswertung von Umfrage und Diskussion

Teilnehmenden den Beitrag nicht selber zuordnen wollten, hat dies die Moderation
tibernommen. Die Zuordnung aus Sicht der Teilnehmenden zeigt somit, unter welcher
Perspektive die Ideengeber ihre Idee einordnen wiirden. Gleiche Themen finden sich
deshalb teilweise redundant in mehreren Leitlinien wieder. Eine Zusammenfiihrung der
Themen auf eine strategische Leitlinie und eine Ubersetzung fiir die Fortschreibung der
~Perspektive Miinchen" steht noch aus und wird Aufgabe der weiteren Uberarbeitung sein.

6.1 Was waren die , heiRen” Themen der Online-Diskussion?

Fulbganger (pNy e
Stadtentwmklun Kulturher

- Stadt “schaffen=- erhalten || .- em rIC
Ordniing StadthStaltun k d&ds@&trﬂung

=="Miinchen=Parken e B e
DUl erbetelll un
RadverkehrBauen [ EErICIEIEUng

SfJZ'a"‘*‘SFremeltWOhnen

Natur

......

Abbildung 27: Die "heiBen Themen" des Online-Dialogs, relative GroBe nach Haufigkeit des Schlagworts

Im Laufe des Online-Dialogs wurde schnell klar, dass einige Themen der Stadtentwicklung
die Miinchnerinnen und Miinchner in besonderer Weise beschdftigen. Sie wurden zu
.heiBen Themen", auf die an den verschiedensten Stellen des Dialogs eingegangenen
wurde. Die vier besonders ,,heiRen Themen" im Einzelnen sind:

e Zukunftsgerechte Mobilitat

e Wohnen, Bauen und Verdichtung

e Birgerbeteiligung und Transparente Verwaltung

e Kommunikatives und Soziales Miinchen: Offentliche Rdume und Gemeinschaft

Im Folgenden werden diese kurz erlautert, ausfiihrlichere Beschreibungen sind ab Kapitel o
in den inhaltlichen Auswertungen der vier Leitlinien nachzulesen.

6.1.1 Zukunftsgerechte Mobilitat

Aus den Ergebnissen der moderierten Diskussion geht hervor, dass Mobilitat das Thema ist,
das die Teilnehmenden am meisten bewegt. Im Zentrum steht hierbei die Frage, wie
zukunftsgerechte stadtische Mobilitatskonzepte aussehen und umgesetzt werden kénnen.

Durch den anhaltenden Zuzug und weiteres Wachstum steht fiir viele Teilnehmenden die
Diagnose, dass das Miinchner Verkehrssystem kurz vor dem Kollaps stehe, fest. Nicht nur
seien der OPNV iiberlastet, sondern scheint auch der Individualverkehr viele Probleme
(Stau, Larm, Lufterschmutzung, Unfallgefahr, Klimawandel) mit sich zu bringen. In
Mehrzahl wird eine Aufwertung des OPNV und des Radverkehrs in Verbindung mit einer
Reduzierung des Autoverkehrs gefordert.
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Dieser Themenfokus schldgt sich nicht nur in der Liste der besten Ideen (siehe Kapitel6.2)
nieder, in der drei der zehn besten Ideen sich auf das Thema Mobilitdt beziehen, sondern
auch in den Diskussionen und Kommentaren zu den eingereichten Vorschldgen.

Im Bereich OPNV wird ein rascher und umfassender Ausbau gefordert. Dabei werden
unterschiedliche Varianten diskutiert, unter anderem der Bau der zweiten Stammstrecke,
eine Ringbahn, ein S-Bahn-Siidring, Tangentialverbindungen, bessere Verkniipfungen
zwischen S- und U-Bahn sowie Citybus- und Expressbuslinien, die kurzfristig an Stelle von
schienenbasierten Ringverkehren eingesetzt werden kdnnten. Auch die Qualitdt des OPNV
wird debattiert: So wird an verschiedenen Stellen die Verschonerung von Bahnhofen, mehr
Barrierefreiheit, ein Kapazitdatsausbau innerhalb der Fahrzeuge und eine Modernisierung
des Fuhrparks im MVV angeregt. Auch liber das Tarifsystem wird in Miinchen gestritten. Die
Vorschldge reichen dabei von eTickets iiber die Abschaffung des Wabensystems hin zu
einem Nulltarif fiir den Offentlichen Nahverkehr.

Auf der anderen Seite soll der Verkehr insgesamt reduziert und beruhigt werden. Dies
kénne, so der Tenor, nicht nur mit einer attraktiveren Gestaltung des OPNV gelingen,
sondern auch in dem man versuche, Losungen hin zu einer autofreien Stadt aufzuzeigen.
Dazu gehdren beispielsweise die vermehrte Einfiihrung von Tempolimits (insbesondere
Tempo 30), der Riickbau von StraRen sowie die Umgestaltung von 6ffentlichen Platzen.
Umstrittener sind Vorschldge, die starker in die Wahlfreiheit von Verkehrsteilnehmern
eingreifen, wie beispielsweise die Einflihrung einer Innenstadtmaut.

Die dritte Saule des Themas Mobilitat zielt auf die Starkung von FuRgdngern und
Radfahrern ab. Im Vordergrund fiir die Miinchnerinnen und Miinchner stehen dabei der
Ausbau und die Sanierung der Radwege, mehr Fahrradstellpldatze, die Ausweitung von
FulRgdngerzonen und -iibergdangen sowie die starkere Verzahnung der Verkehrsmittel
Fahrrad und OPNV (Intermodalitat).

Das Thema Mobilitat wird zumeist in Vorschldagen zu den folgenden Leitlinien aufgegriffen:
e ,Qualitatsvolle und charakteristische Stadtraume"

o ,Weitsichtige und kooperative Steuerung"

6.1.2 Wohnen, Bauen und Verdichtung

Ahnlich wie beim Thema Mobilitdt sind auch im Themenkomplex ,Wohnen, Bauen und
Verdichtung" der stetige Zuzug und das stddtische Wachstum Ausldser fiir Probleme, die die
Teilnehmenden beschaftigen. Ein groRes Spannungsfeld besteht zwischen dem Wunsch
nach mehr und vor allem bezahlbaren Wohnraum auf der einen Seite und den Problemen,
die durch Verdichtung und Nachverdichtung entstehen auf der anderen Seite. Als kritisch
wird insbesondere die Verbauung und Zerstorung von Sichtachsen, Griinflachen und
charakteristischen Wohnensembles sowie die groRe Flachenversiegelung eingestuft. In
Anbetracht der komplizierten Problemlage machen die Teilnehmenden des Dialogs aber
eine Reihe von Vorschldagen, um eine nachhaltige Stadtentwicklung fiir alle Miinchnerinnen
und Miinchner zu gewdhrleisten. Lésungsansatze beziehen sich beispielsweise auf
verstarkten sozialen Wohnungsbau oder die Forderung von genossenschaftlichem Wohnen.
Kontrovers ist beispielsweise die Idee, verstarkt Wohnhochhduser oder Biiroleerstdnde in
Wohnraum umzuwandeln. Ebenso strittig ist der Vorschlag, den Zuzugsdruck zu mindern,
in dem andere Wirtschaftsstandorte innerhalb Bayerns gestdrkt werden. Um ein
ausreichendes Angebot an urbanem Griin sicherzustellen, wird vorgeschlagen, 100.000
Bdume in der Stadt zu pflanzen oder Ddacher und Tiefgaragen zu begriinen.
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Das Thema Wohnen, Bauen und Verdichtung wird zumeist in Vorschldgen zu den folgenden
Leitlinien aufgegriffen:

e ,Qualitatsvolle und charakteristische Stadtraume"

e Solidarische und engagierte Stadtgesellschaft

6.1.3 Biirgerbeteiligung und Transparente Verwaltung

Nicht nur in den Beitrdgen zu ,,Lob & Kritik" zur Offentlichkeitsbeteiligung der
Fortschreibung der , Perspektive Miinchen" wird der Ruf nach mehr Biirgerbeteiligung laut.
Auch viele inhaltliche Ideen und Kommentare in der Online-Diskussion fordern,
Biirgerinnen und Biirger mehr in die Stadtentwicklung miteinzubeziehen. Sei es bei der
Planung neuer Stadtviertel, bei der Umgestaltung offentlicher Pldtze oder der Realisierung
von GroRRprojekten wie dem Abriss/ Neubau des Hauses der Kunst oder des Konzertsaals:
Die Teilnehmenden sehen an alle diesen Stellen Verbesserungsbedarf, was die Transparenz
von Politik und Verwaltung bzw. die Partizipation der Biirgerschaft angeht. Einzelne
Vorschldge regen an, Biirger bei Begehungen in neuen Siedlungen mitzunehmen;
Umfragen, Stammtische und Runde Tische zu Themen wie der baulichen Vielfalt oder
Verkehrsentwicklungspldanen anzubieten oder die Online-Angebote der Landeshauptstadt
nutzerfreundlicher zu gestalten. Auch die Offenlegung von Verwaltungsdaten (Open Data)
spielt in diesem Zusammenhang eine Rolle.

Das Thema Biirgerbeteiligung und Transparente Verwaltung wird zumeist in Vorschldagen zu
den folgenden Leitlinien aufgegriffen:

o  Weitsichtige und kooperative Steuerung"

e Solidarische und engagierte Stadtgesellschaft"

6.1.4 Kommunikatives und Soziales Miinchen: Offentliche Riume und
Gemeinschaft

Das letzte der vier ,heiBen Themen" der Online-Diskussion Idsst sich kompakt mit der
Uberschrift ,,Kommunikatives Miinchen" beschreiben. Hierbei geht es darum, wie der
offentliche Raum so umgestaltet bzw. genutzt werden kann, dass ein solidarisches
Miteinander in (optisch) ansprechenden Stadtraumen gelingen kann. Ausgangspunkt ist,
dass durch die gegenwartige Architektur und Gestaltung von Stadtpldtzen und der
Beschaffenheit von Siedlungen und Nachbarschaften nur wenig Raum zum Verweilen, fiir
Austausch und Gemeinschaft gibt. Viele Ideen regen in diesem Sinne an, 6ffentliche Platze
zu verschonern. Elemente dieser Verschdonerung enthalten beispielsweise
Verkehrsberuhigung, aber auch das Aufstellen von attraktiven Sitzmdbeln, die
Verfligbarkeit von offentlichen Toiletten sowie weitere ansprechende Gestaltungselemente.
Daneben sollten Gemeinschaftsorte geschaffen werden, so die Teilnehmenden. Gedacht
wurde hier beispielsweise an Gemeinschaftsgdarten oder Offene Werkstdtten. Zentral ist hier
der Gedanke, weg vom anonymen Miinchen hin zu einem starkeren Miteinander zu
kommen.

Das Thema Kommunikatives Miinchen wird zumeist in Vorschlagen zu den folgenden
Leitlinien aufgegriffen:

e ,Qualitatsvolle und charakteristische Stadtraume"

e ,Offene und attraktive Ausstrahlung"
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6.2 Welche Ideen waren am liberzeugendsten?

Wdhrend des Online-Dialogs vom 16. April - 11. Mai 2012 konnten alle registrierten
Teilnehmenden die Ideen zur Perspektive Miinchen unterstiitzen, ablehnen oder neutral
bewerten. Die Bestenliste (siehe unten) zeigt an, welche Ideen besonders hohes Interesse
und breite Unterstiitzung unter den Teilnehmenden erzielt haben. Die Ideen mit den
meisten Stimmen durch die Biirgerinnen und Biirger landen in der Liste der "Besten 10
Ideen". Ihren Vorschlag der Stadtbaurdtin Elisabeth Merk vorstellen, konnten die
Ideengeber der besten 15 Beitrdge. Die Liste kann ebenfalls online abgerufen werden unter
http://muenchen-mitdenken.de/beste-ideen.

Mit Abstand die meisten Stimmen der Teilnehmenden hat der Beitrag zur THS HochstraBe
(,Vereinbarkeit Familie und Beruf: Konzept HochstraBe") erhalten: Er vereinigt 952 Punkte
auf sich. Neben dem HochstraRen-Vorschlag hat es nur ein anderer Beitrag der Leitlinie
»Weitsichtige und kooperative Steuerung" unter die Top 10 geschafft, namlich der
Vorschlag, ein Miinchner Filmhaus einzurichten (314 Punkte, Platz 8). Den zweiten Platz des
Rankings belegt der Beitrag ,,Stolpersteine auch in Miinchen" mit insgesamt 640 Punkten
(Leitlinie ,Solidarische und engagierte Stadtgesellschaft"). Auffdllig bei der Bestenliste ist,
dass der Groldteil der 10 besten Ideen zur Leitlinie ,,Qualitdtsvolle und charakteristische
Stadtrdume" gehort. Dies deckt sich mit der Beobachtung, dass etwa die Hdlfte der
insgesamt abgegebenen Ideen zu dieser Leitlinie zugeordnet ist. Besonders das Thema
Mobilitat ist hierbei fiihrend: Vorschldage zur Ringbahn (450 Punkte), zur
Verkehrsberuhigung in Forstenried (387 Punkte) und zur Autofreien Stadt (333) Punkte
belegen die Pldtze 3, 4 und 5. Auch die Themen Offentlicher Raum/ Stadtgestaltung (,,Pldtze
schoner fiir mehr Lebensqualitat gestalten”, 318 Punkte, Platz 6) sowie Bauen und Wohnen
(,,Das Miinchen der zweiten Reihe", 318 Punkte, Platz 7/ ,Miinchen profiliert sich als
international fiihrende Holzbaustadt”, 286 Punkte, Platz 10) erweisen sich als ,,heiRe
Themen", sowohl was die Bewertungen durch die Teilnehmenden als auch die
Diskussionsintensitdt angeht. Als einziger Themenbereich hat es in der Leitlinie ,,0ffene
und attraktive Ausstrahlung" kein Beitrag in die Liste der 10 besten Ideen geschafft.

Beitragstitel Stimmen  Punkte Leitlinie
1 Vereinbarkeit Familie und Beruf: Konzept 342 952 Weitsichtige und kooperative
HochstralRe Steuerung
2 Stolpersteine auch in Muenchen 242 640 Solidarische und engagierte
Stadtgesellschaft
3 Der MWV braucht eine Ringbahn 182 450 Qualitdtsvolle und
charakteristische Stadtraume
4 Verkehrsberuhigung in Forstenried 157 387 Qualitatsvolle und
charakteristische Stadtraume
5 Autofreie Stadt 201 333 Qualitétsvolle und
charakteristische Stadtraume
6  Pldtze schoner fiir mehr Lebensqualitdt gestalten 124 318 Qualitatsvolle und
charakteristische Stadtrdume
7 Das Miinchen der zweite Reihe 12 318 Qualitatsvolle und
charakteristische Stadtraume
8 Miinchner Filmhaus 134 314 Weitsichtige und kooperative
Steuerung
9  Wohnflache statt Biiroleerstand 121 293 Solidarische und engagierte
Stadtgesellschaft
10 Miinchen profiliert sich als international fiihrende 124 286 Qualitdtsvolle und
Holzbaustadt charakteristische Stadtraume
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6.3 Leitlinie ,,Offene und Attraktive Ausstrahlung"

Was macht Miinchen offen und
attraktiv?

In der Leitiinie "Offene und attraktive Ausstrahlung” geht es um die
Attraktivitat Minchens und der Region. Dazu gehoren die
Weiterentwicklung als Wohnort, Wirtschaftsstandort und
kulturelles Zentrum. Welche Ideen haben Sie hierzu?

E"!‘ E.‘L- ‘1 I = 2 D,
Anzahl Ideen 73
Anzahl Kommentare 221
Anzahl Bewertungen 1.617 Bewertungen und 3.057 Punkte
Themenschwerpunkte Kultur & Freizeit (40 Beitrdge)

Stadtgestaltung (3u Beitrdge)
FuRgdnger- und Radverkehr (25 Beitrage)
Lage der verorteten Beitrdge
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6.3.1 Inhaltliche Auswertung

Zur Leitlinie ,,0ffene und Attraktive Ausstrahlung" wurden insgesamt in der Online-
Diskussion die wenigsten Beitrdge abgegeben: 74 Beitrdge und 221 Kommentare. Dies ldsst
darauf schlieRen, dass die brennendsten Themen und Vorschldge fiir die Teilnehmenden
nicht im Bereich der Ausstrahlung Miinchens liegen.

Am stdrksten wurde in der Leitlinie zum Thema , Kultur und Freizeit" diskutiert. Dabei gab
es eine breite Vielfalt an Beitrdgen. Der Vorschlag einen groRen Miinchner Flohmarkt
dauerhaft einzurichten wird iiberwiegend zugestimmt. Allerdings wird auch auf die bereits
bestehenden etwa 350 Flohmadrkte Miinchens verwiesen und bemerkt, dass es vor allem
wichtig sei, die Flohmarkte durch ausreichend Sitzmobel attraktiver zu machen. Deutlich
abgelehnt wird der Vorschlag das ,,Haus der Kunst” neuzubauen und den neuen
Konzertsaal auf dem alten botanischen Garten zu errichten. Der Vorschlag, die Zahl der
reservierungspflichtigen Pldtze auf dem Oktoberfest zu reduzieren erhielt dagegen einigen
Zuspruch. Weitere, weniger diskutierte Ideen gab es zu Informationsangeboten fiir
Touristen und ,,Neu-Miinchner" (Hinweisschilder, stadtischer Wanderweg,
Kulturinformationstafeln) und Events wie ,Tag des Offenen Gartens”, ,,Singtag" oder

Historienspiele an der Nymphenburg.

Viele Beitrage wurden zudem zu
Verkehrsthemen, wie ,,FuBRgdnger und
Fahrradverkehr", ,,Flughafen", ,Ldrm"
und ,,0PNV” abgegeben. Sechs Ideen
beschaftigen sich hierbei allein mit dem
Thema der Verbesserung des
Fahrradverkehrs in Miinchen. Der Bau
der dritten Start- und Landebahn des
Miinchner Flughafens wurde in einem
Beitrag thematisiert — er wurde dort von
den Diskutanten deutlich abgelehnt.
Auch zum Schwerpunkt Ladrm wird eifrig
debattiert, vor allen Dingen werden
Losungsvorschldge gesucht, wie man
gegen Autobahn- und Bahnlarm
vorgehen kann. Vorgeschlagen werden
unter anderem Tempolimits,
Verkehrsberuhigungen und
StraRenriickbau.

Weiterer Schwerpunkt der Diskussion war
der Bereich ,,Stadtgestaltung". Hierin am
starksten diskutiert war der Vorschlag,
mehr 6ffentliche Toiletten in Miinchen zu
bauen um den Aufenthalt in der Stadt

Am zweithochsten bewertet wurde in dieser
Leitlinie der Vorschlag mehr 6ffentliche Toiletten
in Miinchen zu bauen. Der Vorschlag kritisiert,
dass die vorhandenen Toiletten auch
unhygienisch und schwer aufzufinden seien.

Zwei Kommentatoren schlagen vor, dass die
Toiletten durch Werbung finanziert werden
konnten. Ein weiterer Kommentator fordert die
Einbeziehung der Bevdlkerung und
Gewerbetreibenden bei der Planung bzw. dem
Bau neuer offentlicher Toiletten. Es wird auch
angemerkt, dass zundchst die ebenso desolaten
Schultoiletten saniert werden sollten.

Die Kommunalverwaltung hat im Verlauf der
Diskussion auf den Vorschlag reagiert und der
Kritik am Zustand der Toiletten zugestimmt - In
Bezug auf den Bau neuer Toiletten sieht sie
dagegen keinen Handlungsbedarf.

Link: http://muenchen-
mitdenken.de/vorschlag/bitte-oeffentliche-
toiletten-fuer-muenchen

attraktiver zu machen (siehe grauen Kasten). Ein anderer Teilnehmender schlug vor an den
Isarstranden die Errichtung von (Cafés zuzulassen. Hierzu wurden Vorbehalte laut, dass die
renaturierte Isar nicht verbaut werden und insgesamt behutsam vorgegangen werden
sollte. Zugestimmt wird dagegen der Idee Altglascontainer zur Bemalung durch Kiinstler
freizugeben und so das Stadtbild kostengiinstig zu verschonern. Weitere, wenig diskutierte
Vorschldge sind z.B. auf dem Viktualienmarkt ein Milchhdusl fiir Frischmilch aufzustellen
und das ,,voralpine Flair" Miinchens besser herauszustellen.
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Sechs Ideen der Leitlinie ,,0ffene und attraktive
Ausstrahlung" beschaftigen sich mit dem
Fahrradverkehr in Miinchen.

Konkret wurde z.B. vorgeschlagen:

- Fahrradwege ausbauen und verbessern (z.B. auf

dem Weg von der Stadt zum Harras)

- Feste Reparatur- und Pflegeplatze einrichten
(daraufhin wird das ,,Haus der Eigenarbeit" als Best

Practice Beispiel genannt)

- Mehr liberdachte Radstellpldtze bei Neubauten

(groRe Zustimmung)

- Meldestelle fiir schlechte Radwege sollte bei der

Stadt eingerichtet werden

- 0Offentliches Fahrradleihsystem nach franzdsischem

Vorbild einrichten (groRe Zustimmung)

Zum Thema ,,Bauen und
Wohnen" gab es zwei
Diskussionsschwerpunkte. Recht
kontrovers diskutiert wurde die
Frage, ob auf den Bau von
Hochhdusern in Miinchen
verzichtet werden sollte. Die
meisten Kommentatoren waren
sich einig, dass die bisher
errichteten Hochhduser wenig
gelungen sind. Die
Auffassungen beziiglich des
weiteren Baus gehen
auseinander. Die Befiirworter
verwiesen vor allem auf den
knappen Wohnraum in
Miinchen, fordern aber eine
bessere und konzertierte

Planung weiterer Hochhausbauten. In einem Vorschlag werden zudem Mietpreise und
Wohnraumknappheit thematisiert. Die Diskussion flihrte zu einigen Losungsideen, wie z.B.
Abschaffung der Gebdudehdchstgrenzen, mehr stadtischen Wohnungsbau oder Erhohung

der Grunderwerbssteuer.

Die folgende Tabelle gibt einen Uberblick iiber die diskutierten Themen, stellt auszugsweise
konkrete Vorschldge sowie von den Teilnehmenden genannte Best-Practice-Beispiele vor.

Cluster Anzahl Ideen, Diskutierte
Kommentare, Themen
Bewertungen
- Kultur & Freizeit 27 ldeen, 34 - Haus der
- Stadtentwicklung Eg;nmentare Kunst
- Kinderbetreuung Bewertungen - Flohmarkte
- neuer
Konzertsaal
- Olympia-
Bewerbung
-Oktoberfest
- Schwere Reiter
Halle
- Freies W-LAN

- Architektur

-Schlagworte, die bei der Auswertung vergeben wurden
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Konkrete Vorschldage
(Auswahl)

Best Practice Projekte

- Mitternachtsshopping
in Vorstadten

- neuer Konzertsaal

- mehr Flohmarkte
einrichten

- Historienspiel an der
Nymphenburg

- Infos fiir Neu-
Miinchner

- mehr Raume fiir
alternative
Kulturangebote schaffen

- Fitnessgerdte in Parks
- BMX-Bahn bauen
- neue Basketballhalle

- Singtag in Miinchen
einfiihren

- 24h-Kioske

- Kinderbereiche in
Einkaufszentren
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Cluster Anzahl Ideen,
Kommentare,
Bewertungen

Verkehr 26 ldeen, 74
Kommentare,

- Flughafen 7L

- Lirm Bewertungen

- FuBgdnger und

Radverkehr

- OPNV

- Parken

- Stadtgestaltung 16 ldeen, 44
Kommentare,

- Bauen und 439

Wohnen Bewertungen

- Abfallentsorgung 9 Ideen, 15

_ ordnun Kommentare,

g 313
- Wirtschaft Bewertungen
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Diskutierte
Themen

- Verzicht auf
dritte Startbahn

- Minderung
von
Autobahnldarm

- Ausbau
Radwege,
Fahrradparkpldt
ze

- Fuhrpark und
Ausstattung
verbessern

- Mittlerer
Autobahnring

Taxiverordnung
liberarbeiten

- Verkehrs-
kontrollen /
Geschwindigkeit
skontrollen

- Parklizenzen /
Parkscheinauto
maten

- OPNV Taktung

- offentliche
Toiletten

- Hochhduser

- Alte
Bausubstanz

- Cafés /
Gastronomie
einrichten

- Umgestaltung
offentlicher
Platze

- Liegewiesen
besser
hundefrei
halten

- Miill-
beseitigung

Konkrete Vorschldge
(Auswahl)

Best Practice Projekte

- mehr Kunstaktionen in
der ganzen Stadt

- Forderung von Eltern-
Kind-Initiativen

- HEI (das Haus der
Eigenarbeit):

- offentliches
Leihfahrradsystem

einrichten http://www.hei-
- Einhausung von muenchen.de/

Autobahnen - stadtweiter Dialog

zum Verkehr wie in
Stuttgart

- starker mit anderen
Flughdfen kooperieren

- Radreparatur und -
pflegepldtze einrichten

- Mehr liberdachte
Radstellplatze bei
Neubauten

-Meldestelle fiir
schlechte Radwege sollte
bei der Stadt eingerichtet
werden

- Oyster Card wie in
London

- 24-Stunden Ticket
umzuwandeln (z.B. in
Ziirich)

- Altglascontainer zu
Kunstflachen

- Angemalte Container
in London

- Bordsteinkanten
absenken

- Neubauten mit Holz

- Abwdlzung von
Maklergebiihren auf
Mieter verbieten

- Grunderwerbssteuer
erhohen

- Heizkraftwerk Siid
bemalen

- Milchhausl auf dem
Viktualienmarkt

- Gewerbe an
Miillbeseitigung
beteiligen

- Scherben auf
Theresienwiese
ganzjahrig entfernen

- Mehr Miilleimer
aufstellen

- Aschenbecher an
Abfallbehdltern
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Cluster

Anzahl Ideen,
Kommentare,
Bewertungen

6.3.2 Top 20

10

n

12

13

4

15

Beitragstitel

Larmschutz Garmischer
Autoban (A 95)

Bitte offentliche Toiletten fiir
Miinchen

Ein klares NEIN DANKE zu
einer nochmaligen Miinchner
Bewerbung fiir die Winter-
Olympiade 20XY

Miill durch Kaffee to go und
fast food

Kultur-Mitternachtsshopping
im Stadtteil

Fahrradstellplatzverordnung

Sanierung der Fahrradwege

MVV - Bessere Losung fiir
Fahrscheine

Bitte weniger Reservierungen
auf der Wiesn!

Historische Fassaden

Milchhadusl auf dem
Viktualienmarkt

Eltern-Kind-Initiativen
besser fordern

Glascontainer als
kiinstlerische
Gestaltungsflache

Hohe von Bordsteinkanten

Fahrkarten

Auswertungsbericht ,,Miinchen Mitdenken"

Diskutierte
Themen

Stimmen

90

8y

78

L4

59

L4

39

36

40

42

27

25

28

23

20

Konkrete Vorschldge
(Auswahl)
Reduktion von "to go"-
Verpackungsmiill
Punkte Cluster
248 Ldrm
160 Stadtgestaltung
154 Stadtentwicklung
16 Wirtschaft
Abfallentsorgung
15 Stadtentwicklung
108 FuBgdnger und
Radverkehr
95 FuBgdnger und
Radverkehr
92 OPNV
88 Kultur & Freizeit
78 Bauen & Wohnen
75 Stadtgestaltung
75 Kinderbetreuung
72 Stadtgestaltung
65 FuRgdnger und
Radverkehr
60 OPNV

Auswertung Online Dialog ,,Miinchen Mitdenken" | 6. Inhaltliche Auswertung von Umfrage und Diskussion

Best Practice Projekte

Schlagwort

Autobahnldarm

Mehr offentliche Toiletten
einrichten

Keine erneute Olympia-
Bewerbung

Reduktion von ,to go"-
Verpackungsmiill

Gewerbe an
Miillbeseitigung
beteiligen

Mitternachtsshopping in
Vorstadten

Mehr Fahrradparkpldtze
einrichten

Radwege ausbauen
Radwege sanieren

Ticket-/ Tarifsystem
anpassen

Keine Reservierungspflicht
auf dem Oktoberfest

Volksfestcharakter des
Oktoberfests wahren

Alte Bausubstanz/
Altbauten erhalten

Milchhausl auf dem
Viktualienmarkt

Forderung von Eltern-
Kind-Initiativen

Altglascontainer zu
Kunstflachen

Bordsteinkanten
absenken
(Barrierefreiheit)

Ticket-/ Tarifsystem
anpassen
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Beitragstitel Stimmen Punkte Cluster Schlagwort
16 Freier wifi Internetzugang 27 59 Stadtentwicklung  Freies WLAN
17 Radwege - Zustand 23 59 FuRgdnger und Radwege ausbauen
verbessern Radverkehr .
Radwege sanieren
18 Mehr Lebensqualitdt durch 22 58 Larm Larm durch motorisierten
weniger Larm Verkehr
Ordnung

Mehr Verkehrskontrollen/
Geschwindigkeitskontrolle
n

19 Luxussanierungen verbieten 36 56 Bauen & Wohnen Mietpreise begrenzen
und Maklerkosten fair nach

Interessenlage verteilen Abwalzung von

Maklergebiihren auf
Mieter verbieten

20 Nachtlinien: Netz ausweiten 26 52 0PNV Nachtverkehr ausbauen
und jede Nacht im
Halbstundentakt

6.3.3 Umfrageergebnisse

Die Frage zur Leitlinie , Offene und Attraktive Ausstrahlung" der Online Umfrage lautete: Um
Miinchen offen und attraktiv zu gestalten, ist es mir am wichtigsten, dass... Hierfiir waren
sechs Antwortmaoglichkeiten vorgegeben. Inhaltlich entsprechen diese einzelnen Absdtzen
der Leitlinie, so wie sie im Entwurf der Fortschreibung der ,,Perspektive Miinchen"
beschrieben wird.

Bei 670 Teilnehmenden der Umfrage wurde die Antwortoption ,,... Wohnstandorte
weiterentwickelt werden und in den Quartieren eine hohe Lebensqualitdt angestrebt wird"
als wichtigster Bereich der vorgegebenen Optionen benannt. Wohnen und eine hohe
Lebensqualitdt haben somit auch fiir die offene und attraktive Ausstrahlung Miinchens
einen sehr hohen Stellenwert.

Ahnlich wichtig wurde die Antwortoption ,,... die Stadt sicherstellt, dass Raum fiir
Entwicklung und Entfaltung unterschiedlicher Lebensmodelle gelassen wird." Die
individuelle Entfaltung wird somit deutlich hoher bewertet als die Unterstiitzung von
Wirtschaft und Wissenschaft (Platze 3 und 4).

Im Vergleich zu den anderen Themen wurden der Austausch mit anderen Stadten und die
Erlangung von Aufmerksamkeit durch Kultur- und Sportereignisse als wenig wichtig
eingestuft (Pldtze 5 und 6).
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Leitlinie: Offene und attraktive Ausstrahlung

Durchschnittiche Platzierung
(1 = hohe Prioritat)

Um Miinchen offen und attraktiv zu gestalten, ist es mir am wichtigsten, dass...

1 ... Wohnstandorte weiterentwickelt werden und in den Quartieren eine hohe Lebensqualitit angestrebt
wird. 2.3

2 ... die Stadt sicherstellt, dass Raum fiir Entwicklung und Entfaltung unterschiedlicher Lebensmodelle
gelassen wird. 2.6

3 ... die Stadt Unternehmen unterstitzt, innovative Vorhaben fordert und dabei soziale und ékologische
Belange beachtet. 3.2

4 ... Miinchen die Stellung als kreativer und innovativer Wissens-, Bidungs- und Forschungsstandort starkt.
3.2

5 ... die Verantwortlichen sich mit anderen Stadten austauschen, aus deren Erfahrungen lernen und ihre
eigenen Erfahrungen an andere Stadte weitergeben. 4.5

6 ... die Stadt durch Kultur- und Sportereignisse Aufmerksamkeit erzeugt. 5,1

Abbildung 28 Umfrageergebnis zur Leitlinie ,,0ffene und attraktive Ausstrahlung", n = 670; Der rechte Wert zeigt
den Durchschnitt der Abstimmung an. Der Wert "1,3" gibt zum Beispiel dariiber Auskunft, dass diese
Antwortmaglichkeit im Durchschnitt zwischen dem ersten und zweiten Platz einsortiert wurde.
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6.4 Leitlinie ,Solidarische und Engagierte Stadtgesellschaft"

Wie gestalten wir die solidarische
und engagierte Stadt?

Die Leitlinie "Solidarische und engagierte Stadtgesellschaft”
beschaftigt sich mit sozialem Zusammenhalt. Miinchen sol eine
soziale Stadt mit engagierten Burgerinnen und Birgern sein. Was
unterstitzt dieses Ziel? Wie wollen Sie sich einbringen?

Weiter »
Anzahl Ideen 82
Anzahl Kommentare 270
Anzahl Bewertungen 2138 Bewertungen und 4902 Punkte
Themenschwerpunkte Soziales (21 Ideen)

Bauen und Wohnen (12 Ideen)
Stadtgestaltung (8 Ideen)
Lage der verorteten Beitrdge
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6.4.1 Inhaltliche Auswertung

Die Leitlinie Solidarische und engagierte Stadtgesellschaft ist von den Teilnehmenden mit
Ideen aus den verschiedensten Bereichen gefiillt worden.

Die meisten Kommentare wurden im Bereich Stadtgestaltung abgegeben. Sie vereinen sich
fast vollstandig auf die drei Vorschldge, die die Zulassung von Stolpersteinen in Miinchen
fordern (siehe extra Kasten).

Ebenfalls viel diskutiert wurde auch
uber Soziales und Kinderbetreuung.

Fiir viele Teilnehmende ist es unverstandlich, dass
»gerade in Miinchen", die Verlegung der
Stolpersteine vom Stadtrat nicht erwiinscht ist. Sie

Im Bereich Soziales beschaftigen sich
die Vorschldge mit Platzen und
betreutem Raum fiir Jugendliche,

berichten von bewegenden Momenten, die sie in
Berlin, Budapest, Regensburg und vielen anderen
Stadten Europas hatten. Die Befiirworter
argumentieren, dass durch die Stolpersteine am
besten nachvollziehbar sei, dass die Verbrechen
des Nationalsozialismus an vielen Orten mitten in
der Gesellschaft stattgefunden haben. Nur ein
Kommentar spricht sich gegen die Verlegung von
Stolpersteinen aus, da er fiir eine individuelle Form
des Gedenkens in Miinchen eintritt. Die
Neuentwicklung einer eigenen Gedenkform, sei
besser geeignet, um , eine engere
Auseinandersetzung mit der Erinnerung eingehen
[zu] kdnnen." (oc)

Orten der Begegnung und der
handwerklichen Arbeit. Darunter
fallen zum Beispiel Vorschldge zu
Gemeinschaftsgdrten, offenen
Werkstdatten und Biirgerhdusern bzw.
Biirger-Cafés, in denen Menschen
verschiedener Herkunft einen
vereinenden Treffpunkt finden sollen.
Aber auch Themen wie ein
altengerechtes Stadtbild mit
gemiitlichen Sitzpldtzen oder
Genderbudgeting, d.h. eine
geschlechtersensible Aufstellung des
Haushalts spielen eine Rolle.

Im Bereich Kinderbetreuung wird
dariiber beraten, wie
Betreuungsberufe attraktiver werden
konnen, mehr Raum fiir
Kindertagesstdtten geschafft werden
kann und wie man durch die
Verbindung von neuen Techniken und
ehrenamtlichen Engagement
aulerhalb der Kitas zu einer
Verbesserung der Betreuungssituation
kommen kann.

Viele Beitrdge fallen auch auf den Themenbereich Bauen und Wohnen. Dort wurde von den
Teilnehmenden nach Losungen gesucht, wie giinstiger Wohnraum geschaffen werden kann,
ohne der Stadt durch starke Nachverdichtung ihre Starken zu nehmen. Hier ist
insbesondere der Vorschlag auf Anklang gestoRen, leerstehende Biirordume zu Wohnraum
umzugestalten, bzw. den Neubau von Biirordumen an niedrigen Biiroleestand zu kniipfen.
Auch Vorschlage zur Forderung von Wohnungsbaugenossenschaften und sozialem
Wohnungsbau erfahren viel Unterstiitzung.
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Der Bereich
Biirgerbeteiligung und
Verwaltung war von den
Themen dauerhafte
Beteiligung, Transparenz,
kurze Verwaltungswege und
friihzeitige, ernstgemeinte
Beteiligung der Biirger,
gepragt.

Beim Thema Wohnungsbau wird bemdngelt, dass es auf der
einen Seite an bezahlbarem Wohnraum fehle und auf der
anderen Seite viel Biiroraum leer stehe. Zur Beseitigung des
Missstandes wird gefordert, Biironeubauten nur bei
niedrigem Leerstand zu genehmigen bzw. leerstehende
Biiroraume in Wohnraum umzuwandeln. Zudem wird
gefordert Fehlanreize im Steuer- und Mietrecht, die den Bau
von Biiroraumen gegeniiber Wohnraum begiinstigen

wiirden, abzubauen. AuBerdem solle die Stadt ein

Hin Hinblick auf die
Abfallentsorgung wurde die
Forderung nach mehr
Miilltonnen zur
Abfalltrennung, am starksten
diskutiert, die Kommentare
sind jedoch mehrheitlich
kritisch. Positiv wurden die
Vorschldge aufgenommen,

Vorkaufsrecht auf Kasernen bekommen, um den sozialen
Wohnbau zu fordern. Zudem solle die Stadt die
Wohnungsbaugenossenschaften wieder mehr unterstiitzen.

neben offentlichen Miilleimern extra Behdltnisse fiir Pfandflaschen zu installieren.

Im Bereich OPNV fand der Vorschlag die Bestimmungen fiir Ausbildungstickets zu verdndern
grolRe Zustimmung. Extra Abteile fiir dltere, bewegungsbeeintrachtigte und Eltern mit
Kindern, wurden mehrheitlich abgelehnt. Stattdessen schlugen die Kommentierenden den

Einsatz langere Bahnen und eine hdhere Taktung vor.

Im Bereich FuRgdnger und Radverkehr wurden insbesondere die Themen fehlende

Die Teilnehmenden sehen den Ausbau von Kita
Platzen insbesondere durch die mangelnde
Attraktivitdt von Erziehungsberufen gefdahrdet. Das
Gehalt sei fiir die erbrachte Leistung und die
Lebenshaltungskosten in Miinchen deutlich zu niedrig
und auch die soziale Anerkennung lasse zu wiinschen
ibrig. Vorschldge, die Betreuungssuchende iiber
Internetplattformen oder Apps, mit Ehrenamtlichen
zusammenbringen, werden positiv aber skeptisch
gesehen. Insbesondere die Qualitdt und Sicherheit
stehen hierbei in der Diskussion. Zur Losung wird
unter anderem vorgeschlagen,

Bewertungsfunktionen zu integrieren, die den
Nutzenden eine bessere Orientierung geben kénnten
und die Stadt als Betreiber der Plattform einzusetzen.
Ehrenamtliche Plattformen seien aber nicht als Ersatz
fiir fehlende Kita Platze zu missbrauchen.
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Radstellpldtze, zugeparkte FuB- und
Radwege sowie der notige Ausbau
des Radnetzes thematisiert. Beziiglich
des Flughafens wird der Bau einer
dritten Startbahn abgelehnt.

In den Bereichen Kultur & Freizeit
und Sport, sprechen sich die
Teilnehmenden fiir die Einfiihrung
einer Speakers Corner aus und
wiirden begriiBen, wenn weiterhin
viele Moglichkeiten zur sportlichen
Betdtigung, wie Sporthallen und
offentliche Sportanlagen, erhalten
blieben.

Die folgende Tabelle gibt einen
Uberblick iiber die diskutierten
Themen, stellt auszugsweise konkrete
Vorschldage sowie von den
Teilnehmenden genannte Best-
Practice-Beispiele vor.
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Cluster”

Stadtgestaltung
- Stadtgestaltung

Soziales und
Kinderbetreuung

-Soziales

Kinderbetreuung-
anderes

Bauen & Wohnen

-Bauen & Wohnen

Anzahl Ideen
und Kommentare
und
Bewertungen

8 Ideen, 61
Kommentare

30 ldeen, 41
Kommentare

12 Ildeen, 14
Kommentare

Diskutierte Themen

- Stolpersteine
- Sitzmdbel
-offentliche Platze

- Schone
Moscheelislamisches
Zentrum errichten

- Biirgergdrten

- Hundefreil-
aufflachen

- Biicherschranke

- Attraktivitat von
Betreuungsberufen

- Betreuungsstdtten

-Internetplattform
Kinderbetreuung

- Orte fir
Jugendliche

- Orte zum
zusammenkommen
und Selbermachen
einrichten

-Begegnungs- und
Integrationsstdtten

-Altengerechtes
Stadtbild

Geschlechtergerechti
gkeit

- Multikulturelles
Altenheim

- Fair Trade

- Biiroflache in
Wohnraum
umwandeln

- Wohnungs-
genossenschaften

-Sozialer
Wohnungsbau

- Wohnungsbau-
programm

*Schlagworte, die bei der Auswertung vergeben wurden

Auswertungsbericht ,,Miinchen Mitdenken"

Konkrete Vorschldge
(Auswahl)

- Stolpersteinverlegung
zulassen

- Mehr bequeme
Sitzmdobel aufstellen

- Offene Biicherschranke
aufstellen

- Bessere Bezahlung
(Sondertarif Miinchen)

- Vergiinstigte
Wohnungen

- Bessere Anerkennung
von Abschliissen
(Bundesldnder, Ausland)

- Finanzierung durch
Betreuungsgeld

- Schulhdfe nachmittags
offnen unter der
Beaufsichtigung von
Ehrenamtlichen.

- Mehr
Gemeinschaftsgadrten,
offene Werkstdatten und
Biirgerhduser einrichten

-Barrierefreiheit
verbessern

-Sitzgelegenheiten
-Gender Budgeting

- Miinchen bewirbt sich
als Fair Trade Stadt

- Forderung fiir
Umwandlung von

Best Practice
Projekte

- Stolpersteine:
Berlin,
Budapest,
Regensburg und
viele weitere
Stadte in
Europa.

- Biicher-
schranke: Wien,
Hannover

- Soziale und
Finanzielle
Stellung von
Erziehungsberuf
en in Frankreich

Biiroflachen zu Wohnraum

- Biironeubauten nur bei
niedriger Leerstandsquote
genehmigen

Vorkaufsrecht der Stadt
bei Kasernenaufldsungen

- Wohnungs-
baupfandbriefe zur
Finanzierung von
Wohnraum ausgeben
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Verkehr und
Mobilitat

21 ldeen, 27
Kommentare

- 0PNV

- FuRganger und
Radverkehr

- Verkehr
- Larm
- Parken

- Flughafen

Abfallentsorgung
und Ordnung

8 Ideen, 19
Kommentare

- Abfallentsorgung
- Ordnung

Auswertungsbericht ,,Miinchen Mitdenken"

- Ausbildungstickets
- Uberfiillung OPNV

- Abteile fiir
eingeschrankte
Personen

-zugeparkte Ful3-
und Radwege

- Autostellpldtze
- Verkehrsldarm
-Fahrradstellpldtze

-Radwege und
Radwegnetze

- Einhausung
Mittlerer Ring

- Dritte Startbahn

- Miilltrennung

- Extra Behalter fiir
Pfandflaschen

- Vermiillung
offentlicher Flachen

- Anleinpflicht

- Hundehinter-
lassenschaften

- Ausbildungstickets fiir
das gesamte Stadtgebiet

- héhere Taktung und
langere Ziige

- Abteile fiir Altere und
Bewegungseingeschrdnkte

- Striktere Bestrafung von
Falschparkern

- Larmschutz fiir die
Ostseite des Insbrucker
Rings

- Mehr Park &Ride Platze
in AuBengebieten

- Bei Siedlungsplanungen
Fahrradstellpldtze
beriicksichtigen

- Radwege sanieren und
Liicken im Radwegnetz
schlieRen

- Den Mittleren Ring
einhausen

- Keine Dritte Startbahn
bauen

- Mehr Miilltonen bzw.
Gelben Sack einfiihren

- Behalter fiir
Pfandflaschen neben
Miilleimern anbringen

- Fastfoodbetriebe sollen
Abgaben zahlen im
Verhadltnis zu verkauften
Produkten

- Mehr Miilleimer

- Monatliche
Miillaufraumaktion
(Ramadama)

-Anleinpflicht zwischen
Wittelsbacher Briicke und
Reichenbachbriicke

- Generelle Leinenpflicht

- Mehr Kontrollen und
Busgelder wegen
Hundehinterlassen-
schaften

- Fahrradwege
und Stellpldtze
in Amsterdam
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Biirgerbeteiligung
und Verwaltung

Biirgerbeteiligung

-Verwaltung

Stadtentwicklung
und Wirtschaft

Stadtentwicklung
-Wirtschaft

Bildung und
Nachhaltigkeit

-Bildung

- Natur &
Klimaschutz

Freizeit, Kultur
und Sport

- Kultur & Freizeit
-Sport

Auswertungsbericht ,,Miinchen Mitdenken"

1 ldeen, 12
Kommentare

5 ldeen, 6
Kommentare

4 ldeen, 4
Kommentare

7 ldeen, 5
Kommentare

- Dauerhafte
Internetplattform

- Vor Ort Beteiligung

- Stammtische
-Biirgerparlament

- Transparenz als
Bedingung von
Beteiligung

- Schnelligkeit/
Langsamkeit der
Verwaltung

-Korruption

- Zwischennutzung

- Belastung durch
Zuzug

- Entlastung
Miinchens

- Forderung von
Kleingewerbe

- Bildung fiir
Nachhaltige
Entwicklung (BNE)

- Klimawandel

- Speakers Corner
- Kulturhaus

- Sporthallen-
kapazitaten

- Hallensport-
programm

-Offentliche
Sportanlagen

- EHC

-Dauerhafte
Internetplattform fiir
Ideensammlung und
Beteiligung einrichten

- lokale Stammtische
fordern

- Biirgerparlamente
einrichten

- GroRprojekte rechtzeitig
transparent aufbereiten

- Standards fiir
Transparenz festlegen

- Maximal-
bearbeitungszeit fiir
Biirgeranliegen festsetzen

- Ehrenkodex einfiihren
der Stadtrdte bindet ihre
Interessen offenzulegen

- Zwischennutzung unter
fachlicher Leitung mit
lokalen Gruppen
umsetzen

- Bestehende
Iwischennutzungskonzept
e bei Grundstiick- und
Bauvergabe
beriicksichtigen

- Zuzug von
Gewerbebetrieben
stoppen

- Bayrische Regionen und
Mittelzentren starken

- Kostenlose
Internetplattform fiir
Kleingewerbe bereitstellen

-, Bildung fiir eine
nachhaltige Entwicklung
und globales Lernen" in
die Perspektive Miinchen
aufnehmen

- Betreuten Biirgerwald
einrichten

- Speakers Corner im
Englischen Garten oder
belebtem Innenstadtplatz
einrichten

- Kulturhaus schaffen
-(Schul-)hallensport-
kapazitaten fiir

Breitensport erhalten

- Hallensportprogramm
ausweiten

- Offentliche Sportanlagen
(Tischtennisplatten))
erhalten

- EHC retten

Kopenha
Oerestad

Speakers
Hyde Par
(London)

gen-

, Liirich

Corner:
Kk
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6.4.2 Top 20
Beitragstitel

1 Stolpersteine auch in
Miinchen

2 Wohnflache statt
Biiroleerstand

3 Wohnungsbaugenossenschaft
en

L Freiraum zum Selbermachen
— mehr Gemeinschaftsgdrten
und Offene Werkstatten in
Miinchen

5 Stolpersteine in Miinchen

6 Erzieherinnen besser
anwerben und bezahlen

7 Verzicht auf dritte Startbahn

8 Fahrradfahrer brauchen
Parkplatze

9 Heute schon an Morgen
denken: Was wird aus den
vielen Grundschiilern?

10  Platze fiir Teenies — ein
generationeniibergreifendes
Projekt

1 Zugeparkte Radwege

12 MWV Tickets fiir Studenten
und Azubis

13 Biirgergdrten zur
Selbstversorgung mit Obst
und Gemiise

14 Radverkehr

Auswertungsbericht ,,Miinchen Mitdenken"

Stimmen

242

121

64

51

L7
43

Ll

42

L7

40

38

Ll

33

L7

Punkte
640

293

168

141

137
123

120

112

109

102

96

oL

89

87

Cluster

Stadtgestaltung

Bauen & Wohnen

Bauen & Wohnen

Soziales

Stadtgestaltung

Kinderbetreuung

Flughafen
FuBgdnger und
Radverkehr

Parken

Soziales

Soziales

FuBgdnger und
Radfahrer

OPNV

Stadtgestaltung

FuBgdanger und
Radverkehr

Schlagwort

Stolpersteine verlegen

Genehmigung fiir
Biirobau nur bei niedriger
Leerstandquote

Unterstiitzung der
Umwidmung von leeren
Biirogebdauden zu
Wohnraum férdern

Forderung von
Genossenschaftlichem
Wohnen

Vorkaufsrecht der Stadt
bei Kasernenauflosungen
zur Forderung des
sozialen Wohnungsbaus

Mehr offene Werkstdtten
einrichten

Mehr
Gemeinschaftsgdrten
schaffen

Stolpersteine verlegen

Attraktivitdt von
Betreuungsberufen
fordern

Bessere Anerkennung von
Berufsausbildung (auch
Altenpflege)

Verzicht auf dritte
Startbahn

Mehr Fahrradparkpladtze
einrichten

Zahl der Autostellplatze
senken

Orte fiir Jugendliche in der
Messestadt-Riem schaffen

Schulhéfe fiir Jugendliche
unter ehrenamtlicher
Betreuung 6ffnen

Zugeparkte FuR- und
Radwege (bekdampfen)

Ticket-/Tarifsystem dandern

Biirgergdrten einrichten

Schilder aufstellen, die
zur Riicksichtnahme
zwischen FuBgdangern und
Radfahrern aufrufen
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Zugeparkte FulR- und
Radwege bekdmpfen

15 Mehr Bildung fiir eine 31 83 Bildung Bildung fiir nachhaltige
nachhaltige Entwicklung Entwicklung
16 Recht auf Stadt Miinchen 32 80 Biirgerbeteiligung  Mitgestaltung durch
Sozial transparente Politik
ozlales ermoglichen

Vergemeinschaftung von
Grund und Boden

17 Kein Lohndumping bei 30 80 Soziales Verpflichtung offentliche
offentlichen Auftragen Auftrdge ohne
Lohndumping, Zeitarbeit
zu vergeben

18  Stolpersteine 30 78 Stadtgestaltung Stolpersteine verlegen

19 Kinderbetreuung ausbauen 33 75 Kinderbetreuung Priifung ob
Betreuungseinrichtungen
erweitert werden konnen

Gewerbliche Immobilien
und Biiros in Tagesstdtten
umbauen

20 Mehr Werbung fiir dieses 29 73 0 Lob und Kritik
Forum

6.4.3 Umfrageergebnisse

Die Frage zur Leitlinie ,,Solidarische und engagierte Stadtgesellschaft” der Online Umfrage
lautete: ,,Miinchen soll eine soziale Stadt mit selbstbewussten Biirgerinnen und Biirgern
sein. Dabei ist besonders darauf zu achten, dass...". Hierfiir waren sechs
Antwortmoglichkeiten vorgegeben. Inhaltlich entsprechen diese einzelnen Absdtzen der
Leitlinie, so wie sie im Entwurf der Fortschreibung der ,,Perspektive Miinchen" beschrieben
wird.

Mit einem Durchschnittswert von 2,1 hielten die Miinchnerinnen und Miinchner den
gerechten Zugang zu Bildung und Entwicklungschancen fiir den wesentlichen Aspekt, um
den Anspruch, soziale Stadt zu sein, zu erfiillen. Direkt dahinter folgt die
Antwortmaoglichkeit, die eine Politik des sozialen Ausgleichs und Anti-Diskriminierung in
den Mittelpunkt stellt (Durchschnitt 2,6). Auf den Pldtzen 3 und 4 folgen der Fokus auf
Stadtteilarbeit und die Starkung vor Ort in den Quartieren (Durchschnitt 3,1) sowie die
Aussage, dass in Miinchen ,die Chancengleichheit und der Abbau von Diskriminierung
gefordert werden" solle (Durchschnitt 3,2). Die letzte Antwortoption, dass ,alle
Miinchnerinnen und Miinchner eine bedarfsgerechte gesundheitliche Betreuung erhalten"
erhadlt nur einen Durchschnittswert von 3,9 und wird somit von den Teilnehmenden der
Umfrage als relativ unwichtig angesehen.
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L]
Leitlinie: Solidarische und engagierte Stadtgesellschaft

Durchschnittliche Platzierung
(1 = hohe Prioritat)

Miinchen soll eine soziale Stadt mit selbstbewussten Biirgerinnen und Biirgern sein.
Dabei ist besonders darauf zu achten, dass ...

1 ... der Zugang zu Bildung und die Chance auf Entwicklung fiir alle gesellschaftlichen Gruppen erleichtert
werden. 2,1

2 ... die Stadt ihre Politik des sozialen Ausgleichs fortfilhrt und Benachteiligungen entgegenwirkt. 2,6
3 ... Stadtteilarbeit, Engagement und Selbsthilfe im Quartier gestarkt werden. 3,1
4 ... die Chancengleichheit und der Abbau von Diskriminierung geférdert werden. 3,2

5 ... alle Minchnerinnen und Miinchner eine bedarfsgerechte gesundheitliche Betreuung erhalten. 3,9

Abbildung 29: Umfrageergebnis zur Leitlinie ,Solidarische und engagierte Stadtgesellschaft", n = 670; Der
rechte Wert zeigt den Durchschnitt der Abstimmung an. Der Wert "1,3" gibt zum Beispiel dariiber Auskunft, dass
diese Antwortmaoglichkeit im Durchschnitt zwischen dem ersten und zweiten Platz einsortiert wurde
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6.5 Leitlinie ,,Qualitdtsvolle und charakteristische Stadtraume"

Wie entwickeln wir unsere Stadt
qualitatsvoll und charakteristisch?
In der Leitinie "Qualitatsvolle und charakteristische Stadtraume”
geht es um die Entwicklung der stadtebaulichen Qualitat und

Individualitat Minchens und seiner Stadtteile. Was macht fiir Sie
einen Stadtraum attraktiv?

Weiter »
Anzahl Ideen 204
Anzahl Kommentare 782
Anzahl Bewertungen 5943 Bewertungen und 13443 Punkte
Themenschwerpunkte Verkehr (211 Beitrage)

Bauen & Wohnen (160 Beitrdge)
Stadtentwicklung (98 Beitrdge)

Lage der verorteten
Beitrage
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6.5.1 Inhaltliche Auswertung

Die Leitlinie ,,Qualitdtsvolle und charakteristische Stadtrdume" vereinigte knapp iiber die
Hdlfte aller im Dialog abgegebenen Ideen auf sich. Dies bedeutet, dass die Themen dieser
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Leitlinie den Biirgerinnen und Biirgern der Stadt besonders wichtig sind. Das

Themenspektrum ist ebenfalls duBerst breit.

Hoch oben auf der Liste steht das Thema Bauen & Wohnen. Die Biirgerinnen und Biirger
beschaftigten sich intensiv mit der Frage, wie bezahlbarer Wohnraum mit dem wachsenden
Bedarf an Wohnfldache verkniipft werden kann, und gleichzeitig bekannte Probleme der

Gibt es einen typisch Miinchner Baustil? Wie
sollen in Miinchen Neubausiedlungen
aussehen? Toskana-Hduser, Altbaustil oder
moderne Glas- und Stahlkonstruktionen?
Uber die genaue Ausgestaltung und das
Zusammenwirken verschiedener Bauarten
wird im Online-Dialog viel diskutiert. Dabei
gibt es auf der einen Seite Teilnehmende,
die fiir eine Vielfalt pladieren und ihre
Ablehnung vor allen Dingen auf ,,7oer Jahre
Plattenbau, alles Flachddcher, alles weil3,
alles komplett Uniform, alles komplett
seelenlos u. stilfrei. ” (urgesteinizz)
beziehen. Andere kritiseren gro8e, kolossale
Neubauten und setzen auf Parzellierung und
kleinteilige Kreativitdt. In den meisten
Beitragen wird auch ein Ruf nach mehr
Bliirgerbeteiligung bei der Bebauung laut.

(Nach-) Verdichtung zu vermeiden sind. Auf
der anderen Seite wurde iiber die Yor- und
Nachteile der Vielfalt an Baustilen und
Architektur gestritten. So regten einige
Ideen an, alte Bausubstanz zu erhalten, bei
Neubauten verstarkt auf die Ressource Holz
zu setzen, Ddcher zu begriinen, und den
Bau von Hochhausern entweder
auszuweiten oder aber stark
einzuschranken. Auch liber eine Begrenzung
des Zuzugs wurde nachgedacht. Bei der
Planung von Neubaugebieten oder
VerdichtungsmalRnahmen wurde verstarkt
Biirgerbeteiligung gefordert.

Auch in anderen Unterthemen des Bereichs
Stadtentwicklung wurde der Ruf nach mehr
Einflussmaoglichkeiten seitens der
Biirgerschaft laut. Insbesondere auf
Quartiersebene solle mehr passieren, so der
Tenor. Vorgeschlagen wurden beispielsweise
die Teilnahme von Biirgerinnen und Biirgern
an Begehungen von geplanten Siedlungen.
GleichermaRen war das Thema
Dezentralisierung/ Starkung der Stadtteile an
vielen Stellen des Dialogs prdsent. Der
bisherige Fokus auf das Stadtzentrum werde

den vielen Menschen, die in der Peripherie der Stadt leben, nicht gerecht.

In die gleiche Richtung zielte die oft gedaulRerte Anregung nach einer intensiveren
Kooperation zwischen Stadt und Landkreis bzw. Stadt und Umland im Komplex Verwaltung.
Deutlich wurden diese Wiinsche konkret in den Themen Verkehr und Stadtgestaltung.
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In punkto Stadtgestaltung stand die
Umgestaltung und Verschonerung von
offentlichen Pldtzen ganz oben auf der
Liste. Spezifisch werden hier z.B. der
Ratzingerplatz, der Willy-Brandt-Platz,
der Opernplatz, der Gotzinger Platz, der
Kiliansplatz, der Kurfiirstenplatz oder
einige Pldtze in Giesing genannt. Der Ruf
nach mehr Griinflachen und Parks wurde
in Miinchen gepaart mit dem Wunsch,
mehr und attraktivere Sitzmdbel in der
Stadt aufzustellen sowie mehr 6ffentliche
Toiletten einzurichten. Uber das
Wirtschaftsmodell (kostenlos,
kostenpflichtig, Sponsoring etc.) wurde

Viele Teilnehmende regten die Verschonerung
von Pldtzen in der Stadt an. Unter anderem
wurden der Ratzingerplatz, der Marienplatz,
der Opernplatz, der Willy-Brandt-Platz, der
Herkomerplatz, der Hohenzollernplatz sowie
Platze in Giesing genannt.

Kontrovesen bestanden oft darum, was einen
lebenswerten und qualitdtsvollen stdadtischen
Platz ausmachen sollte. Auch wird dariiber
gestritten, welche Platze als Vorbild
angesehen werden kdnnen.

Diskutierte Elemente der Platzumgestaltung
enthalten:

dann jeweils lebhaft debattiert. Auch der
Wunsch nach der Einbeziehung von
MUnch.ens ngtUrIichgn Ressogrcen in das Sitzgelegenheiten

Stadtbild, wie z.B. die zahlreichen - neue FuB- und Radwege
Sichtachsen, das Alpenpanorama oder die - Taxistand verkleinern
Stadtgewadsser, war vorhanden. Ein - Ampeln abschaffen
diesbeziiglicher Vorschlag regte - Biirger in Planungen miteinbeziehen
beispielsweise die Offnung der Stadtb&che

an.

- Erweiterung von Freischankfldchen
- Mehr Parks, Spielpldtze &

Viel Aufmerksamkeit in der Online-

Beteiligung erhielt in dieser Leitlinie auch

der groRRe Bereich Verkehr. Zum einen

wurde aus unterschiedlichen Griinden (Ldrm, Verkehrssicherheit) eine Einflihrung bzw.
Ausweitung von Tempolimits diskutiert. Insbesondere mit Hinblick auf Tempo 30 waren hier
diverse Punkte strittig: Markierung von Tempo30-Zonen, deren Kontrolle sowie die nur
punktuelle oder stadtweite Einfiihrung eines Tempolimits. In dhnlicher Weise wurden die
Punkte alternative Mobilitdtskonzepte (inkl. Carsharing), autofreie Stadt, StraRenriickbau
und Verkehrsberuhigung diskutiert. Kontrovers waren letztlich auch die Themen Weiterbau
des Autobahnrings sowie die Autobahniibertunnelung (A9s5/ A96).

Mit Bezug auf den Offentlichen Nahverkehr (OPNV) gab es die heftigsten Kontroversen iiber
den Ausbau konkreter Strecken. So streiten die Miinchnerinnen und Miinchner dariiber, ob
es sinnvoller sei, den Mittleren Ring, den Siidring oder die Zweite Stammstrecke zu bauen.
Dem zugrunde lag aber der vielfach geduRerte Wunsch, das OPNV-Netz groBraumig
auszubauen, und auch unterschiedliche Verkehrsmittel (U-Bahn/ S-Bahn/ Tram) besser
miteinander zu verkniipfen. Anstelle von langfristigen Losungen wie dem S-Bahn-Ausbau
wurde im Dialog die Idee geduBert, Express- und Citybuslinien als Ringverkehr
einzurichten. Weitere Ideen in diesem Themenkomplex betrafen die MVV-Tarifsysteme (z.B.
die - einmalige oder dauerhafte —Einfiihrung eines Nulltarifs) sowie den Neubau und die
Aufwertung von Bahnhofen und Haltepunkten.
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Der Vorschlag, das Ziel einer autofreien Stadt
zu verfolgen wurde vom GroRteil der
Mitdiskutierenden begriiBt. Unter anderem
sollen Autos weniger Platz in der Stadt
erhalten: d.h. weniger Parkpldtze,
StraRBenriickbau, Verkehrsberuhigungen.
Kritische Stimmen merken an, dass fiir
manche Bevdlkerungsgruppen das Auto kein
Luxus, sondern eine Notwendigkeit sei. Auch
wurde eingeworfen, dass zundchst der
derzeit iiberlastete OPNV deutlich ausgebaut
werden miisse, um den Autoverkehr
zurlickdrangen zu konnen. Ebenso sei ein
Ausbau der FuR- und Radwege von Noten,
um ein autofreies Miinchen zu ermaglichen.
Mit 132 Pro- und 66 Contra-Stimmen sind
die Miinchnern aber mehrheitlich fiir den
Vorschlag.

Neben dem Autoverkehr und dem
Offentlichen Nahverkehr wurden in der
Leitlinie ,,Qualitatsvolle und
charakteristische Stadtraume" auch die
anderen Verkehrsteilnehmer nicht
vergessen. Der Bereich FuRganger &
Radverkehr beschaftigte sich viel mit dem
Ausbau der Fahrradstellpldtze und der
Radwege, auch und gerade in die Stadtteile
und ins Umland. ,,Mehr Platz" solle es aber
nicht nur fiir Fahrrader, sondern auch fiir
FulRgdnger geben: An unterschiedlichen
Stellen wurden mehr fuBgdangerfreundliche
Bereiche und FuBgdngerzonen gefordert.
Weitere Diskussionspunkte waren die
Verschonerung von Unterfiihrungen sowie
das Thema Verkehrssicherheit.

Probleme der Verkehrssicherheit wurden
auch im Bereich Ordnung diskutiert.
Besonders durch verstarkte Verkehrs- und
Parkkontrollen solle mehr Platz und
Sicherheit auf den StralBen geschaffen
werden, so der Vorschlag einiger
Biirgerinnen und Biirger. Ein harteres
Durchgreifen wurde auch bei
Larmbeldstigung und
Fldcheninanspruchnahme durch
Gastronomie bei Problemen mit Alkohol
(z.B. am Isarufer) gefordert.

Nicht nur, aber auch im Zusammenhang mit Vermiillung wurde die vermehrte Einrichtung
von innerstadtischen Naturschutzgebieten gefordert. Im Bereich Klima- & Naturschutz
wurde auBerdem konkret der Schutz des Baumbestandes angemahnt. Illustriert wurde dies
exemplarisch durch die Idee, 100.000 Bdume in der Stadt zu pflanzen.

Die folgende Tabelle gibt einen Uberblick iiber die diskutierten Themen, stellt auszugsweise
konkrete Vorschlage sowie von den Teilnehmenden genannte Best-Practice-Beispiele vor.

Cluster Anzahl Diskutierte Themen Konkrete Best Practice Projekte
Ideen, Vorschldge
Kommentare (Auswahil)
und
Bewertungen
Verkehr und 116 Ideen, 318 - StraBen riickbauen - Shared Space - Bahnhof Berg-am-
Mobilitat Kommentare, - Verkehrsberuhigung - Stadtweit Laim: Neugestaltung
. - Autofreie (Innen-) Stadt Tempo 30 von Bahnhdfen)
- OPNY - (Citymaut einfiihren - Wien: Ring-Citybuslinie
- Verkehr - Tempolimits/ Tempo 30 - Citymautin der 1A:
- Egg\_/eﬂlrgghr - Geschwindigkeitskontroll Innenstadt - Osterreich/ Schweiz:
en einfiihren kleinerer
- Parken - Schilderwald - Radroute nach .Schilderwald”
- Flughafen - Autobahniibertunnelung Riem bauen - Fiirth, Mainz,
- Ordnung - Verkehrslarm - Ubertunnel der Regensburg:

- Schlagworte, die bei der Auswertung vergeben wurden
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Cluster

- Larm

Nachhaltige
Konzepte zur
Stadtentwicklu

ng

- Stadtentwickl
ung

- Bauen &
Wohnen

- Stadtgestaltu
ng

- Wirtschaft

Bildung,
Freizeit, Kultur

- Bildung
- Kultur &
Freizeit

- Sport

Anzahl
Ideen,
Kommentare
und
Bewertungen

113 Ideen, 234
Kommentare,

13 ldeen, 32
Kommentare,

Diskutierte Themen

Ausbau der OPNV-
Infrastruktur
Verschdnerung von
Bahnhofen/ Haltestellen
2. Stammstrecke
S-Bahn: Mittlerer Ring/
Siidring

Nulltarif/ Tarife
Fahrradwege
Fahrradstellpldtze
FuRgdangerzonen
Barrierefreiheit
Verkehrssicherheit
Flughafenausbau

Stadtentwicklungskonzep
t und Stadtteilkonzepte
Dezentralisierung
Biirgerbeteiligung bei
Siedlungsplanung

Bau von Hochhdusern
Verdichtung/
Nachverdichtung
Zuzugsbegrenzung
Bezahlbarer Wohnraum
Begriinung von Ddchern
und Tiefgaragen
Bauliche Vielfalt
,Optische Nachhaltigkeit"
von Gebduden
Architekturwettbewerb
Altbausubstanz
Wohnungsneubau
Sozialer Wohnungsbau
Sanierungen
Umwandlung in
Eigentum

Mieterrechte
Genossenschaftliches
Wohnen
Baumaterialien /Stein/
Holz/ Stahl/ Glas etc.)
GroRprojekte
Sichtachsen

Gestaltung offentlicher
Pldtze
Sitzgelegenheiten
{Offentliche Toiletten
(ffnung der Stadtbéche
Parks/ Griinflachen/
Spielplatze

Haus der Kunst
Philharmonie/
Konzertsaal

Speakers Corner
Filmhaus
GroBveranstaltungen
Historische Feste
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Konkrete
Vorschldge
(Auswahl)

Ag6

Ideenwettbewe
rb fiir
stadtische
Sitzmdobel
Griindacher fiir
Neubauten
verpflichtend
machen/
Umwandlung
zu Dachgarten
Gestaltung von
Unterfiihrunge
n durch
Graffiti-
Kiinstler
Fahrradstellpldt
ze sollen bei
Neubauten zur
Pflicht werden
Bei Neubauten
Mindestquote
flir
Mietwohnunge
n

Offnung des
Westlichen
Stadtgrabenbac
hs

- Miinchner

Filmhaus
einrichten

- Badestrande an

der Isarstrande
ausweisen

- Biirgerhaus in

Best Practice Projekte

Modernisierung der
StraBenbeleuchtung

- Ziirich: BahnhofsstraRe
als FulRgdngerzone

- Germering: tagliche

Geschwindigkeitskontr

ollen

Stuttgarter Osten: viele

AnwohnerstraBen

- Maximilianstral3e:
mehr Fahrradspuren

- Wien, Paris, London,
Karlsruhe: Ringbahn

- Leipzig: OPNV-
Schnuppertage

- London, Singapur:
Citymaut

- Ziirich, Basel,
Norwegen: schnelle S-
Bahn zum Flughafen

- Friedensengel an der
Isar; GroRmarkthalle/
Tumblinger Str.;
Brudermuhlbriicke:
kreative Gestaltung
von Unterfiihrungen

- Blutenberg: Blickackse/
freie Sicht

- Wien: MariahilfstralRe
als gelungenes
dezentrales Viertel

- Wien: Sitzmobel
»Enzis"

- Wiener Platz,
Harrasplatz: gelungene
Platzgestaltung

- Amsterdam:
Baugenehmigungen
flir Bliroflachen nur
nach Umwandlung der
bisher ungenutzen
Biiroflachen

- Hachinger Bach:
Offnung der
Stadtbdche

- Rosenheim, Schweden:
Hlozbaustadt

- Frankfurt: Optische
Nachhaltigkeit beim
Dom/ Romer Projekt

- Hamburg, London,
Duisburg: Identitat
durch alte Gebdude

- Paris: hohe Decken in
Gebduden

- Griinwald: Sportpark

- USA: Eingezdunte
Hundeparks
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Cluster: Anzahl Diskutierte Themen Konkrete
Ideen, Vorschldge
Kommentare (Auswahl)
und
Bewertungen
- Soziales - Bademoglichkeiten Laim bauen
- Biirgerhaus
- Sportmdglichkeiten
Biirgerbeteiligu 7 ldeen, n - Biirgerbeteiligung bei - Biirger bei
ng & Kommentare, Quartiersentwicklung Begehungen
Transparente - Transparenz und offene von neuen
Verwaltung Planungsverfahren Siedlungen
_ Bii beteili - Kooperation zwischen mitnehmen
gl‘jrr]gger eteili Stadt und Umland
Zusammenlegung Stadt-
- Verwaltung Landkreis sne
Umwelt und 21 ldeen, 51 Baumbestdande -100.000 Baume
Naturschutz Kommentare, Urbanes Natur-Netz pflanzen
~ Natur- und Naturschutzzonen - Isar-Ranger
Kﬁ ur ﬁnt Miilleimer - Smiley-System
_ At:;nﬂsc tu z Sperrmiill als Warnung vor
allentsorg Vermiillung des Vermiillung
g 6ffentlichen Raums
naeres Renaturierung der Isar
Erhalt von Griinfldchen
6.5.2 Top 20 - Ideen
Beitragstitel Stimmen Punkte Cluster
1 Der MVV braucht eine 182 450 OPNV
Ringbahn
2 Verkehrsberuhigung in 157 387 Verkehr
Forstenried
3 Autofreie Stadt 201 333 Verkehr
b4 Pldtze schoner fiir mehr 124 318 Stadtgestaltung
Lebensqualitdt gestalten
5 Das Miinchen der zweiten 12 318 0PNV
Reih .
eine Stadtentwicklung
6 Miinchen profiliert sich als 124 286 Bauen & Wohnen
international fiihrende
Holzbaustadt
7 Optische Nachhaltigkeit bei 157 279 Bauen & Wohnen
Hdusern
8  100.00 Bdume fiir Miinchen 133 265 Natur- &
Klimaschutz
9 Gemeinsames Biirgerhaus 107 263 Soziales
Laim - Hadern - Sendling
Westpark
10 Belebung und Starkung der 99 293 Stadtentwicklung

Auswertungsbericht ,,Miinchen Mitdenken"

Best Practice Projekte

- Schweiz: Baumpflege

Schlagwort

Ringverkehr einrichten

Verkehrsberuhigung
durchsetzen

Gegen StablistraRen-
Durchstich

Autofreie (Innen-) Stadt

Verschdnerung/
Umgestaltung offentlicher
Plétze

Mehr/ attraktivere
Sitzmdbel aufstellen

Ringverkehr einrichten

Kooperation zwischen
Stadt & Umland starken

Neubauten nur noch/
liberwiegend mit Holz

Optische Nachhaltigkeit
von Neubauten

100.000 Bdume pflanzen

Bestehende
Baumbestande erhalten

GrofRes Biirgerhaus in
Laim errichten

Stadtteile starken
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Stadtteile
1 Umsetzung klimavertraglicher 89 237 Bauen & Wohnen Probleme durch
Verkehrskonzepte vor Nachverdichtung
weiterer Stadtverdichtung . Ausbau OPNV  (allgemein)
OPNV
12 Sicherer Radweg Messestadt 75 21 FuBgdnger & Radwege ausbauen
— Gymnasium Trudering Radverkehr
Strallen zugunsten von
Rad- und FuBverkehr
gestalten
13 Wohnbau 88 202 Bauen & Wohnen Forderung von
Genossenschaftlichem
Wohnen
Bauliche Vielfalt erhalten
und fordern
1 Offentlicher 76 166 0PNV Ticket-/ Tarifsystem
Personennahverkehr zur anpassen
Losung der Verkehrsprobleme
15 Tempo 30 im ganzen 85 158 Verkehr Tempolimits einfiihren
Miinchner Stadtgebiet
16 Erhalt der noch vorhandenen 66 158 Bauen & Wohnen  Wohnungen zu teuer
Lebensqualitdt Miinchens
Probleme durch
Nachverdichtung
17 Dem baukulturellen Erbe 57 157 Stadtentwicklung Erhalt eines typischen
Zukunft geben. Sieben bayrischen/ Miinchner
Punkte, damit Miinchen Flairs
Minchen bleibt Alte Bausubstanz/
Bauen & Wohnen Altbauten erhalten
18  Schutz sensibler Wohngebiete 57 157 Verkehr StraRen riickbauen
FuBgdnger und Breitere FuB- und
Radverkehr Radwege einrichten
19 Innenstadtmaut/ Citymaut fiir 8y 142 Verkehr Innenstadtmaut
Miinchen einfiihren
20 Gartenstadtcharakter in 30 " Stadtentwicklung Gartenstadtcharakter

Daglfing bei der
stadtebaulichen Entwicklung
erhalten

6.5.3 Umfrageergebnisse

erhalten

Die Frage zur Leitlinie ,Qualitdatsvolle und charakteristische Stadtraume" der Online
Umfrage lautete: ,Bei der Entwicklung der Stadtrdume ist mir besonders wichtig, dass
Miinchen..."”. Hierfiir waren sechs Antwortmoglichkeiten vorgegeben. Inhaltlich
entsprechen diese einzelnen Absdtzen der Leitlinie, so wie sie im Entwurf der
Fortschreibung der ,,Perspektive Miinchen" beschrieben wird.

Bei 670 Teilnehmenden der Umfrage wurde die Antwortoption ,...sich um einen
ausgewogenen Wohnungsmarkt mit bezahlbaren Wohnungen kiimmert" mit einer
Durchschnittsprioritat von 2,3 als wichtigster Bereich der vorgegebenen Optionen benannt.
Das Thema Wohnungsmarkt und Mieten erhdlt somit deutliche Prioritat vor anderen
Politikfeldern wie Quartiersdurchmischung (,,...qualitdtsvolle, durchmischte Quartiere und
Siedlungen mit attraktiven Freirdumen und Kkurzen Wegen stdrker fordert",
Durchschnittsprioritdt 2,7) und klimafreundliche Mobilitdt (,,klimafreundlichen Verkehr wie
Bahn, Bus und Tram, Fahrradrouten oder Carsharing bevorzugt", Durchschnittsprioritat
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3,0). Auf den darauffolgenden Pldtzen vier und fiinf landen die Antwortmoglichkeiten zum
Thema Nachhaltiges Bauen/ Stadtklima (Durchschnitt 3,7) bzw. zur Qualitdtsvollen
Architektur (Durchschnitt 4,5). Am wenigsten relevant fiir die Teilnehmenden war das
Thema Starkung des Zentrums/ Aufwertung der Stadtteile (,,...sein Zentrum stdrkt, aber
dabei die Stadtteile im Blick behdlt"). Diese Antwortoption erhielt eine durchschnittliche
Prioritat von 4,7.

Leitlinie: Qualitatsvolle und charakteristische Stadtraume

Durchschnittliche Platzierung
(1 = hohe Prioritat)

Bei der Entwicklung der Stadtriume ist mir besonders wichtig, dass Miinchen ...

1 ... sich um einen ausgewogenen Wohnungsmarkt mit bezahlbaren Wohnungen kimmert. 2,3

2 ... qualitdtsvolle, durchmischte Quartiere und Siedlungen mit attraktiven Freirdumen und kurzen Wegen
starker fordert. 2,7

3 ... kimafreundlichen Verkehr wie Bahn, Bus und Tram, Fahrradrouten oder Carsharing bevorzugt. 3,0

4 ... durch umsichtige bauliche Erneuerung ressourcen- und landschaftsschonende Siedlungsstrukturen
fordert und fiir ein gesundes Stadtklima sorgt. 3,7

5 ... vor allem bei den groBen Projekten auf qualitatsvolle Architektur setzt, um auch in der Gestaltung
der Stadt zukunftsfahig zu bleiben. 4,5

6 ... sein Zentrum starkt, aber dabei die Stadtteile im Blick behalt. 4,7

Abbildung 30 Umfrageergebnis zur Leitlinie ,,Qualitdtsvolle und charakteristische Stadtraume", n = 670; Der
rechte Wert zeigt den Durchschnitt der Abstimmung an. Der Wert "1,3" gibt zum Beispiel dariiber Auskunft, dass
diese Antwortmaglichkeit im Durchschnitt zwischen dem ersten und zweiten Platz einsortiert wurde.
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6.6 Leitlinie ,,Weitsichtige und kooperative Steuerung"

Anzahl Ideen

Anzahl Kommentare
Anzahl Bewertungen
Themenschwerpunkte

Lage der verorteten
Beitrdge

Wie kann Miinchen flexibel auf neue
Herausforderungen reagieren?

In der Leitinie "Weitsichtige und kooperative Steuerung” geht es
um die Steuerungs- und Handlungsfahigkeit Minchens. Wie

bleiben Stadt und Region zukunftsfahig? Was kdnnen Politk,
Verwaltung und Bargerschaft dazu beitragen?

Weiter »

312
2.436 (1.914 Pro + 148 Neutral + 374 Contra = 5.516 Punkte)
OPNV (22 Beitrige)

Stadtentwicklung (15 Beitrage)

Verkehr (13 Beitrage)

e Frbieemchaie e

e Quartiersentwicklung Perspektive

Integriertes = -
Stadi =~ stéirken s Sl =
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6.6.1 Inhaltliche Auswertung

Innerhalb der Leitlinie ,Weitsichtige und
Kooperative Steuerung" wurde am
intensivsten zur Idee des Erhalts der THS
HochstraRBe gefiihrt. Die Diskutanten
forderten nahezu einhellig, dass die
Schule aufgrund ihres herausragenden
Konzepts erhalten bleiben miisse und als
Vorbild flir weitere Schulen dienen solle.

Weiterhin bestimmten Fragen von
Verkehr und Mobilitdt viele der in der
Leitlinie gefiihrten Diskussionen.
Zuvorderst ist hier der 0PNV zu nennen,
der in insgesamt 22 Beitrdgen und 28
Kommentaren thematisiert wurde. In
einer ganzen Reihe von Beitrdgen
wurden mehr oder minder konkrete
Vorschldge fiir einen Ausbau der
Infrastruktur (Strecken, Bahnhofe oder
Linien) gemacht und diskutiert. Hierzu
gehort auch mit allein 6 Beitrdgen die
Frage des Baus der neuen Stammstrecke,
die in der Diskussion ganz liberwiegend
Ablehnung erfuhr. Weitere Beitrage zum
OPNV konzentrierten sich auf die

In der bestbewerteten Idee des Dialogs wird
gefordert, die Tagesheimschule HochstraRe zu
erhalten.

Der Beitrag wurde sehr intensiv diskutiert, wobei
praktisch alle Kommentare dem Anliegen
zustimmen. Die THS sei eine wegweisende
Modellschule, die hervorragende Lernumstdnde
biete und eine wichtige Entlastung fiir
berufstdtige/alleinerziehende Eltern sei.
Daneben kritisieren viele Kommentare die
Planungs- und Beteiligungspolitik der
Stadtverwaltung, die sich weder ausreichend mit
den Bedingungen vor Ort beschdftigt habe, noch
das Gesprdach mit den Anwohnern/Eltern
gesucht.

Ausstattung des Fuhrparks und der Anlagen. Ein kleiner Teil von Beitrdgen beschaftigte sich
auf eher theoretische Ebene mit dem 0PNV, in dem unterschiedliche Verkehrskonzepte
vorgeschlagen und diskutiert wurden. Weitere je 2 Beitrdge und Kommentare forderten

mehr Barrierefreiheit im OPNV ein.

Zur Frage des Verkehrs in Miinchen allgemein, standen vorwiegend verschiedene
Vorschldge zu alternativen Mobilitdtskonzepten (zumeist unterschiedliche Car-Sharing-
Modelle) im Vordergrund. Die Mehrheit der Diskutanten erhoffte sich, dass hier neue
Formen jenseits von Modellversuchen zur Anwendung kommen. Die weiteren Beitrdge in
diesem Bereich zielten auf den motorisierten Individualverkehr, wobei ganz liberwiegend
dessen Zuriickdrangung durch Tempolimits, City Maut und autofreie Zonen gefordert wurde.
Speziell auf die Parkproblematik bezogen, zeigte sich die Diskussion uneinheitlich. Im
Zentrum standen hierbei die Parklizenzen wobei unterschiedliche Vorstellung zur
Umstellung des Systems diskutiert wurden. Zudem sollten die Parkautomaten, so einhellig
die Meinung, dringend modernisiert und durch benutzerfreundlichere Gerate ersetzt

werden.

Den letzten Schwerpunktbereich bildete der FuR- und Radfahrerverkehr. Die weitaus
meisten Beitrage und Kommentare entfielen hierbei auf den zugesagten und bislang
ausgebliebenen Bau der Fahrradmagistrale nach Pasing. Weitere Diskussionsschwerpunkte
waren verschiedene Aspekte des Ausbaus und der Forderung des Radverkehr, wie
beispielsweise der Ausbau der Radwege und —parkpladtze, eine radfreundlichere
Verkehrsfiihrung oder die Einrichtung eines Leihfahrradsystems nach Pariser Vorfeld.
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Der Themenschwerpunkt Stadtentwicklung umfasste eine Vielzahl von verschiedenartigen
Vorschldgen. Hervorstechend war hier die Forderung nach einem umfassenden
Stadtentwicklungskonzept, dass auch das Umland und die weitere Region beriicksichtigen
miisse. Wichtiges Einzelthema war die derzeit geplante Siedlung in Pasing an der Paul-
Gerhard-Allee. Insbesondere die Verkehrsplanung sei unzureichend (keine S-Bahnstation,
keine Fahrradmagistrale, kein Autotunnel), so ganz iiberwiegend die Auffassung der
Diskutanten, und werde absehbar zu massiven Problemen fiihren. Weitere Beitrage
bezogen sich im weiteren Sinne auf eine nachhaltigere Stadtentwicklung, bei der
beispielsweise gefordert wird die Stadtgewdsser zu entsiegeln, die Stadt selbst ihre Bilanz
auf die Umweltokonomische Gesamtrechnung umstellt, Klimaziele aufnimmt und die Ideen
aus dem Agenda21-Prozess wieder mehr Beachtung erhalten.

Zu Kultur & Freizeit wurden nur zwei
Beitrage verfasst, wobei allerdings der
Vorschlag zur Einrichtung eines

Der Vorschlag, in Miinchen ein Filmhaus
einzurichten, in dem Filmschaffende sich
Arbeits- und Produktionsraume teilen kdnnen
und das auch fiir die Offentlichkeit
Anziehunspunkte (Kino, Café) bietet, wird von
einer liberwadltigenden Mehrheit begriif3t.

Der Vorschlag erhielt sehr viele Kommentare,
die sich fast durchgangig positiv zum Vorschlag

Filmhauses in Miinchen sehr viele
unterstiitzende Kommentare erhielt. Im
zweiten Beitrag wurden verschiedene
mogliche Standorte fiir einen neuen
Konzertsaal diskutiert.

Der Themenschwerpunkt
Biirgerbeteiligung erhielt eine ganze

daullern. Einige wenige Vorschldge verweisen
auf dhnliche erfolgreiche Projekte in anderen
Stddten, wobei allerdings auch Amsterdam als
Negativbeispiel genannt wird. Ein
Kommentierender duBert sich kritisch zu dem
Vorschlag.

Reihe von Beitrdgen und Kommentaren,
teils auf konkrete Problemstellungen
bezogen, teils mit allgemeinem Bezug.
Die ,,Perspektive Miinchen" wurde dabei
als Ansatz nahezu durchweg gelobt,
wobei oftmals eine Verstetigung des
Prozesses angeregt wurde. Insbesondere
in den Stadtteilen und Quartieren sei
zudem eine weitaus starkere Einbindung
der Biirgerschaft bei Bau-, Entwicklungs-
und Planungsfragen von Noten.
Angemahnt wurde auch, noch stdrker eine fiir alle verstandliche Sprache zu verwenden.

Bei Fragen der Stadtgestaltung und Bautdtigkeit in Miinchen, standen insbesondere die
Wohnungsknappheit im Vordergrund. Verschiedene Modelle (Vorrangregelung,
Genossenschaften, Sozialer Wohnungsbau, Verdichtung) wurden diskutiert, wie die
Mietpreise mittelfristig gesenkt werden kdnnten. Zugleich forderten eine ganze Reihe
weiterer Beitrdge, in Miinchen generell mehr Griin zu schaffen, sei es durch Parks, starkere
Begriinung auch auf kleinen Flachen oder auch deren gezielte Verwilderung. Weitere
Vorschldge zielten auf die Verschonerung von Platzen, die Aufstellung zusatzlicher
offentlicher Sitzmdbel und eine Reduzierung der ndchtlichen Beleuchtung.

Die folgende Tabelle gibt einen Uberblick iiber die diskutierten Themen, stellt auszugsweise
konkrete Vorschldge sowie von den Teilnehmenden genannte Best-Practice-Beispiele vor.
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Cluster

Verkehr und
Mobilitdt

- OPNV

- Verkehr

- FuB- und
Radverkehr

- Parken

- Flughafen

- 0rdnung

- Ldarm

Nachhaltige
Konzepte zur

Stadtentwicklu

ng

Stadtentwicklu

ng

Bildung &
Kultur

- Bildung

- Kultur &
Freizeit

Ideen zur

Biirgerbeteiligu

ng

Biirgerbeteiligu

ng

Griinflachen
und
Naturschutz

Anzahl Ideen,
Kommentare
und

Bewertungen

56 ldeen, 65
Kommentare,
171

Bewertungen

15 Beitrdge, 26

Kommentare,

554
Bewertungen

3 ldee, 90
Kommentare,
495
Bewertungen

9 Beitrdge, 13
Kommentare,
235

Bewertungen

Diskutierte Themen

- Ausbau der OPNV-
Infrastruktur

- 2. Stammstrecke

- Modernisierung
OPNV-
Fuhrpark/Anlagen

- (City-Maut

- Autofreie (Innen-
)Stadt

- Parklizenzen

- Fahrradmagistrale

- Fahrradwege

- Attraktive Car-
Sharing Modelle

- Leihfahrradsystem

- Flughafen
Fernbahnanbindu
ng

- Verkehrskontrollen

- Stadtentwicklungs
konzept und
Stadtteilkonzepte

- Stadt und Region
integriert planen

- Planung neuer
Stadtviertel (
Pasing,
Bogenhausen)

- Nachhaltige
Stadtentwicklung

- Agenda2

- Gutachten zu
Planungsstrategie
n

- Nachhaltige
Wasserbewirtschaf
tung

- Zuzug nach
Miinchen

- Erhalt der THS
HochstraRe

- Filmhaus Miinchen

- Konzertsaal

- Verstetigung von
Biirgerbeteiligungs
projekten

- Planungen zur
Quartiersentwicklu
ng

- Ehrenamtliche
Beirdte im
Beteiligungsprozes
S

- Transparenz und
offene
Planungsverfahren

- Griinflachen und
Parks

- Sitzbdnke

- Olympiaberg

> Schlagworte, die bei der Auswertung vergeben wurden
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Konkrete Vorschldge
(Auswahl)

- Entwicklung einer
Mitfahrer-App

- Leihfahrradsystem

- Parktickets per
Mobiltelefon bezahlen

- Fahrgleise in U-
Bahnhofen mit
Plexiglas

- Shuttlebusse als
Ringbahnersatz

- Kleingewdsser
entsiegeln

- Leitlinie "Sparen"
aufnehmen

- Anhebung der
Iweitwohnsitzsteuer

- Zusammenlegung von
Miinchen Stadt und
Landkreis

- Erhaltungssatzung
gegen
Luxussanierungen
andern

Erhalt der THS
HochstralRe

- Einrichtung eines
Filmhauses in
Miinchen

- Dauerhafte
Ideenplattform

- Einfache Sprache
verwenden

- Einbeziehung von
ehrenamtlich tdtigen
Beirdten

- lokale Stammtische

- Klimaziele in
.Perspektive
Miinchen" aufnehmen

- Gartenschutzzonen

Best Practice Projekte

- Paris: stddtisches
Leihfahrradsystem

- Erlangen:
Parkscheine per SMS

- Paris, Hongkong:
plexiverglaste U-
Bahngleise

- Haus fiir
Filmschaffende in
Amsterdam

- Kolner Filmhaus
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Cluster Anzahl Ideen,
Kommentare
und

Bewertungen

Stadtgestaltung -

- Natur- und - Nachtliche

Klimaschutz Beleuchtung

Soziales - Sozialer

-B d Wohnungsbau

w ﬁuen o - Wohnungspreise
onnen - Kooperation

- Soziales zwischen Kliniken

- Freizeitangebote
- Anderes

Abfallentsorgu
ng

Verwaltungsmo -
dernisierung -

Diskutierte Themen

- Offentliche Plitze
Barrierefreiheit

fiir Jugendliche

Open Data
Regulierungen bei

- Verwaltung Bauvorhaben
6.6.2 Top 20 Ideen
Beitragstitel Stimmen
1 Vereinbarkeit Familie und Beruf: 342
Konzept HochstraRe
2 Miinchner Filmhaus 134
3 Fahrradmagistrale Pasing - 95

Hauptbahnhof

L4 Schutz von Griinflachen und Garten

5 Wiederaufmachung der Bach- und
Kleinflussgewdsser als Klimaziel mit
urbaner Komponente

6 Weg mit dem Anti-Penner-Stadtbild!

7 Bezahlbare Wohnungen durch
stadtischen Grunderwerb im
Innenbereich

8 Uneingeschrankte Transparenz:
Keine Geheimvertrage mehr!

9 OKOLOGISCHE STADTVERWALDUNG

10  Siidring versus zweite Stammstrecke
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60

58

58

45

43

Lh

Konkrete Vorschldge
(Auswahl)

einrichten
- Obstbaume unter

Baumschutzverordnun

g stellen
- Oktoberfest

nachhaltiger gestalten

- Quoten fiir alle
Gremien einfiihren

- bessere
Freizeitangebote fiir
(m&nnliche)
Jugendliche

- Orientierungskonventio

n einfiihren

- Pfandsystem auf
Einmal-
Getrankebecher

- Stadt und Landkreis
Miinchen
zusammenlegen

- Alle Verwaltungsdaten
offen und kostenlos
zur Verfiigung stellen

Punkte

952

314

245

156

153

138

136

105

103

102

Cluster

Bildung

Kultur & Freizeit
FuBganger und
Radverkehr

Stadtentwicklung

Stadtgestaltung

Stadtentwicklung

Stadtgestaltung

Bauen & Wohnen

Biirgerbeteiligung

Stadtgestaltung

OPNV

Best Practice Projekte

- Modellprojekt der
Stadt Linz

Schlagwort
THS HochstraBe erhalten

Miinchner Filmhaus
einrichten

Fahrradmagistrale Pasing

Siedlungsgebiet in
Pasing

Mehr Griinflachen
(gestalten)/ Parks
einrichten

Kleingewdsser
entsiegeln

Mehr/ attraktivere
Sitzmobel aufstellen

Sozialer Wohnungsbau
auch in der Innenstadt

Transparenzgebot

Mehr Griinflachen
(gestalten)/ Parks
einrichten

S-Bahn-Siidring bauen

Zweite Stammstrecke
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n

12

13

1

15

16

7
18

19

20

RegelmdRiges Ideenforum zur
Stadtentwicklung

Alternative Mobilitdtskonzepte nicht
nur fordern sondern auch fordern!

Miinchner Stadtverwaltung tritt
Carsharing-Vereinen bei

EinbahnstralRen in Tempo-30-Zonen
fiir Fahrradfahrer im Gegenverkehr
freigeben

Permanentes MitDenken
Nachhaltiges Wachstum, kiinftige
Wasserressourcen
Expressbuslinien

MiinchnerBiirgerinnenRatschlag

Leihfahrrader wie in Paris

Fahrscheinloser Nahverkehr

6.6.3 Umfrageergebnisse

35

37

36

48

29

36

32
36

31

30

101

97

92

88

85

8L

8y
80

7

Ic

Biirgerbeteiligung

Verkehr

Verkehr

FuBgdanger und
Radverkehr

Biirgerbeteiligung

Stadtentwicklung

OPNV
Biirgerbeteiligung

FuBganger und
Radverkehr

0PNV
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nicht bauen

Dauerhafte
Ideenplattform

Alternative
Mobilitdtskonzepte

Dienstwagen an WE fiir
Carsharing nutzen

Verkehrsfiihrung andern
(konkret)

Dauerhafte
Ideenplattform

Nachhaltige
Wasserbewirtschaftung

Expressbuslinien

Biirgerbeteiligung
verstetigen

offentliches
Leihfahrradsystem
einrichten

Nulltarif (bzw.
Schnuppertage)
einrichten

Die Frage zur Leitlinie ,,Weitsichtige und kooperative Steuerung" der Online Umfrage
lautete: Miinchen soll nachhaltig und langfristig auf neue Herausforderungen reagieren.
Dafiir halte ich fiir besonders wichtig, dass... Hierfiir waren sechs Antwortmaoglichkeiten
vorgegeben. Inhaltlich entsprechen diese einzelnen Absdtzen der Leitlinie, so wie sie im
Entwurf der Fortschreibung der ,,Perspektive Miinchen" beschrieben wird.

Die verschiedenen Aspekte der Leitlinie wurden sehr dhnlich hoch gewichtet — die Spanne
zwischen Platz 1 und Platz 5 ist deutlich niedriger als in anderen Leitlinien.

Als wichtigste Punkte standen 1. Biirgerbeteiligung bei der Stadtentwicklung und 2.
Nachhaltiges Handeln und die Auseinandersetzung mit globalen Entwicklungen ganz oben
auf der Prioritdten-Liste. Durchschnittlich auf Platz 3 einsortiert wurden die beiden Aspekte
»Kooperation mit dem Umland und internationalen Stadtregionen und Institutionen”,
sowie die bessere Zusammenarbeit von Behorden. Die geringste Bedeutung malen die
Teilnehmenden der Umfrage den Punkt zu, dass die Stadtverwaltung ,bunter"” werden soll
und Menschen mit unterschiedlicher Herkunft gleichberechtigt beschaftigt werden sollen.
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L
Leitlinie: Weitsichtige und kooperative Steuerung

Durchschnittiche Platzierung
(1 = hohe Prioritat)

Miinchen soll nachhaltig und langfristig auf neue Herausforderungen reagieren.
Dafiir halte ich fiir besonders wichtig, dass ...

1 ... alle Burgerinnen und Burger sich an der Entwicklung der Stadt beteligen kénnen. 2.5

2 ... die Stadt sich mit globalen Entwicklungen auseinandersetzt und den Nachhaltigkeitsgedanken in den
Fokus ihres Handelns stelt. 2.6

3 ... Minchen mit den Umlandgemeinden, aber auch mit nationalen und internationalen Stadtregionen und
Institutionen kooperiert. 3,7

4 ... Behdrden aktiv zusammenarbeiten und ihre Verwaltungsablaufe laufend verbessern. 3.1

5 ... die Stadtverwaltung ,,bunter” wird, Manner und Frauen sowie Menschen unterschiedlicher Herkunft
gleichberechtigt beschaftigt werden. 3.7

Abbildung 31 Umfrageergebnis zur Leitlinie ,Weitsichtige und kooperative Steuerung", n = 670; Der rechte Wert
zeigt den Durchschnitt der Abstimmung an. Der Wert "1,3" gibt zum Beispiel dariiber Auskunft, dass diese
Antwortmaglichkeit im Durchschnitt zwischen dem ersten und zweiten Platz einsortiert wurde.
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6.7 Fazit Handlungsraume: Was wurde in den einzelnen Stadtbezirken
vorgeschlagen?

@ QGIs 2012

Abbildung 32 Ubersichtskarte aller verorteter Beitrége (rot = Offene und Attraktive Ausstrahlung, =
Qualitdtsvolle und Charakteristische Stadtraume, blau = Solidarische und engagierte Stadtgesellschaft, =
Weitsichtige und Kooperative Steuerung)

152 Ideengeber von 451 haben ihren Beitrag verortet. Es wurden zu fast allen Stadtbezirken
Ideen abgegeben, wobei der Schwerpunkt der Beitrdge auf der Stadtmitte liegt. Mit dem
Wissen, dass auch die Teilnehmenden relativ gleichverteilt liber das ganze Stadtgebiet
wohnen (vgl. Abbildung 24), kann somit gesagt werden, dass in der Online-Beteiligung
sehr viele verschiedene Raume der Stadt diskutiert wurden.

Die Karte (Abbildung 32) und die folgende Auflistung zeigen die rdaumliche Verteilung der
Ideen nach den einzelnen Leitlinien.

Offene und Attraktive Ausstrahlung (24 Ideen)

Die verorteten Beitrdge zur Leitlinie ,,0ffene und
Attraktive Ausstrahlung" weisen ein raumliches Cluster
entlang der Isar auf: Die Diskussionen beschaftigten
sich z.B. mit einer Cafénutzung an der Isar, der
Gestaltung und Nutzung der renaturierten Isarstrande
und der Prasenz von Hunden auf Liegewiesen.

Auch in Hinblick auf den Tourismus wurden Beitrage
verortet, z.B. Ideen zu Stadtrundgdangen in der

Innenstadt, zu einem neuen Konzertsaal auf der Abbildung 33 Verortete Ideen der Leitlinie

Museumsinsel oder einer Aufwertung des Schlossparks »Offene und attraktive Ausstrahlung”
Nymphenburg.
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Die Ideen wurden in folgenden Stadtvierteln abgegeben:

Altstadt-Lehel (6)
Neuhausen-Nymphenburg (%)
Au-Haidhausen (2)
Ludwigstadt-Isarvorstadt (2)
Maxvorstadt (1)

Laim (1)

Sendling (1)
Sendling-Westpark (1)
Thalkirchen-0bersendling-Forstnried-Solln (1)
Untergiesing-Harlaching (1)
Schwabing-Freimann (1)

Qualitatsvolle und Charakteristische Stadtraume (87 Ideen)

Zu dieser Leitlinie wurden die meisten Ideen verortet.
Ein raumlicher Schwerpunkt der Ideen war die
Miinchner Innenstadt, hier dominierten
Verkehrsthemen, v.a. zu FuB- und Radverkehr.

Auch der Stadtbereich Obergiesing stellte einen
raumlichen Schwerpunkt dar. Themen waren hier
Griinflachen, Platzgestaltung und FuRgangerverkehr.

Weiterer raumlicher Schwerpunkt war der Miinchner Abbildung 34 Verortete Ideen der Leitlinie
Nord-Osten. Hierbei ging es um die stddtebaulichen noua'itéts"oé'tzdut':gucrzgflakte”S“SChe
Entwicklungen von neuentstehenden

Siedlungsraumen.

Der Ratzinger Platz war Thema in vier Ideen der Online-Diskussion. In allen Beitragen
wurde gefordert die Platzgestaltung zu verbessern.

Der Englische Garten wurde in drei Ideen zur Leitlinie thematisiert. Vorgeschlagen wurden
die Untertunnelung des Parks und unterirdische Miilleimer.

Sehr viele der verorteten Beitrage haben sich mit Verkehrsthemen beschaftigt, z.B. zwei
Beitrdge zur Verkehrssicherheit in Forstenried, ebenfalls zwei Ideen kamen zum Verkehr in
der Fiirstenrieder StraRe.

Altstadt-Lehel (13)
Ludwigstadt-Isarvorstadt (8)
Thalkirchen-0bersendling-Forstnried-Solln (8)
Obergiesing (5)

Bogenhausen (5)
Au-Haidhausen (4)
Schwabing-West (3)

Sendling (3)
Sendling-Westpark (2)
Hadern (4)

Pasing — Obermenzing (3)
Untergiesing — Harlaching (2)
Feldmoching — Hasenbergl (2)
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Laim (2)

Berg am Laim (2)

Trudering — Riem (2)
Ramersdorf —Perlach (2)
Neuhausen-Nymphenburg (2)
Schwabing-Freimann (2)
Schwanthalerhdhe (1)
Maxvorstadt (1)

Solidarische und engagierte Stadtgesellschaft (14)

Zu dieser Leitlinie kann kein raumlicher Cluster
ausgemacht werden. Ideen kamen vor allem fiir die
Innenstadt und einige AuRengebiete, wie die
Messestadt-Riem oder Untermenzing.

e Altstadt-Lehel (g)
e Schwabing-Freimann (2)
e Ramersdorf-Perlach (2)

Allach-Untermenzing (1) Abbildung 35 Verortete Ideen der Leitlinie
Hadern (1) »Solidarische und engagierte

Sendling-Westpark (1) Stadtgesellschaft"
Trudering (1)

Weitsichtige und Kooperative Steuerung (21)

Zu dieser Leitlinie kamen die meisten Ideen fiir den
Stadtbezirk Bogenhausen. Die Ideen beschadftigten sich
dort vor allem mit der Ausgestaltung der dort neu
entstehenden Siedlungsrdume in Bezug auf
Freizeitaufenthalte, Griinflachen, Beteiligung, U-
Bahn-Anbindung und Bebauungsdichte.

Ein weiterer raumlicher Schwerpunkt sind Beitrdge zur
fahrradfreundlicheren Gestaltung des Verkehrs, welche
in der Ludwigvorstadt-lIsarvorstadt, der Maxvorstadt

und Altstadt-Lehel eingegangen sind. Abbildung 36 Verortete Ideen der Leitlinie
.Weitsichtige und Kooperative

Bogenhausen (5) Steuerung”
Maxvorstadt (3)

Altstadt-Lehel (3)

Ludwigsvorstadt-Isarvorstadt (3)

Au-Haidhausen (3)

Thalkirchen-0bersendling-Forstnried-Solln (1)

Ramersdorf-Perlach (2)

Neuhausen-Nymphenburg (1)
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7.1 Ubergreifende Erkenntnisse

Das Projekt “Miinchen Mitdenken" trifft den Zeitgeist und sorgt fiir eine stadtweite
Aufmerksamkeit und eine positive AuBenwirkung. Die Miinchner Planungs- und
Diskussionskultur wurde durch den Online-Dialog auf www.muenchen-mitdenken.de
deutlich gestdrkt und ist nun um einen Baustein reicher geworden.

Die Erwartungen an die Tauglichkeit eines moderierten Online-Dialoges haben sich erfiillt
und bestarken, dieses Instrument weiter zu etablieren.

Vielfalt it
Unling-Beteligung |y u[-ﬂ ;

|
VerstetigungStadtweit Kommunikation
Medienaufmerksamkert Dokumentation
Minchen

Perspektive

Durch die Online-Beteiligung zur Fortschreibung der ,,Perspektive Miinchen" wurden weit
mehr Menschen erreicht als liber bekannte Beteiligungsinstrumente wie z.B.
Veranstaltungen. Die groRe Zahl der aktiv Teilnehmenden und die Qualitat der Diskussion
bestdtigen dies. Das Medium Internet hat dabei den gesamten Beteiligungsprozess
verstdrkt. Die Plattform hat sich zu einer zentralen Sdule der Information, Dokumentation
und Biirgerbeteiligung entwickelt.

Aber auch die Effekte der AuBenkommunikation sind hoch. Der fachliche
Beteiligungsgegenstand, die ,,Perspektive Miinchen" wurde zum stadtweiten Gesprach bei
den Biirgerinnen und Biirgern und in den Medien.

7.1.1  Sachlicher Dialog, hohe Beteiligung und inhaltliche Qualitat

Die gute Beteiligung kann als ein Ausdruck dafiir verstanden werden, dass sich die
Miinchnerinnen und Miinchen mit ihrer Stadt identifizieren und auf ihre Stadtentwicklung
und Lebensqualitdt Einfluss nehmen mdchten.

Die Seiten der Online-Beteiligung wurden mehr als 180.00mal aufgerufen. Es wurden mehr
als 13.000 lesende und 2.000 aktiv schreibende Menschen erreicht. Die groRe Zahl der
Teilnehmenden und die Qualitat der Diskussion bestatigen, dass dem Bediirfnis sich liber
das Internet liber einen Idngeren Zeitraum zu stadtentwicklungspolitischen Themen zu
duBBern, Rechnung zu tragen ist.
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Die inhaltliche Qualitdt der Beitrage, die Ergebnisse der Inhaltsanalyse aller Beitrdge des
Online-Dialogs und die Gewichtung der Ziele der ,,Perspektive Miinchen" durch die Online-
Umfrage liefern anschlussfahige Erkenntnisse fiir die Fortschreibung der ,,Perspektive
Miinchen" (vgl. Kapitel 6).

Die Beteiligung verlief ausgewogen und sachlich — es kam zu einem Austausch von
Meinungen und fachlichen Argumenten auf Augenhdhe. Der Online-Dialog zeichnete sich
durch eine hohe inhaltliche Qualitdt und eine anspruchsvolle Diskussionskultur aus.

Zu einem Missbrauch der Anonymitdt des Mediums Internet ist es nicht gekommen.
Einzelne Interessensgruppen haben das Medium genutzt, um lhre Interessen sichtbar zu
machen (THS HochstraRe, A95, Gartenstadt). Die Liste der besten Ideen ist dennoch
ausgewogen — auch Einzelmeinungen waren iiberzeugend.

7.1.2 Verbesserte und transparente Kommunikation zwischen Stadtverwaltung und
Offentlichkeit

Das Ziel von Miinchen Mitdenken - mit den Biirgerinnen und Biirgern in einen Dialog zu
treten und den Dialog zwischen den Biirgerinnen und Biirgern zu fordern - wurde erreicht.
Die Stadtverwaltung wurde in einer aktiv gestaltenden Rolle - offen fiir Impulse -
wahrgenommen. Durch die konstruktiven Ideen und kreativen Vorschldge veranderte sich
auch die Sicht auf die Biirgermeinungen.

Die Biirgerinnen und Biirger wollen mitreden, Themen besetzen, Wiinsche und
Erwartungen dulRern. Diesen Erwartungen kam die Verwaltung durch ihre signalisierte
Dialogbereitschaft entgegen. Die Verwaltung wurde im Vorfeld, wahrend und nach der
Online-Diskussion aktiv einbezogen. Durch Kommentare wdhrend und nach der laufenden
Online-Diskussion wurden der direkte Bezug Feedback zu den Biirgerideen hergestellt und
Riickmeldungen gegeben.

Der Ernsthaftigkeit des Gesprachangebotes wurde durch das Beteiligungsversprechen
Rechnung getragen: Gesprdch der Stadtbaurdtin mit den Ideengebern der besten 15
Vorschlage, Feedback auf die Top 20 je Leitlinie, Einarbeitung in die Fortschreibung der
»Perspektive Miinchen".

7.1.3 Positive AuBenwahrnehmung und Medienresonanz

Wichtige Mittel einer aktiven Berichterstattung sind die lokalen Medien und der stddtische
Internetauftritt. Die Medienresonanz wurde von lokalen Medien und uberregionalen
Zeitungen dominiert. Insgesamt kann die Berichterstattung in den Medien als sehr positiv
bewertet werden. Sowohl im Print- als auch im Onlinebereich fanden sich tagesaktuelle
Meldungen, Hintergrundberichte, Kommentare und veroffentlichte Leserbriefe zum Thema
(vgl. Kapitel Kommunikation und Offentlichkeitsarbeit). Es ist zu vermuten, dass der
GroRteil der lesenden Teilnehmer iiber die klassische Offentlichkeitsarbeit vom Angebot
erfahren hat.

Besonders die Tagespresse nahm die Online-Beteiligung als neues Instrument wahr und
berichtete dariiber z.T. auch im Zusammenhang mit den Stadtbereichsveranstaltungen.

Auch die Online-Medien und diverse Plattformen (private Foren z.B. von Initiativen) haben
auf den Dialog aufmerksam gemacht. In diesem Bereich gibt es sicherlich noch Potenziale
der besseren Verkniipfung (z.B. Online-Medienpartnerschaft, Blogpaten, Communities), um
weitere Zielgruppen zu erreichen.

Auswertungsbericht ,,Miinchen Mitdenken" Seite 81



Auswertung Online Dialog ,,Miinchen Mitdenken" | 7. Lessons Learned

Besonders erwdhnenswert ist der Aspekt, dass ein Grof3teil der registrierten Teilnehmer
tiber Freunde und Bekannte von dem Angebot erfahren haben, was fiir die Ansprache liber
Multiplikatoren, Face-to-Face, Facebook, Twitter spricht (vgl. Kapitel 4.4).

Der projektspezifische Twitter-Account ist sehr erfolgreich gewesen. Interessant ist die
Vernetzung von lokalen Initiativen und Personen, die nun der , Perspektive Miinchen"
folgen.

Die mehr als 1.000 Teilnehmer des Online-Dialoges und die 86 Twitter-Follower sind eine
gute Basis fiir kiinftige Biirgerdialoge, die man jederzeit aktivieren und einfach nutzen
kann.

7.1.4 Forderung der verwaltungsinternen Vernetzung und ressortiibergreifenden
Zusammenarbeit

Neben den inhaltlichen Ergebnissen war dieses Pilotprojekt auch ein Lernprozess fiir alle
Beteiligten. Dies gilt auch fiir die Stadtverwaltung. Der dynamische Verlauf eines
Pilotversuches machte von vornherein Offenheit und Flexibilitdat notwendig und profitierte
von ihr.

Um ,Miinchen mitdenken” umzusetzen, arbeiteten die Stabsstelle Offentlichkeitsarbeit und
die zustdndige Fachabteilung eng zusammen. Die politische Unterstiitzung durch den
Oberbiirgermeister und die Stadtbaurdtin forderte die Relevanz der Debatte und sicherte
wichtige Rahmenbedingungen ab.

Die fiir die ,,Perspektive Miinchen" zustandige Fachabteilung sowie die unterschiedlichen
Fachreferate wurden aktiv einbezogen und gaben detaillierte Riickmeldungen auf die
Biirgervorschldage. Damit wurde der Biirgerbeteiligungsprozess eng an die bestehenden
Strukturen und Entscheidungen angebunden. Die Arbeit der Verwaltung wurde dadurch
auch transparent kommuniziert.

7.2 Schlussfolgerungen fiir ePartizipationsprojekte

Dem Beteiligungsanspruch und die Art, sich online zu beteiligen sollte durch die Stadt
Miinchen verstarkt Rechnung getragen werden.

Folgende Ansatzpunkte bieten sich dafiir an:
o Beteiligungsgegenstand klar und Relevanz gesichert

Der Beteiligungsgegenstand muss klar und verstdndlich sein. Zu Beginn von
weiteren Verfahren ist es wichtig, dass ein Beteiligungsversprechen an die
Teilnehmenden gegeben wird. Der Prozess muss nach innen und auen gut
integriert und kommuniziert werden. Die politische Absicherung ist wahrend des
gesamten Beteiligungsprozesses sicherzustellen.

e Verstetigung von Online-Beteiligung

Durch die Verstetigung der Online-Beteiligung kann die offene Dialogkultur und die
kooperative Stadtentwicklung in Miinchen gelebt und gepflegt werden. Das
Instrument der Online-Biirgerbeteiligung kann neue Zielgruppen erreichen,
bestehende Teil-Offentlichkeiten zusammenbringen und eine breite
Stadtoffentlichkeit erreichen die fundierte inhaltliche Ergebnisse fiir die Planung
liefern.
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e Nutzung und Weiterentwicklung der bereits bestehenden Plattform www.miinchen-
mitdenken.de

Es ist fiir die Stadt eine wichtige Aufgabe, auch nach Abschluss von Miinchen
Mitdenken zur Fortschreibung der ,,Perspektive Miinchen" iiber die Ergebnisse und
die Fortschreibung transparent zu informieren und die Moglichkeiten zur Teilnahme
an der Diskussion offen zu halten. Dafiir sollten mogliche Anldsse und Themen (z.B.
Projekte der Stadtplanung/Stadtentwicklungsplanung) definiert werden (vgl. Kapitel
7.4) und andere Fachabteilungen fiir den Einsatz von Online-Beteiligung gewonnen
werden.

e Kommunikation und Offentlichkeitsarbeit

Fiir weitere Miinchner E-Partizipationsprojekte ist es wichtig, den hohen
Aktivierungsgrad beizubehalten. Nur durch eine intensive Kommunikation und
gezielte, abgestimmte MaRnahmen kann es gelingen, auch ndachste Themen in
dieser Breite zu diskutieren und damit auch vergleichbare Werte und Ergebnisse zu
bekommen. Eine Dramaturgie der MaBnahmen fiir den gesamten Zeitraum ist
entscheidend.

e Organisation und Ressourcen

Die verwaltungsinternen Erfahrungen sollten in weitere E-Partizipationsprojekte
einflieRen (Kosten-/ Ressourceneffizienz). Rahmenbedingungen wie Organisation
und Ressourceneinsatz sollten im Vorfeld geklart und insbesondere Personal
ausreichend eingesetzt werden. Ein zentraler Ansprechpartner, der die Aktivitaten
biindelt, ist von groRem Vorteil.

7.3 Schlussfolgerungen fiir die Fortschreibung der ,,Perspektive
Miinchen"

Mit der strategischen Stadtentwicklungskonzeption stand ein anspruchsvoller
Partizipationsgegenstand im Mittelpunkt der Diskussion. Zum einen umfassen die
strategische Leitlinien ein sehr breites Themenspektrum und sind fiir viele Menschen zu
abstrakt, zum anderen reicht der Blick weit in die Zukunft, wodurch sich die persénliche
Betroffenheit nicht unmittelbar abschdtzen ldsst, im Gegensatz z.B. zu anstehenden
Malhahmen oder Projekten.

Bei der Konzeption der Online-Diskussion wurde daher ein groRer Wert auf die inhaltlich
interessante und didaktisch gute Aufbereitung des Diskussionsgegenstandes gelegt, um ein
aktivierendes und herausforderndes Angebot zu schaffen, das personliche Neugier weckt
und zu einem konstruktiven Engagement einlddt. Denn die Qualitdt der Demokratie lebt
davon, wie viele Biirgerinnen und Biirger bereit sind, sich auf die Losung von politischen
Herausforderungen im lokalen, regionalen, nationalen und globalen Umfeld einzulassen.

Bei ,,Miinchen Mitdenken" wurde sehr stark auf eine anschauliche Vermittlung der
»Perspektive Miinchen" durch die Inhalte, Sprache, Visualisierung und Strukturierung im
Informieren-Bereich Wert gelegt.

Auswertungsbericht ,,Miinchen Mitdenken" Seite 83


http://www.münchen-mitdenken.de/
http://www.münchen-mitdenken.de/

Auswertung Online Dialog ,,Miinchen Mitdenken" | 7. Lessons Learned

-+

SO i Lﬂ{—mbe.?ga et ! i!
ll!""’d Wu : R

\g_';o\-»“-‘;, E )y

A\
J § S Die Wohnhé&user stehen fiir...
/ H

1 LdaCa,

B/ moun @iV

Bezahlbare Wohnungen und Lebensqualitdt in den Stadtteilen

Miinchen bemiiht sich um einen ausgewogenen Wohnungsmarkt. Ziel de
ist es, fur bezahlbaren Wohnraum zu sorgen und eine hohe Lebensquaitz

Abbildung 37 Weg vom Dokument zur Informationsaufbereitung auf der Online-Plattform

Die Umfrage erfiillte die wichtige Funktion, an die Inhalte der vier strategischen Leitlinien
(Kernelement der Fortschreibung) heranzufiihren. Da es sich um einen Biirgerdialog und
keinen Expertendialog handelte, wurden vor allem Ideen und Vorschldge zur Umsetzung
der vier strategischen Leitlinien eingebracht. Die Zuordnung der Beitrage zu den vier
Leitlinien erscheint etwas , konstruiert”, war aber fiir die Strukturierung und Auswertung
niitzlich, um anschlussfahige Ergebnisse zu erhalten.

Eine intensivere Biirgerbeteiligung am Originaltext ware zwar fiir die Uberarbeitung der
Leitlinien wiinschenswert gewesen, aber letztlich sehr komplex und schwer vermittelbar.
Fiir Interessierte bestanden jedoch entsprechende Angebote. Die ausfiihrlichen Texte der
Leitlinien standen als Download zur Verfliigung. Kommentare zu den Texten konnten
abgegeben werden. Knapp 100 Beitrdage gingen auf diesem Weg ein.

Weitere Empfehlungen fiir den Entwurf zur Fortschreibung der ,,Perspektive Miinchen":

o Komplexitdt und Umfang reduzieren

e Mehr Umgangssprache verwenden

e Redundanzen in den Texten reduzieren

e Mehr Visualisierung statt Texte

e Kurze Zusammenfassung/ Zitate, um die Kernaussagen zu unterstiitzen

»~Miinchen Mitdenken" war keine reprasentative Umfrage oder Beteiligung. Sie hat darauf
gesetzt, dass engagierte und interessierte Miinchnerinnen und Miinchnern miteinander
und mit der Verwaltung ins Gesprach kommen. Gleichwohl lassen die Ergebnisse
Riickschliisse zu, die ernst genommen werden miissen. Den Ideen muss nun die fachliche
Auseinandersetzung folgen, die im Ergebnis neue inhaltliche Aspekte zur Scharfung der
Planungen einbringt und so den Bediirfnissen der Biirgerinnen und Biirger Rechnung tragt.

7.4 Weitere Schritte und Empfehlungen

Stadtentwicklung ist eine kontinuierliche Aufgabe. Biirgerinnen und Biirger an Planungen
von Politik und Verwaltung zu beteiligen und ihr Wissen aufzunehmen, erfordert
gegenseitigen Austausch. Dieses Grundverstdandnis liegt der Konzeption von ,,Miinchen
Mitdenken" zu Grunde: Die Miinchnerinnen und Miinchner kénnen sich zur
Stadtentwicklung in Miinchen duBern und so untereinander und mit der Verwaltung und
Politik ins Gesprach kommen.

Der prozesshafte Dialog sollte als Teil der Kommunikations- und Dialogkultur als integraler
Bestandteil der Planung verstanden werden.

Auch kann Biirgerbeteiligung iiber das Internet traditionellere Formen wie
Biirgerversammlungen nicht ersetzen, sondern profitiert von einer guten Verzahnung mit
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diesen. Dieses und dhnliche Angebote friihzeitiger Blirgerbeteiligung sollten weiter
angewendet werden.

Bei allen vergleichbaren Versuchen bleibt stets zu beriicksichtigen - und zu kommunizieren
- dass es sich um sogenannte informelle Beteiligungsverfahren handelt, nicht um eine
Form direkter Demokratie. Diese Verfahren der Offentlichkeitsbeteiligung ersetzen auch
keine Fachplanung, aber qualifizieren Planungsgrundlagen und erproben die
Fachplanungen in der Lebensrealitat.

Den vielfach geduRBerten Anregungen und Beitrdgen zu einer verstarkten Mitsprache- und
Beteiligungskultur sollte die Stadt Rechnung tragen und die positive Miinchner
Planungskultur in diesem Bereich stdarken.

Information und Beteiligung iiber das Medium Internet sollten als erganzender Baustein
der Offentlichkeitsarbeit weiter ausgebaut werden — auch um den verdnderten
Informations- und Beteiligungsgewohnheiten breiter Bevdlkerungsgruppen gerecht zu
werden.

In Zukunft wird es wichtig sein, den Dialog zu verstetigen und weitere ,,Biirgerdialoge
Miinchen Mitdenken" zu initiieren. So konnen frithzeitig Konflikte konstruktiv gelost
werden, und gemeinsame Ziele mit den Miinchnerinnen und Miinchnern fiir ein
langfristiges gemeinsames Handeln im Sinne integrierter Stadtentwicklungspolitik
abgeleitet werden.

Nachfolgend empfehlen wir noch ein paar weiterflihrende MaBnahmen, um die oben
genannten Ziele zu erreichen.

1. Qualifizierungsangebote fiir die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Stadtverwaltung
e Schulung ,Social Media",
e Schulung ,Kommunikationskonzepte — online und offline sinnvoll kombinieren"
e Workshop ,Biirgerbeteiligung im Netz" fiir andere Fachabteilungen

2. Fortfiihrung Online-Biirgerbeteiligung zur ,,Perspektive Miinchen"
Expertendialog:

e (Uberarbeitung und Diskussion der Fortschreibung der ,,Perspektive Miinchen" durch
die Fachexperten, Verwaltung, Beirat etc. anhand einer Text-Annotation (vgl.
http://e-konsultation.de/opengov/)

e Feedback der Experten an die Biirger: Videobotschaften durch Experten, Biirger
fragen, Experten antworten etc.

Biirgerdialog:

o Feedback zu den Handlungsrdumen, Kommentierung der Schwerpunkte in den
Stadtteilen

o Vertiefte Umfragen oder Diskussionen zu Einzelthemen oder tagespolitisch
relevanten Fragen

e Priorisierung von MaBnahmen, Leitprojekte etc.

e (Communities bilden zur Umsetzung von Projekten in den Stadtteilen etc.

3. Fortfiihrung Online-Biirgerbeteiligung in anderen Fachabteilungen
o Weitere E-Partizipationsprojekte in Miinchen
o Anwendungsfelder: Stadtentwicklung, Stadtplanung, Verkehrsplanung, Inklusion,
Burgerhaushalt o. a.
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e Verfahrensschritte und Zielgruppen: Biirgerdialoge, Expertendialoge, Reprdsentative
Auswahl an Biirgern oder ausgewdhlte Teiloffentlichkeiten diskutieren lassen
(Rollen, Themen), Formelle und informelle Offentlichkeitsbeteiligung, Feedback auf
Papiere/ Konzepte, Ideensammlung, Fragen-Antworten sammeln und priorisieren,

Ergdanzend sind weitere Denk- und Entwicklungsrichtungen vorstellbar, die an dieser Stelle
nur kurz schlaglichtartig dargestellt sind.

4. Add on: Modul ,,Online-Dialog goes mobile (App)"

@ http://m.besser-studiere... ﬁ

VAELEN DANK FUR EURE BETEILIGUNG!

Abbildung 38 Mobiles Angebot der Online-Beteiligung http://besser-studieren.nrw.de/

5. Add on: Modul ,,Dokumenten-Annotation”

M @0penGovDe Lob & Kritik tter Erstmalig anmelden Passwort vergessen?

Open Government Konsultation

Machen Sie mit!
Frau Dr. Dauke und Herr Jaud als Leiter der Bund-Landergruppe laden Sie dazu ein, Open
o n Sie den Entwurf des
Eckpunktepapiers! **HINWEIS: KONSULTATION VERLANGERT BIS 25.6., 12 UHR**
Mehr lesen >

Eckpunktepapier | Informieren & Meldungen

z Wie finden Sie das Eckpunktepapier insgesamt?
Inhaltsverzeichnis n 203 4|lsl6|7]8]9 /1011 Registrieren Sie sich bitte, um zu bewerten.
Was ist aus Threr Sicht der Kern von Open Government? 31 Antworten # schreiben
Entwurf

(Stand: 6.9.2011 Version nach Abstimmung mit offener Bund-Lander-AG)

Offenes Regierungs- und Verwaltungshandeln
(Open Government)

Eckpunkte zur Forderung von Transparenz, Teilhabe und
Zusammenarbeit

Zahlreiche Entscheidungstrager auf Bundes-, Lander- und

34 Kommentare # schreiben
Kommunalebene haben sich die weitere Offnung gegenber et s e Topaen Toxtobe ol
Birgerinnen und Biirgern, Wirtschaft, Wissenschaft und Zusammenarbeit” oder geht es um T2
geselischaftlichen Gruppen zum Ziel gesetzt. Auch die nationale E- @ #27
Government Strategie des |T-Planungsrats und sein Memorandum Ein Adressat fehit!

vom 30. Juni 2011 sowie der 5. Nationale IT-Gipfel setzen
Schwerpunkte beim Thema Open Government. Transparenz,

Abbildung 39 Dokumenten-Annotation am Beispiel von http://e-konsultation.de/opengov/
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6. Modul ,Szenarien der Planung"

Havigatiekaart

Abbildung 4o Visualisierung von Planungsszenarien, wie z.B. www.viadrupsteen.nl/ridderkerklijn/traject2/
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